
 

 

 

  

 

PROCESOS 
  

[FRACCIONAMIENTO 
VIRTUAL] 

Ingresar a 

http://www.miraflores.g

ob.pe/web-

fraccionamiento-

virtual.php  

Ingrese su usuario y 

contraseña, 

consignado en su 

Cuponera 

Seleccione las 

cuentas a pagar y 

confirme el monto 

 
Responda las 

preguntas Scoring  

Seleccione la 

cantidad de cuotas 

pagar 

Descargue el Formato de 

solicitud de Fraccionamiento, 

La cuenta de la cuota inicial y el 

plan de pagos 

Pague la cuota inicial, 

Firme la solicitud y 

cárguelo, junto con una 

imagen de su DNI y 

Recibo en la página web 

Una vez validado el pago, por 

el administrador, descargue la 

Resolución de Subgerencia del 

Fraccionamiento   

1 2 
3 

4 

5 

6 

8 
7 



Llenar sus datos y generar su credencial (Usuario y Contraseña) 
siguiendo el enlace 
 http://digital.miraflores.gob.pe:8080/miraflores/active-one-
user.muni 
  
O mediante el escaneo del QR           que aparece en la cuponera 

PROCESO DE FRACCIONAMIENTO VIRTUAL: 

 

 

 

 
• Ingresar a 

http://www.miraflores.g
ob.pe/web-
fraccionamiento-
virtual.php 

1 

• Dar click en 
INICIAR 
PROCESO. 

2 
• ingresar su 

usuario y 
contraseña 

3 

• Ingresar los datos 
solicidatos 
(Actualizar) 

4 
• Se selecciona 

las cuentas a 
Pagar y se 
confirma el 
monto 

5 

• Se da inicio a 
las Preguntas 
Scoring (10 
preguntas) 

6 • Selecciona la 
cantidad de cuotas 
para su  plan de 
pagos 

7 

• se descargar los 
Formatos 
necesarios : 

•  Solicitud de 
Fraccionamiento 

• Cuota Inicial 

•Plan de Pagos 

8 • Subir los documentos: 
Imagen  del DNI, Recibo 
cuota Inicial Pagado y 
Solicitud 
Fraccionamiento 
firmado por el titular. 

9 

• El Administrador valida 
el pago de la Cuota 
Inicial para emitir la 
Resolucion de 
Subgerencia. 

10 

• El contribuyente 
descargar la 
Resolución de 
Subgerencia en 
conjunto con su 
Plan de Pagos  

11 

Recuerde:  
 Solo pueden hacer fraccionamientos las Personas Naturales 

 El fraccionamiento puede otorgarse si la deuda se encuentra en cobranza ordinaria 

 Tratándose de deudas superiores a treinta (30) UIT, deberá otorgarse a favor de la Municipalidad, 

cualquiera de las garantías establecidas en el Título VI del Reglamento de Fraccionamiento de Deudas. 

 

http://digital.miraflores.gob.pe:8080/miraflores/active-one-user.muni
http://digital.miraflores.gob.pe:8080/miraflores/active-one-user.muni
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PASOS 

1. Para poder ingresar al aplicativo de fraccionamiento virtual, entramos a la página web de la 

Municipalidad de Miraflores: http://www.miraflores.gob.pe/ y en la sección de Servicios 

en Línea seleccionamos la opción de Fraccionamiento Virtual, tal y como se aprecia en la 

imagen. 

 

 

 

También se puede ingresar mediante el siguiente enlace directo:  

http://www.miraflores.gob.pe/web-fraccionamiento-virtual.php 

http://www.miraflores.gob.pe/
http://www.miraflores.gob.pe/web-fraccionamiento-virtual.php
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2. Inmediatamente le redirigirá a la página de inicio del aplicativo de fraccionamiento virtual.  

 

 

Al dar click en Iniciar Proceso, se le solicitara un usuario (Correo Electrónico) y una contraseña. 

Si aún no cuenta con un usuario y contraseña puede hace click en la palabra “enlace” 
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3. Inmediatamente se abrirá una ventana en donde podrá actualizar sus datos y generar su credencial 

de acceso a las diferentes aplicaciones de la Municipalidad. También puede ingresar escaneando el 

código QR       que se encuentra en la cuponera o ingresando a través del siguiente enlace: 

http://digital.miraflores.gob.pe:8080/miraflores/active-one-user.muni 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*   Si el Contribuyente se olvida o se equivoca de usuario y contraseña, puede volver a entrar al enlace 

y actualizar sus datos. 

  

http://digital.miraflores.gob.pe:8080/miraflores/active-one-user.muni
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4. Al ingresar, aparecerá el reporte de la deuda del contribuyente, en donde se podrá elegir la deuda 

a pagar, a excepción de la deuda que se encuentra en coactivo. 

Recuerde:  

 Solo pueden hacer fraccionamientos las Personas Naturales 

 El fraccionamiento puede otorgarse si la deuda se encuentra en cobranza ordinaria 

 Tratándose de deudas superiores a treinta (30) UIT, deberá otorgarse a favor de la Municipalidad, 

cualquiera de las garantías establecidas en el Título VI del Reglamento de Fraccionamiento de Deudas. 
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5. Se eligen las cuentas a pagar y después se confirma el monto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
6. Al confirmar las cuentas y el monto aparece la siguiente pantalla y se da inicio a las Preguntas por 

Scoring. 
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7. Se contestan un total de 10 preguntas. (Tenga presente que no podrá retroceder) 
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8. De acuerdo al puntaje obtenido por defecto en el Scoring se le asignará un máximo número de 

cuotas que podrá fraccionar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9.  Una vez respondidas las preguntas, se confirma y le da clic en ENVIAR RESPUESTAS, solo una vez. 
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10. Luego de enviar las respuestas, veremos en la pantalla el plan de pagos. (Por defecto el aplicativo 

arrojara el número máximo de cuotas, pudiendo ser ajustado por el contribuyente y teniendo la 

consideración que cada cuota no puede ser menor al  3% dela UIT Vigente) 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. Luego se confirma el número de cuotas. Solo hacer una vez click en Enviar respuesta.  

  

Debe deslizar el 

punto azul para 

cambiar el 

número de 

           Ten presente que: La 

cuota mínima de            

fraccionamiento no debe ser 

menor al 3% de la UIT (S/. 
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12. Para continuar con el proceso debe de descargar los formatos requeridos en el panel de descarga 

 

 

 

 

 

 

 
Recibo de Cuota Inicial 

 

 

 

 

 

Solicitud de Fraccionamiento 
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13. Una vez pagado la cuota inicial y firmada la solicitud de fraccionamiento, junto con una copia del 

DNI,  se debe adjuntar y luego subir los archivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14. El administrador de los fraccionamientos valida el pago de la cuota inicial dentro de las 24 horas 

siguientes a la solicitud del fraccionamiento y luego da el visto bueno para que el contribuyente 

pueda imprimir la Resolución de Subgerencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


