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lll. Situacién Actual - Localizaciéon y dependencia

estructural y/o funcional

Dentro del organigrama estructural La Gerencia de Sistemas y Tecnologias de
la Informacién es un érgano de apoyo de la Gerencia Municipal: 01. Gerencia
Municipal - 05. Gerencia de Sistemas de Sistemas y Tecnologias de la
Informacioén

IV. Situacion Actual - Recursos Humanos

SUB - AREAS
Administracién
N° CARGOS CANTIDAD
1 Asistente de Servicios Econémicos 1
Desarrollo de Sistemas
Ne CARGOS CANTIDAD
1 Analista de AS400 1
2 Coordinador de Proyectos de T| 1
3 Analista Funcional 1
4 Analista de Sistemas 10
Gerencia de Sistemas y Tl
N° CARGOS CANTIDAD
1 Gerente de Sistemasy TI 1
Infraestructura y Redes
Ne. CARGOS CANTIDAD
1 Coordinador de Infraestructura y Redes 1
2 Analista de Redes y Seguridad 1
3 Analista de Redes y Soporte Técnico 1
4 Analista de Redes y Comunicaciones 1
Soporte Técnico
Ne CARGOS CANTIDAD
1 Coordinador de Help desk 1
2 Técnicos en soporte 3
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b) Software

Ne SOFTWARE CANTIDAD
Sistemas Operativos

1 AS400

2 DB2 2

3 Linux Centos Server 21

4 Linux Red Hat

5 Linux Ubuntu Desk'top

6 Windows 2003

7 Windows 7 705

8 Windows Server 2008 2

9 Windows Server 2012 8

10 Windowws XP 15
Motores de Base de Datos

11 MongoDB 1

12 MySQL 2

13 Oracle Standard 11R2 2

14 Postgress SQL 1
Herramientas de Desarrollo

15 “Java 8

16 NetBeans 3

17 PHP 1

18 Power Builder 2

19 Visual Basic 6,0 3
De Oficina :

20 Microsoft Office 340
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. VI. Situaciéon Actual - Problematica Actual
DEBILIDADES
N° LISTADO DE DEBILIDADES
1 Muittiples plataformas de servidores y entornos de desarrolio
2 Limitaciones de presupuesto asignado
3 Licenciamientos de software insuficiente.
4 Documentacién de los sistemas desarrollados
5

Deficiente proteccion eléctrica para equipos de usuario y capacidad eléctrica,
cableado e instalaciones de las diferentes sedes
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VI. Situacion Actual - Problematica Actual
AMENAZAS

Ne LISTADO DE AMENAZAS

1 Situacion publica de alta visibilidad, propensa a intentar ser atacada por hackers
ylo crakers
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VIl. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Sectoriales

Ne LISTADO DE OBJETIVOS

1 Cumplir con desarrollar nuestras actividades segtin el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Estratégico de gobiernos Electrénico

2 Cumplir con los postulados del Plan [nforméatico Nacional
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IX. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Especificos

N° LISTADO DE OBJETIVOS

1 Brindar servicios Informaticos de calidad a las diferentes unidades orgéanicas de la
Municipalidad
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Xl. Programacion de Actividades ylo Proyectos
Informaticos

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 1
Asegurar el normal funcionamiento de los sistemas informaticos y de energla
Descripcion del proyecto:

Actividad a desarrollarse durante todo el afio para mantener el buen
funcionamiento de los equipos informaticos en beneficio de los vecinos del Distrito,
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:
9
IIl. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora;
Gerencia e Sistemas 'y Tecnologlas de la Informacién
2.2 Duracién:
Fec. Inicio 02/01/2017 Fec. Fin 29/12/2017

2.3 Costo Total;
66000
lil. Del proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto;
Mantenimiento de los equipos de comunicaciones
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Mantener el buen funcionamiento de los sistemas informaticos y de energla
eléctrica
IV, Meta Anual

100 .

V. Cobertura de Accién

Institucional

VI, Instituciones Involucradas

Municipalidad de Miraflores

VIl. Productos Finales

Funcionamiento correcto de los equipos-de comunicacién
VIll. Usuarios de Productos Finales

Municipalidad de Miraflores, vecinos

Usuarios:
Numero de Usuarlos 60000 NUmero de 60000
Beneficiados - : Usuarios que

demandan
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|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 3
Administracin de los servicios informaticos y alquiler de equipos
Descripclon del proyecto:

Administrar todos los servicios informéaticos (comunicaciones, internet, correos,
datacenter) de la Municipalidad asf como las PC's alquiladas
TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna
Prioridad:
3
Il Datos Generales
2,1 Unidad Ejecutora;
Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion
2.2 Duracién: '
Fec. Inicio 02/01/2017  Fec. Fin 29/12/2017
2.3 Costo Total;
120000
llI. Del proyecto .
3.1 Descrlpcién de la Actividad/proyecto:

Administrar todos los servicios informaticos (comunicaciones, internet, correos,
datacenter) de la Municipalidad asi como las PC's alquiladas
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto: .

Funcionamiento correcto de todos los servicios de la municipalidad
IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Institucional

VL. Instituciones Involucradas

Municipalidad de Miraflores

VIl. Productos Finales

Funcionamiento correcto de todos los servicios de la municipalidad
VIll, Usuarios de Productos Finales

Municipalidad de Mirafiores

Usuarios:
Numero de Usuarios 717 Nlimero de 717
Beneficiados . Usuarios que

demandan
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l. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 5
Implementacién de Less Paper y firma digital
Descripcion del proyecto;
Implementaclon del nuevo sistema de tramite con la funcionalidad de firma digital
TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION;
Orientados a las empresas
Prioridad:
5
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora;
Gerencla de Sistemas y Tecnologlas de la Informacion
2.2 Duracién:
Fec. Inicio 02/01/2017  Fec. Fin 31/08/2017
2.3 Costo Total:
150000
Ill. Del proyecto y
3,1 Descripcion de la Actividad/proyecto:
Implementacion del nuevo sistema de trdmite con la funcionalidad de firma digital
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Sistema de trémite con firma digital. Minimizar costo de papel.
IV. Meta Anual .
100
V. Cobertura de Accién
Institucional
VL. Instituciones Involucradas’
Municipalidad de Miraflores
VIl. Productos Finales
Sistema de trdmite con firma digital
VIIl. Usuarios de Productos Finales
Colaboradores de |a Municipalidad de Miraflores

Usuarios: .
Ntmero de Usuarios 717 Ndmero de 717
Beneficiados Usuarios que

demandan
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I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 7
Implementacion de mejoras al app de Miraflores
Descripcion del proyecto:

Implementacion de mejoras al app de Miraflores que permita registrar solicitudes
de acceso a la informacion, realizar pagos en linea y visualizar el mapa de
servicios de la Municipalidad

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna
Prioridad:
7
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Gerencia de Sistemas y Tecnologlas de la Informacion
2,2 Duracion:;
Fec. Inicio 10/04/2017 Fec. Fin 28/07/2017
2.3 Costo Total:
66000,
lll, Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:
Implementacion de mejoras al app de Miraflores
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Actualizacion del app de Miraflores
IV, Meta Anual
100 . .
V. Cobertura de Acci6n
Institucional
VL. Instituciones Involucradas
Municipalidad de Miraflores
VII. Productos Finales
Nueva presentacion del app de Miraflores
VIIl. Usuarios de Productos Finales
Colaboradores de la Municipalidad de Miraflores, vecinos y no vecinos

Usuarios:
Numero de Usuarios 15000 Numero de 15000
Beneﬂcladps Usuarios que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2017 21



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

Xll. Ficha Técnica para la programacién de Adquisiciones

Informaticas
a) Adquisicion de Hardware

Ne ' HARDWARE

Servidores
1 ‘Servidores

Computadoras personales
2 Adquisicion de PC's

Scanner
3 ‘Scanner de alta produccion

Presupuesto Total Asignado:

PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
150000 3 Propio
70000 450 Propio
8746 3 Propio

§/. 228,746
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¢) Adquisicién de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos

N° HARDWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
Presupuesto Total Asignado: S/.0
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e) Desarrollo de Sistemas

N° SOFTWARE d PRESUPUESTO
Presupuesto Total Asignado:

FINANCIAMIENTO

£ pARRAWILLIAMS

Q
5 g
g? RUBEN EMILIO o

8.0
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g) Recursos Humanos a contratar

SUB - AREAS
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