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MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES
ORDENANIA N° ‘3§ Q »r3v /MM

Miraflores, 12 ENE 00
EL ALCALDE DE MIRAFLORES;
POR CUANTO:

£l Concejo de Miraflores, en Sesién Ordinaria de la fecha;

ONSIDERANDO:

thue, conforme con lo establecido en el articule 194 de 1a Constitucion Politica del Perd,
s municipalidades provinciales y distrifales son los dérganos de gobierno local con
auvtonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia;

. Que, de igual modo, segin el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley
« Orgdnica de Municipalidades, la autonomia que la Constitucion Politica del Peri
‘establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobierno,
‘administrativos y de administracién, con sujecion al ordenamiento juridico:

“Que, por su parte el articulo 3 de la Ley N° 27050, Ley General de la Persona con
discapacidad, precisa que lg persona con discapacidad fiene iguales derechos que los
. que asisten a la poblacion en general, sin perjuicio de aquellos derechos especiales que
: e deriven de lo previsto en el segundo pdrrafo del arficulo 7 de la Constitucion Politica
‘wel Peryu, asi como de la referida Ley y su Reglamento;

ve, recogiendo dichas disposiciones, el numeral 2.4 del articulo 84 de la Ley N° 27972,
Ley Orgdnica de Municipalidades, sefiala que las municipalidades distritales, en materia
de programas sociales, defensa y promocion de derechos, tienen como funcién
especifica exclusiva organizar, administrar y ejecutar fos programas locales de asistencia,
GUSIG %) roteccion y apoyo a lta poblacion en riesgo, de nifios, adolescentes, mujeres, adultos
m BPEREZ E% ayores, personas con discapacidad y ofros grupos de la poblacidn en situacion de
Sgrenta e} Yliccriminacion;

S/Que, asimismo el numeral 3.3 del mencionado articulo, indica que fas municipalidades
distritales tienen como funcién especifica compartida: promover la igualdad de
oportunidades con criterio de equidad;

Que, en virfud al principio de igualdad de oporfunidades, se ha planteado ia presente
norma con ef objeto de lograr una ciudad accesible para todos, considerando que las
ciudades no son sélo las estructuras sino las personas que las habitan, y corresponde que
los espacios que las conforman puedan ser disfrutados por todos sus habitantes,
independientemente de sus limifaciones;
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N .“r i --.‘-.‘«.,I Que, desde 1982 la Asamblea de las Naciones Unidas alienfa a sus paises miembros
Sprenn | adoptar una politica que garanfice a las personas con discapacidad el acceso a todos
Jeae "Ios edificios e instalaciones publicos nuevoes, viviendas y sistemas de fransporte publicos.

.:.'-:,/) Ademnds, siempre que sea posible, se adopfen medidas que promuevan la accesibilidad
S =i L Kl
S QUG a los edificios, instalaciones, viviendas y transportes publicos ya existentes, especialmente
aprovechando las renovaciones;

Que, en ta actualidad es poco lo que se ha regulado en materia de accesibilidad,
puesto que la mayoria de disposiciones del Estado estan dirigidas o regular la
accesibilidad arquitecténica y urbanistica centrada en la discopacidad motora,
relegandose lo referido a la discapacidad auditiva, visual, sin tener en cuenta ningdn
aspecto relacionado a la discapacidad cognitiva e infelectual, tal como se puede
apreciar en la Norma A, 120 del Reglamento Nacional de Edificaciones;
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Que, el principal fin de la presente norma es hacer efectivo el principio de igualdad de
oportunidades sin importar las limitaciones o discapacidades fisicas permanentes o
temporales que puedan afectar a las personas, considerando que fodos los seres
humanos estamos expuestos en algun momentfo a sufrir algun tipo de limitacion o
desorientacién por razones de salud, embarazo, diferencia de idioma, analfabetismo o
edad;

: Que, para lograr dicho fin se han aplicado de manera transversal en la elaboracién de la
F "‘E% presente norma, enire otros, conceptos como el “disefio universal” y el "wayfinding" con
2l cual se informa y dirige a las personas en sus desplazamientos, facilitando la esfrategia
gnfﬁva para elegir el camino que los lleva de un lugar a ofro. Asimismo, se proponen
disposiciones de aplicacion en el Portal Institucional para que éste sea accesible a todas

Us personas que requieran informacion de parte de la corporacion;

Que, al respecto la Gerencia de Asesoria Juridica, mediante Informe Legal N° 374-2011-
\ GAJ/MM del 24 de noviembre de 2011, opina con relacion a la propuesta de Ordenonza
w, que establece las condiciones de accesibilidad universal en Miraflores, elaborada por la
~Gerencia de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente, remitida con el Memordndum N° 160-
201 1-GDUMA/MM del 18 de noviembre de 2011, que existian algunas observaciones que
ameritaban una reformulacién a dicho proyecto. Por lo que, la Gerencia de Desarrolio
“Urbaono y Medio Ambiente, efectud la evaluaciéon pertinente habiendo cumplido con
subsanar las observaciones advertidas, tal como se corrobora del Memordndum N° 167-
2011-GDUMA/MM, de fecha 25 de noviembre de 2011, que contiene el proyecto
mencionado con el que se pretende que el distrito de Miraflores sea una civdad para
todos. con espacios humanizados que mejoren la calidad de vida de sus habitantes y
visitantes;

Que, de ofra parte, cabe precisar que la Subgerencia de Fiscalizacion y Confrol, a fravés
del Informe N° 302-2011-SFC/GAC/MM del 29 de noviembre de 2011, conforme a sus
competencias y afribuciones, emitié la opinién comrespondiente a las sanciones
administrativas por infracciones a las disposiciones de competencia municipal que el
referido proyecto de Ordenanza contiene. De igual modo, lo Gerencia de Obras y
Servicios Publicos. a través del Memorando N° 604-2011-GOSP/MM; la Gerencia de
Avutorizacion y Control, segin Memordndum N° 377-2011-GAC-MM, y la Gerencia de
Desarrollo Humano, con Memordndum N° 406-2011-GDH/MM, han expresado su
conformidad, en lo que a sus compefencias se refiere, con relacién al indicado proyecto;
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Que, la Gerencia de Asesoria Juridica, mediante Informe Legal N° 384-201 1-GAJ/MM, de
fecha 30 de noviembre de 2011, emite opinién favorable sobre el particular considerando
que el proyecto en referencia se encuentra acorde a los dispositivos legales aplicables a
la materia; en ese contexto, dicho proyecto coresponde ser puesto a consideracion de
los miembros del Concejo Municipal para su respectiva evaluacion y aprobacion;

f" pe E "'_1»_‘._‘_ ~ Estando a lo expuesto y en uso de las facultades contenidas en el articulo 9, numeral 8, y
‘2 arficulo 40 de la Ley Orgdnica de Municipalidades, Ley N° 27972, el Concejo por
L UNANIMIDAD, y con dispensa del framite de aprobacion del acta, aprobd la siguiente:

By S ORDENANZA QUE ESTABLECE CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
Nuoret EN EL DISTRITO DE MIRAFLORES

e Articulo Primero.- APROBAR o Ordenanza que establece condiciones de accesibilidad

[F ERENRIEGARA % universal en el distrito de Mirafiores, la cual consta de ocho (08) Capitulos, treinta y un (31)

{4 _‘Swn'jj:"', Articulos, seis {06) Disposiciones Complementarias y Finales, y una (01) Disposicion

R = § Complementaria Transitoria, cuyo texto, que como anexo obra adjuntfo, forma parte
' integrante del presente dispositivo.
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iculo Segundo.- FACULTAR al Alcalde dictar las medidas complementarias necesarias,
ediante Decreto de Alcaldia, para la adecuada aplicacion de la presente Ordenanza.

Arficulo Tercero.- DEROGAR cualquier dispositivo que se oponga a lo establecido en la

presente Ordenanza.
ﬁ'ﬁmsusm
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Articulo Cuarfo.- MODIFICAR el Cuadro de Infracciones y Sanciones Administrativas de la
vnicipalidad de Miraflores, aprobado por Ordenanza N° 148-MM, modificada por las
Ordenanzas N° 238-MM y N° 258-MM, Decreto de Alcaldia N° 025-2008-MM y Ia Resolucion
de Alcaldia N° 160-2007-ALC/MM, a fin de incorporar las infracciones y sanciones
codificadas en el articulo 30 de la presente Ordenanza.

Arficulo Quinto,- ENCARGAR a las Gerencios de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente,
v Auforizacion y Control, y de Desarollo Humano, asi como o la Subgerencia de
" {Fiscalizacién y Control, el cumplimiento de la presente Ordenanza en lo que a cada una
‘comesponde segun sus competencias.

Articulo Sexto.- PRECISAR que la presente Ordenanza entrard en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacién en el Diario Oficial El Peruano.

Arliculo Séptimo.- ENCARGAR a la Secretaria General la publicacion de la presente
Ordenanza en el Diario Oficial El Peruano; y. a la Gerencia de Comunicaciones e
Imagen Instifucional su publicacién, asi como del anexo que contiene, en el Portal
Institucional (www.miraflores.gob.pe).

POR TANTO:

Registrese, comuniquese, publiquese y cumplase.
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ORDENANZA QUE ESTABLECE CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Capitulo |

Capitulo lI

“\Capitulo IV

Capitulo V

Capitulo Vi

Capitulo Vi

Capitulo Vill

EN EL DISTRITO DE MIRAFLORES
Generalidades
Articulo 1° Objeto
Articulo 2° Ambito de aplicacién
Arficulo 3° Definiciones
Principio y conceptos complementarios
Articulo 4° Principio: Accesibilidad Universal
Articulo 5° Conceptos complementarios
Disefio universal o diserio 4 all
Cadena de accesibilidad
Wayfinding - accesibilidad cognifiva
Antropometria - Dimensiones minimas de espacios accesibles
Accesibilidad universal en infraestructura arquitecténica
Articulo 6° Rampas
Articulo 7° Rampa - escaleras
Articulo 8° Plataformas elevadoras para sillas de ruedas
Articulo 9° Cajeros aufomaticos, mdquinas de expendio y otros equipos
Articulo 10° Estacionamientos
Articulo 11° Senalizacién
Adecuacidn a condiciones de accesibilidad universal en infraestructura
arquitecténica
Articulo 12° Adecuacion de la infraestructura arquitectonica existente
Accesibilidad universal en infraesiructura urbana
Articulo 13° Veredas
Articulo 14° Cruceros peatonales
Articulo 15° Rampa - escaleras
Articulo 16 Guias o bandas tactiles
Articulo 17° Mobiliario urbano
Arficulo 18° Plazas y parques
Articulo 19° Juegos infantiles
Articulo 20° Playas
Artficulo 21° Estacionamientos
Articulo 22° Senalizacion
Accesibilidad universal institucional
Articulo 23° Adecuacion del portal institucional
Articulo 24° Adecuacion de la plataforma de atencién al publico
Disposiciones especificas de accesibilidad para personas
discapacidad visual
Articulo 25° Uso de cartas de menus en escrifura braille
Articulo 26° Acceso de personas con discapacidad visual que utilizan
perros guias a lugares publicos o privados que brinden servicios abiertos al
publico
Articulo 27° Registro y acreditacion de los perros guias
Articulo 28° Obligaciones del usuario del perro guia
Infracciones, sanciones y fiscalizacion
Articuio 29° Infracciones
Arficulo 30° Sanciones aplicables
Articulo 31° Fiscalizacion

con

Disposiciones Complementarias y Finales

Disposicion Complementaria Transitoria
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ORDENANZA QUE ESTABLECE CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
EN EL DISTRITO DE MIRAFLORES

CAPITULO | GENERALIDADES
Articulo 1° Objeto

El objeto de la presente Ordenanza es promover y establecer las condiciones, requisitos o
caractersticas minimas que deberdn considerarse en la infraestructura urbana,

"V arquitecténica, publica y privada, asi como en la plataforma municipal de afencién al
Ceonr o publico, de manera que el distrito de Miraflores sea una ciudad accesible para todos, sin
=%4 - Simportar el grado de desfreza o habilidad que fengan sus residentes o visitantes para
\4‘: “desenvolverse en él.

Arficulo 2° Ambito de aplicacién

La presente Ordenanza es de aplicacion en teda la jurisdiccion del distrito de Miraflores,
A0 UE MBS de manera complementaria a lo establecido en la Norma A.120 del Reglamento
) '/. <\ Nacional de Edificaciones y demds normas vigentes sobre la materia.

i ‘_ ""] L o

,rfu :\Arficulo 3° Definiciones

Para efectos de la presente Ordenanza se establecen las siguientes definiciones:

1. Accesibilidad cognitiva: Son las condiciones que permiten que las personas con
discapacidad puedan acceder a transitar independientemente por vias, fransporte,
parques y edificios publicos. Estas condiciones, para que sean comprendidas
corectamente, deben tener las siguientes caracteristicas informativas:

§'w,5mgg a. Indicaciones precisas y faciles de comprender que no precisen el uso de la
= YATAGDP memornzacién para recordar informacion.
= Gergnte [nl
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. Utilizar el mayor numero de formatos complementarios {visual, audio, grdficos).

b
¢. Reducir la necesidad del usuario de solicitar ayuda complementaria
d

. Presentar un vocabulario o nivel de lectura que se aproxime al nivel de comprension
de los usuarios.

2. Ayuda técnica: Cualquier medio que facilite a la persona con movilidad reducida o
cualguier ofra limitacién a vincularse con su entorno, usando espacios O servicios
publicos, contribuyendo a su autonomia personal y al acceso a una mejor calidad de
vida.

. Civdad Inclusiva y Accesible: Es aquella comuna donde todos los civdadanos
participan de las mismas oportunidades sociales, econdmicas y politicas que la civdad
ofrece sin discriminacion de género, raza, etnia o religion siendo un espacio social que
afianza la identidad cultural cuyos servicios y espacios publicos son accesibles para
fodos en condiciones de seguridad y comodidad.

Espacios publicos: Se refiere al ambiente fisico que considera vias, parques. playas y
edificios publicos que requieren de un facil acceso de transito y permanencia para las
personas.

. Servicio abierfo al publico: Se considera servicio abierto al publico a las prestaciones
que ofrecen al civdadano el gobierno local, entidades publicas o privadas,
establecimientos comerciales, de servicio y profesionales; brindando atencion y
orientacion que requiera el usuario de manera facil y accesible para todos.
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6. Persona ciega o con discapacidad visval: Aquella persona que tiene vision cero o que
posee una minima percepcion de la luz que le imposibilita realizar tareas individuales.

7. Perro Guia: Can enfrenado para guiar y proteger a su duerio. Los perros guias deben
cumplir con las siguientes condiciones:

a. Han sido adiestrados en escuelas especializadas para dicho fin.

b. Cuentan con una acreditacion de ia escuela de enfrenamiento de perro guia, donde
se sefala que el pemo ha adguirido las aptitudes de adiestramiento precisas para
llevar a cabo las funciones de acompahamienfo, conduccion y auxilio de las personas
con discapacidad visual.

i - capfuto i PRINCIPIO Y CONCEPTOS COMPLEMENTARIOS
: : 1:".}:
‘w, e .Y & ‘Articuio 4° PRINCIPIO

-~ Accesibilidad Universal

El principio de accesibilidad universal esta referido a las condiciones que deben cumplir
los entornos, procesos, bienes, productos y servicios, asi como a los objetos o instrumentos,
5 & hemramientas y dispositivos para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las

£) personas en condiciones de seguridad y comodidad, de la manera mds auténoma y
£/ natural posible.

La accesibilidad universal se apoya en conceptos complementarios que viabilizan su
aplicacién, tales como el concepto de disefio universal, el concepto de cadena de
accesibilidad y el concepto Wayfinding, entre otros.

Articulo 5° CONCEPTOS COMPLEMENTARIOS
1. Disefio universal o disefio 4 all

}\@DDE
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| concepto de disefio universal o disefio 4 all estd referido al diseno de productos y
A"B" é: entornos aptos para el uso del mayor numero de personas sin necesidad de
&/ adaptaciones ni de un disefic especializado.

E! disefio universal considera siete criterios basicos en los que se ha de basar el desarrollo
de productos y entornos bajo este concepto:

a. Igualdad de wuso.- Diseno fdacil de usar y adecuado para todas las personas
independientemente de sus capacidades o habilidades.

. Flexibilidad.- Disefilo que se acomoda a una amplia gama y variedad de
capacidades y ofrece alternativas de uso para diestros y zurdos.

. Uso simple y funcional.- Disefio facil de entender. sin complejidades innecesarias,
simple en instrucciones e intuitivo en el uso.

. Informacién comprensible.- Disenio que utiliza distintas formas de informacioén (grafica,
verbal, tdactil} y dispositivos o ayudas técnicas para personas con limitaciones
sensoriales.

. Tolerancia al error.- Disefio que dispone los elementos de manera que se reduzcan las
posibilidades de riesgo y efror.

Bajo esfuerzo fisico.- Diseno que permite el uso eficaz, manteniendo una posicion
neutral del cuerpo y minimizando las acciones repetitivas y de esfuerzo fisico sostenido.
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g. Dimensiones apropiadas.- Disefioc con tamafios y espacios apropiados para el
alcance, manipulacion y uso, independientemente de su posicion o movilidad.

2. Cadena de accesibilidad

El concepto de cadena de accesibilidad estd referido a la capacidad de aproximarse,
acceder, usar y salir de todo espacio o recinto con independencia, facilidad y sin
interrupciones. Si cualquiera de estas acciones no son posibles de realizar, la cadena se
corta y el espacio o situacién se torna inaccesible.

i El desplazamiento fisico de una persona, enfre un punfo de origen y un destino, implica
2 traspasar los limites enfre la edificacién y el espacio publico o entre ésfe y el transporte;
; ahl radica la importancia en la continuvidad de la cadena de accesibilidad.

3. Wayfinding - accesibilidad cognitiva

- El concepto wayfinding (caminos intuitivos o itinerarios orientados) estd referido al
proceso de orientacion en el que se utilizan recursos del espacio para informar y dirigir a
las personas en sus desplazamientos. Se frata de facilitar la estrategia cognifiva para
elegir el camino que lleva de un lugar a ofro.

\ Los recursos o servicios que consideran el concepfo wayfinding pueden ser de fipo
«| arquitectonico, grafico, auditivo o tactil.

Para el adecuado uso de recursos arquitectonicos wayfinding se promueve la colocacion
de: identificaciones claras de los puntos de llegada, proporcionar espacios de espera
junto g cada acceso, ubicar mddulos de informacidén y ascensores visibles desde los
accesos, ubicar hitos memorables en puntos de decision, distinguir las zonas publicas de
las de acceso restringido mediante la variacién de colores, acabados o iluminacién y
armonizar rofulos y elementos direccionales.

Para el adecuado uso de recursos graficos wayfinding se promueve: normailizar nombres
en rétulos, usar criterios de lectura facil, manejo del tamafio para visualizacion a
distancia, ubicar mapas de distribucidén en todos los accesos, salidas y puntos de decision,
:jnformar “usted esta aqui" en todos los mapas, ulilizar pictografias para facilitar la
S/comprension de mensajes escritos y colores y graficos memorables para codificaciones.

Luis 510
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Para el adecuado uso de recursos auditivos wayfinding se promueve: instalar sefiales
~ acusticas en cruceros peatonales de alto transito y para ubicar y/o ufilizar ascensores,
mddulos de informacién y dreas de descanso, instalar sistemas para instrucciones
verbales donde exista informacion grafica relevante, y utilizar hitos de sonido como
fuentes de agua.

— Para el adecuado uso de recursos tactiles wayfinding se promueve: ufilizar altorrelieves

| -‘_:, y/o escritura braifle en rotulos, en paneles de confrol de ascensores, en mapas de
b S ubicacidn, en picaportes de puertas de acceso restringido y barras de puerfas de
Sitell :\.emergenc:a, y establecer encaminamienfos mediante el uso de materiales de alta
Ve ;L = | resistencia con diferentes texturas.

// 4. Anfropometria - Dimensiones minimas de espacios accesibles

El concepto de anfropometria asociado a las dimensiones minimas de espacios
accesibles estd referido al estudio o andlisis del espacio requerido por personas con
cualquier tipo de discapacidad fisica para satisfacer necesidades de ubicacion,
desplazamiento o alcance.
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CAPITULO 1 ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN INFRAESTRUCTURA ARQUITECTONICA

Articulo 6° Rampas

La longitud madxima del framo de una rampa sera 7.50 metros. Cuando se requieran
rampas que cubran longitudes mayores, deberdn considerarse descansos intermedios.

TRDDE 4 Arliculo 7° Rampa - escaleras en infraestructura arquitectonica

oW fa
-’\”g’,;\ Combinacién de rampa y escalera, que convierte a ésta Ulima en un elemento

.T;‘- accesible, creando espacios infermedios que pueden ser usados en forma natural como
\,..Ig. = | lugares de conversacion y descanso. Se promueve su utilizacion en edificaciones de gran
\%_ ./ dfluencia de publico cumpliendo con las especificaciones técnicas para rampas y
' escaleras establecidas en las normas sobre la materia.

Gergpie
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;;.71 DE .q._-__.;:l.‘}
e . ""?-3 Articulo 8° Plataformas elevadoras para sillas de ruedas

, .\La utilizacién de plataformas elevadoras debera permitir la enfrada, operacion y salida
=] de las mismas sin necesidad de asistencia.

Arficulo 9° Cajeros automdticos, maquinas de expendio y ofros equipos

En cajeros autorndticos, maquinas de expendio v ofros equipos similares, los elementos
manipulables deberdn ubicarse como madximo a 1.20 metros de altura.

Debera existir por o menos una ruta accesible que lleve a estos equipos.

L )
YATACO PEREZ
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"g* & /Articulo 10° Estacionamientos
El trayecto enfre las zonas de estacionamiento y los ingresos deberd ser accesible y
seguro, con buena visibilidad entre los conductores y Ias personas con discapacidad, ya
que la altura promedio de una persona en silla de ruedas es 1.30 metros, altura que no le

permite ser vista por un conductor de automdvil manejando en retroceso.

Ya sea que el estacionamiento accesible destinado para el parqueo de personas con
2\ discapacidad, se encuentre ubicado en paralelo, perpendicular o diagonal a la vereda,
‘2\ dentro de éste deberd considerarse una franja de 1.30 mefros de ancho como zona de

\ 15/
2 os F|§ﬂ!.'.'j'
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Ariculo 11° Sedalizacién
Se considerardn los siguientes aspectos:

a) Todas las rutas y espacios accesibles deberdn estar debidamente senalizados con los
simbolos infernacionales de accesibilidad.

b) En todas fas rutas y espacios publicos o de uso comun en edificaciones, deberd
adecuarse la sefializacién existente y/o incorporarse la que haga falfa, de manera
que éstos cuenten como minimo con senales y paneles que orienten y/o informen
sobre la ubicacion actual, alternativas o direcciones de desplazamiento y servicios
disponibles.

c) La senalizacion accesible deberd considerar, ademds de textos, pictogramas con
: s refieve para facilitar la comprension de los mensajes y escritura braille a una alturg
wme .~ Odecuada.

o d) Cuando sea posible y pertinente, la sefializacion incorporard la instalacién de

e : instrucciones verbales.

e) Los pictogramas y caracteres de la sefalizacion accesible deberdn ser de color
blanco sobre fondo azul conforme al Cddigo 294C del Sistema Pantone.

f] Los caracteres deberdn ser tipo Helvética y los pictogramas deberdan tener cardcter
de signos y no de ilustraciones, ser culturalmente neutrales, de manera que puedan ser
comprensibles por personas que fengan diferente nivel de inforrmacion o diferente
nivel de capacidad psiquica o intelectual.

'/ g) El diseho deberd estar previsto para superar barreras idiomaticas, volviendo la
informacién mas facil y discernible.

h) En conjunto deberdn estar unificados formalmente siguiendo pautas constructivas

comunes.
[ DEM?&
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: CAPITULO IV ADECUACION A CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN

b o L INFRAESTRUCTURA ARQUITECTONICA

S YATACO®EREZ ‘%‘

Arficulo 12° Adecuacién de la infraesfructura arquitecténica existente

Los proyectos de remodelacion y/o ampliacién de edificaciones de uso publico deberan
considerar las adecuaciones necesarias para cumplir con lo regulado en la presente
¢ =, Ordenanza.

(2 s excepcionalmente, la Comision Técnica Calificadora de Proyectos evaluard y aprobarg
ix. v Ldquellos proyectos de remodelacion y/o ampliacién que posean caracteristicas fisicas

; “due les impidan cumplir al cien por ciento con lo regulado por la presente norma; sin
\ R Jembargo, estos deberdn estar adecuados de manera tal que, sin ajustarse a todos los
" il requerimientos que cdlifiquen la edificacién como accesible, pueda ser ufilizada de

forma auténoma por las personas con limitaciones en su movilidad o con comunicacion
reducida. Para ello deberd contar previamente con el informe técnico favorable de la
D DE #, ; = ; s i ; ; T s
;;9'0 % Subgerencia de Licencias de Edificaciones Privadas, la cual debera verificar el drea vy
v mg;:gggm Qg‘ dimensiones del inmueble demostrando la imposibilidad fisica de cumplir con la totalidad
sugwmte | de (as disposiciones establecidas en la presente norma.
- E
v'B* Para el caso de obras nuevas, deberd cumplirse obligaforiamente con lo establecido en

el Capitulo i de la presente Ordenanza.

& e Flsealil
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CAPITULO V ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN INFRAESTRUCTURA URBANA

Arliculo 13° Veredas

Preferentemente todas las veredas, y obligatoriamente las veredas de las rutas accesibles
deberdn considerar una franja de circulacién con un ancho minimo de 1.50 metros, libre
de todo obstaculo que impida el desplazamiento peatonal. Este ancho minimo permite el
paso simultdneo de una silla de ruedas y una persona a la vez, existiendo el espacio
suficiente para que la silla de ruedas gire 360°.

Veéase el grdfico siguienfe:

/Cuando la seccion vial no incluya bermas laterales, la municipalidad promueve lg
colocacion en las veredas de una franja adicional de ancho variable para la colocacién
de elementos tales como drboles, mobiliario urbano, sefalizacién vertfical, etc. Todos estos
elementos deberdn ubicarse fuera del drea destinada a la circulacién peatonal, de
manera que no obstaculicen el paso de personas ciegas o que se desplacen en sillas de
ruedas.

Sobre las veredas deberd existir una altura minima de 2.10 metros libre de todo obstdculo
omo ramas de drboles, sefalizacion vertical, toldos, etfc.

La pendiente fransversal maxima pemitida no deberd superar el 2%.
Véase el grafico siguiente:

Arficulo 14° Cruceros peatfonales

Los cruceros peatonales se ubican en las esquinas e intersecciones de calles. Las rampas
en las veredas cumplen lag funcion de salvar la diferencia de nivel entre I vereda y la
calzada, de manera que exista continuidad en las rufas accesibles.
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Los cruceros peatonales deberdan considerar texturas de alerta en todo su ancho al inicio
y al final de manera que sean fdcimente detectados por personas ciegas o con
deficiencias visuales.

Las rampas ubicadas dentro de veredas, con ejes perpendiculares al borde de las mismas
deberdn tener planos laterales inclinados, cuando el espacio lo permita. Las rampas
ubicadas fuera de las veredas no requieren planos laterales. En todos los casos, la
pendiente mdxima para las rampas en veredas serd 12%. En ningun caso las rampas
deberan ocupar el ancho minimo de circulacién de las veredas.

Véase el grafico siguiente:

1.60 m

R PO OO O OO
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El pavimento de las rampas en cruceros peatonales deberd ser anfideslizante,
diferenciado en color y textura del resto del pavimento y con texfuras de alerta en fodo
su perimetro sobre la vereda.

YATACO on las demarcaciones en la calzada de los cruceros peatonales. El ancho minimo para

1 sw 2 Cuando la seccidn vial lo permita, las rampas deberdn coincidir en ubicacién y ancho
-s?mnw

- as rampas en las veredas serd de 1.50 metros.

Cuando la vereda sea demasiado angosta para permitir la implementacion de una
rampa. la vereda deberd bajar en todo su ancho al mismo nivel de la calzada. En estos
casos deberd colocarse una franja de textura de alerta en todo su ancho.

Véase el grdfico siguiente:

1.50m
5 5
* +

Sacey) B35

agoda Booge

23252 52220

o202 52520

8503 Ho20%

22525 D =
S0203 < 12% max 12% max.  BSs30; E
a3020f Besed 2
950%0 “Bole

Q20 Pao.2

Eoﬂcn E’OOGI" -
:ngq Eonaoi

L] T, "J Al

020 Ca200a0202at00s Fodole

oS oqq-oooaoo Boels

00,0 L3l el L et ) o o o_0

Qe RO 80,0 B Ld 0 G 007

22220 sas8gegegeiesegedate Sa28a

9092959703 e20%53: =




MIRAF ES
onimas tﬂ.ﬁ-‘

MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Cuando se desee privilegiar la circulacion peatonal y/o disminuir la velocidad de
circulacién de vehiculos en calles de bajo trdnsito vehicular, se podrd elevar la altura de
la calzada hasta la altura de lag vereda en todo el ancho del crucero peatonal, utilizando
rampas de subida y bajada para los vehiculos.

Cuando el crucero peatonal afraviese una berma cenfral o una isla de refugio, el espacio
peatonal de espera deberd mantener la altura de la calzada y tener texturas de alerta
en fodo el ancho al inicio y final.

Articulo 15° Rampa - escaleras en infraestructura vrbana

Se promueve su utilizacién en espacios publicos de gran afluencia. respetando las
disposiciones sefialadas en el arficulo 7 de la presente Ordenanza.

i Atticulo 16° Guias o bandas fdcfiles

2 i

& '4% ‘' Las guias o bandas factiies son rutas accesibles sefiaiizadas en ei pavimenio a iravés de
. v caombios de textura y color, con lo finolidod de enfregar informaocién Otil para el

despiazaimiento y seguridad de personas con discapacidad visual.

Segun sus caracteristicas y colores, las guias o bandas tactiles indican avance o alerta.

Y

< L!’JI"“‘ Las guias de avance o circulacion deberdn ufilizarse en circuitos Idgicos como rutas
oL g s ) “Speatonales turisticas y/o rufas de circulacién en zonas de fransporte publico que
conecten paraderos con cenfros de servicios importantes. Pueden indicar avance recto
@ casi recto y avance con giros cerrados (los giros superiores a 45° deberdn senalizarse
Stambién con texturas de alerta.

Véanse los grdficos siguientes:

AVANCE RECTO GIRO 90°

LUISAUGUSTD
YATACD PEREZ
onte (o)

Zllas guias de alerta deberdn utilizarse en lugares donde se requiera advertir de una
&' situacion de riesgo como bordes de cruceros peatonales, inicio y final de rampas y
-~ escaleras mecanicas, paraderos de fransporte publico, ascensores, salidas de vehiculos

en veredas, y en general en cualquier cambio de nivel.

Véase el grafico siguiente:
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ALERTA O CAMBIO DE DIRECCION

Wls . Arficule 17° Mobiliario urbano

sk o, Los elementfos del mobiliario urbano deberdn estar instalados a un costado de la franja

ide circulacion peatonal. sin obstaculizar el ancho minimo libre que ésta debe tener.
vk Preferentemente se colocarcn fexturas de alerta en la base de los elementos del
\* mobiliario urbano.

- - Las papeleras o basurercs deberdan instalarse de manera que la boca o abertura se
encuentre como maximo a 0.80 metros de altura.

' "A“f‘f:_.‘;-_ En los espacios publicos de mayor afluencia peatonal del distrito se promueve la
canstalacion de teléfonos publicos accesibles. Igualmente, en los nicleos de teléfonos
' ubh‘cos por lo menos uno de cada cinco deberd fener condiciones de accesibilidad

menos 0.90 metros por 1.20 mefros La aftura mdaxima de la ranura para introducir
_f monedas y en general de cualquier elemento de manipulacion serd 1.20 metros. El
' teclado debera contar con escritura braille.

Las bancas deberdn tener el asiento a una altura de entre 0.45 y 0.50 metros y con una
profundidad de entre 0.45 y 0.50 metros. El respaldar deberd tener un dngulo 110° vy

054!'42.‘. deberd contar con apoya brazos a entre 0.20 y 0.25 metros de altura del asiento. Al lado
“‘*ﬁl’ﬁg”gfg "' de cada banca deberd dejarse un espacio libre de por io menos 0.90 metros que permita
Gurente (¢} 7P comodar cochecitos de ninos o sillas de ruedas, sin obstaculizar el paso peatonal.

os senalizadores de calle y paneles informativos deberdn contar ademds con el mensaje
en escritura braille a una altura de entre 0.90 y 1.20 metros.

Los bolardos que se instalen para profeger la circulacién peatonal del trdfico vehicuiar
deberdn instalarse con una separacion minima de 0.90 metros y sin obstaculizar los
cruceros peatonales.

La proteccion de drboles deberd realizarse de manera que las rejillas o elementos que se
cologquen no tengan diferencias de nivel con la vereda. Cuando se ufilicen rejillas
cuvadradas, el espacio mdximo de separacién sera de 13 milimetros por 13 milimetros.

S5

' En las rutas accesibles, los semdforos deberan contar con senales audibles para personas
-/ condiscapacidad visual.
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En fas plozas y parques del distrito, los senderos principales deberdn tener por lo menos
1.50 metros de ancho, y preferentemente tendrdn un circuito que permita llegar
nuevamente al punto de inicio sin tener que pasar por el mismo sitio.

En los senderos principales de parques y plazas deberdn implementarse bandas tdctiles
que orienten en su desplazamiento a personas con discapacidad visual.

El mobiliario urbano debera estar fuera de las dreas de circulacion.

En las dreas de descanso deberdn considerarse espacios que permita acomodar
cochecitos de nifios o sillas de ruedas, sin obstaculizar el paso peatonal.

En los espacios en desnivel, como anfiteatros o escenarios, deberdan considerarse rampas
0 rampa - escaleras.

Articulo 19° Juegos infantiles

Deberan existir rutas accesibles que conecten los paraderos de fransporte publico mds
cercanos con las zonas implementadas con juegos para nifios.

\ Debera considerarse un espacio libre entre cada juego de por lo menos 1.50 metros.

—it Cuando los juegos se ubiguen en desnivel, deberdn considerarse rampas para superar la
e diferencia de alturas con una pendiente no mayor del 6%.

7 2\ Las superficies de los juegos deberdn ser de materiales lisos, suaves y atenuantes de

/ ], \ impactos, con colores que permifan distinguir diferentes sectores de juego.

4

\'tf"\ ¥/ Cuando los juegos cuenten con informacion literal o numérica, esta debera tener relieve
ULy escritura braille.

¥ f-} Los bordes y extremos de todos los componentes de 10s jueges deberan ser redondeados.

Los juegos deberan tener dimensiones y caracteristicas adecuvadas para poder ser
ulilizados con la asistencia de un adulto.

Estas dreas nunca deberdn sefnalizarse con uso exclusivo o preferente para nifos con
discapacidad.

LIS AUGUSTO
YATACOREREZ &
Gerenta (e) W

/ Articulo 20° Playas

Se implementardn progresivarmente rutas accesibles que conecten los paraderos de
transporte publico mds cercanos a los malecones con las playas de mayor afluencia del

distrito.
Estas rutas accesibles, ademdas de respelar lo regulado en la presente Ordenanza,
ﬁ* promoverdn el uso de sistemas electromecdnicos fales como: feleféricos, funiculares,
/ .g‘f"i 4 bandas deslizantes u ofros para superar la diferencia de niveles existente en los
’ 1], LS . - .
" RAFEQ ke acantilados del distrito.
= Cie
< . .. .
‘ En las playas de mayor afluencia deberdn implementarse progresivamente sobre la arena
s piay i P i _
“ rutas accesibles desde las zonas de estacionamiento hasta las dreas de asoleamiento y

descanso, gue permitan la circulacion de personas en sillas de ruedas o con cochecitos
para nifnos, y que faciliten el desplazamiento de adultos mayores. Estas rutas pueden ser
implementadas con tablones de madera con un ancho minimo de 1.50 mefros y una
separacién no mayor a 13 milimefros entre cada tabia.
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Arficulo 21° Estacionamientos

Deberan considerarse estacionamientos accesibles destinados para el parqueo de
personas con discapacidad en todos los espacios publicos del distritc de Miraflores, tales
como: parques, plazas, dreas de juegos para nifos, playas, elc.

Los estacionamientos accesibles destinados para el parqueo de personas con
discapacidad en estos espacios deberdn respetar lo reqguiado en el articulo 10 de la
presente Ordenanza.

Arficulo 22° Seiializacion

En todas las rutas y espacios publicos del distrito tales como plazas, parques, dreas de

i i juegos para nifios, efc., deberd adecuarse la sefiaglizacion existente y/o incorporarse la

_‘k ' _qgue haga falta, de manera que éstos cuenten como minimo con sefiales y paneles que

W .. —onenten ylo informen sobre la ubicacién actual, alternativas o direcciones de

: desplazamienta, lugares publicos proximos de interés y servicios disponibles, cumpliendo
+conlo regulado en el arficulo 11 de la presente Ordenanza.

R,

_ "% capfuto vi ACCESIBILIDAD UNIVERSAL INSTITUCIONAL

T, N
A\
MLy J fl. il

Ea

giﬁrﬁcufn 23° Adecvacién del portal institucional

El portal institucional municipal v su confenido deben estar disenados conforme a las
disposiciones establecidas en la Ley N° 28530, Ley de promocion de acceso «a internet
para personas con discapacidad y de adecuacion del espacio fisico en cabinas publicas
de internet y su reglamento, aprobado mediante Decrefo Supremo N° 013-2009-MIMDES.

?_f:g A U:ﬁaz% Arficulo 24° Adecuacién de la plataforma de atencién al piblico

YATAC(Y PEREZ .. 3 i . . .
'd’“uma te) aTodos los servicios y dreas de atencion al publico de las sedes administrativas de la

:f Municipalidad de Miraflores, deberdn ser accesibles para personas con discapacidad.
&

Deberd existir por o menos una ruia accesible que conecte la puerfa de ingreso principal
de la municipalidad con la plataforma de atencién al publico.

El médulo de recepcién deberd contar con caracteristicas y medidas que permifan la
aproximacion de una persona en silla de ruedas. Igualmente, deberd contar con una
" persona debidamente capacifada para atender a turistas, adultos mayores y personas
£ Zeaon algun fipo de discapacidad. En este modulo deberd ubicarse un dispensador de
~fickets de orden de afencion a una altura que permita su utilizacién por personas en silla

de rvedas y que oforgue el furno con un mensgje grdfico o de texto, audible y en
-/ escritura braille.

La plafaforma de atencidn al publico deberd contar con dreas de circulacion libres de
obstaculos y que permitan el desplazamiento de personas en silla de ruedas. El drea de
espera debera contar con espacios adecuados para la ubicacién de perscnas en silla de
@lruedas o con cochecitos de nifios.

/ La llamada para el turno de atencién deberd realizarse con mensajes grdficos o de texto
y audibles.

Deberd implementarse por lo menos una ventanilla con caracteristicas y medidas que
permitan la aproximacion de una persona en silla de ruedas. Esta ventanilla deberd



MIRAFLORES
&

MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

contar con una persona debidoamente capacitada para atender a turistas, adultos
mayores y personas con algun tipo de discapacidad.

Deberd contarse con servicios higiénicos accesibles para personas con discapacidad
que cumplan con lo regulado en la Norma A.120 del Reglamento Nacional de
Edificaciones.

La plataforma de atfencion al publico deberd contar con por lo menos una copia de
todos los documentos de gestion y de uso administrativo frecuente en lenguaje braille y
en formato digital con enlaces o dispositivos que permitan reproducirtos verbalmente de
manera automdtica.

CAPITULO VII DISPOSICIONES ESPECIFICAS DE ACCESIBILUDAD PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD VISUAL

3 :'}:_J Arliculo 25°- USO DE CARTAS DE MENUS EN ESCRITURA BRAILLE

Medr’cnre la presente Ordenanza se promueve el uso de cartas de menus en escritura
_,brcfﬂe en todos los restaurantes ubicados en el distrito de Miraflores. Los restaurantes gue
S cumplan con esta recomendacion deberdn comunicario a la Gerencia de Desarrollo
~ Humano a fin que la misma elabore el registro de dichos establecimientos.

‘\,.'_;Arh'culo 26°.- Acceso de personas con discapacidad visual que ulilizan perros guias a
‘ lugares publicos o privados que brinden servicios abiertos al publico

J Yinden servicios abiertos al publico, a las personas con discapacidad visual que utilizan

ero guia, en consecuencia, es de cumplimiento obligatorio para fodos los conductores
y/o responsables de los establecimientos profesionales, comerciales y de servicios, sean
éstos publicos o privados, ubicados en el distrito de Miraflores.

El impedimento o negacién que limite o restrinja el libre acceso de una persona con
discapacidad visual usuaria de un perro guia debidamente acreditado, sera cailificada
omao infraccién grave a las disposiciones de la presente Crdenanza.

- &la Gerencia de Desarrollo Humano, a través de la Oficina Municipal de Atencién a la
#5’ Fersona con Discapacidad (OMAPED), es el érgano competente para coordinar con las
dreas responsables de la municipalidad, a fin de asegurar las condiciones necesarios
para el cumplimienfo de lo dispuesto en la presente Ordenanza.

Articulo 27°.- Registro y acreditacién

o -;-I_-'Paro efectos del cumplimiento de lo presente Ordenanza, los usuarios de perros guias
= gdeben acreditar en los establecimientos que el can cumple la condiciéon de perro guia,
-,/ de acuerdo a los siguientes requisitos:

El perro guia debe estar debidamente idenfificade mediante la colocacion de un
arnés o collar

El usuario del perro guia debe llevar consigo en fodo momento la acreditacién de la
escuela que lo ha adiestrado y mostraria antfe la solicitud de la auforidad o del
establecimiento al que desea ingresar.

Excepcionalmente, para el caso de perros guia gque acompanan a turistas
extranjeros, los usuarios pueden exhibir la acreditacion internacional.
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Articulo 28°.- Obligaciones del usuario del perro guia

Toda persona con discapacidad visual que disponga de un pemo guia es responsable del
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente Ordenanza:

Mostrar ia acreditacion de pero guia cuando sea requerido.
Mantener vigente los cerfificados de sanidad del can.

Exhibir cada vez que se le requiera, la cartilla sanitaria en vigencia del perro guia.

Q@ 0o o aQ

Emplear exclusivamenfe al perro guia para las funciones para las que fue
adiestrado.

e. Cumplir y respetar las normas de higiene y seguridad en vias y lugares publicos,
teniéndose en cuenta las disfunciones visuales del usuario del perro guia.

f. Cuidar con diligencia extremada la higiene y sanidad del perro guia.

g. Garantizar el adecuado nivel de proteccidén y bienestar del pero guia
S—— procurandole una buena calidad de vida.

h. Cualquier contingencia derivada del uso del perro guia, el dueno se hard
responsable.

Arficulo 29° Infracciones
Son infracciones a la presente norma:

l. Efectuar o ejecutar obras arquitecténicas o urbanisticas sin considerar las condiciones
de accesibilidad universal.

a0 DE ¢

LUIS AUGUSTO "5\, . . . , . . .
YATACOPERE? @Y. Efectuar o ejecutar obras o redlizar instalaciones publicas o privadas sin respetar las

= Gefenie (o) condiciones, dimensiones o caracteristicas sefaladas en las normas de accesibilidad.

. Colocar la sefiglizacion incumpliendo las caracteristicas de accesibilidad universal.

. Incumplir los establecimientos comerciales, profesionales y de servicio, publicos o
privados, con las condiciones de accesibilidad universal.

. Instalar mobifiario urbano las empresas prestadoras de servicios y/o las confratadas
para los fines, sin cumplir con las disposiciones de accesibilidad establecidas.

. Incumplir con cualquier otra disposicion que promueva la libre accesibilidad a
espacios, entornos, instalaciones, edificaciones o servicios, sean publicos © privados.

. Redlizar actos, realizar instalaciones o© ejecutar obras que atenten contra la libre
accesibilidad.

. Impedir el ingreso de personas con discapacidad visual que ulilizan perros guias
acreditados.

En los casos que un establecimiento comercial, profesional o de servicio continde y/o
eincida en la conducta infractora por parte de y cuando ésta constituya peligro o riesgo
slpara la salud, seguridad y/o tranquilidad publica la Subgerencia de Fiscalizacion y
E Control, aplicard la sancién complementaria de Clausura Definitiva.

La responsabilidad administrativa es independiente de la responsabilidad civil o penal
que pueda derivarse de los hechos materia de infraccién.
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Arliculo 30° Sanciones aplicables

Las sanciones aplicables por infracciones a la presente Ordenanza son las siguientes;

' COD.

INFRACCION

01-301

Por efeciuar o ejecutar
obras arquitecténicas o
urbanisticas sin  considerar
las condiciones de
accesibilidad universal.

MONTO DE LA
MULTA EN
PROPORCION A LA

~UIT VIGENTE

MEDIDAS
COMPLEMENTARIAS

2.00

01-302

Por efectuar o ejecutar
obras o) realizar
instalaciones publicas o
privadas sin respetar las
condiciones, dimensiones o
caracteristicas sefaladas
en los normas de
accesibilidad.

0.50

PARALIZACION DE LA
OBRA Y/O ADECUACION

PARALIZACION DE LA
OBRA Y/O ADECUACION

76

_
T

:

Por colocar la sefalizacion
incumpliendo las
caracteristicas de
accesibilidad universal.

0.60

RETIRO Y REPOSICION

3

Por incumplir los
establecimientos
comerciales, profesionales y
de servicio, publicos o
privados, con las
condiciones

accssibilidad universal.

de

0.60

CLAUSURA TRANSITORIA
Y/O DEFINITIVA

Por instalar mobiliario
urbano las empresas
prestadoras de servicios y/o
las contratadas para los
fines, sin cumplir con las
disposiciones de
accesibilidad establecidas.

0.60

RETIRO DE MOBILIARIO
URBANO

Por incumplir con cualquier
otra disposicién que
promueva la libre
accesibiidad a espacios,
entornos, instalaciones,
edificaciones o servicics,
sean publicos o privados.

0.60




MIRAFLORES

m‘_—n-

MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

01-307 | Por redlizar actos, realizar PARALIZACION DE LA
instalaciones o ejecutar 0.60 OBRA Y/O ADECUACION
obras que atenten contra
la libre accesibilidad.

01-308

Por no permitir el acceso a
los establecimientos
comerciales, profesionales y 2.00
de servicios de personas
con discapacidad visual
con pEerros guias
_acreditados.

“i, Arficulo 31° Fiscalizacién

MR /-’f; La Subgerencia de Fiscalizacion y Confrol, o quien haga sus veces, realizard las labores de

\6— o fiscalizacion con el fin de verificar el cumplimienfo de las disposiciones esfablecidas en la

By ‘presente Ordenanza, debiendo imponer las sanciones a que hubiera lugar en caso de

incumplimienfo. A tal efecfo. podrd considerarse lo previsto en el articulo 4 de la
g Ordenanza N° 294-MM del 25 de agosto de 2008.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES

-Plan Especn‘rco de Acondicionamiento de la Infraesfructura Publica al Diseno Universal, el
val deberd ser elaborado por la Gerencia de Obras y Servicios Publicos en coordinacion
#/con la Gerencia de Desarrolio Humano a fravés de la Oficina Municipal de Atencién a la
Persona con Discapacidad (OMAPED).

Segunda.- Facultese al sefior Alcalde para que mediante Decreto de Alcaldia apruebe
el Plan Especifico de Sehalizacion Accesible, el cual debera ser elaborado por la
Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional en coordinacién con la Gerencia
@ de Desarrollo Humano, a traves de la Oficina Municipal de Atencion a la Persona con
= | Discapacidad {OMAPED).

Tercera.- Encargar a la Gerencia de Administracion y Finanzas, a fravés de la
Subgerencia de Logistica y Conlirol Pafrimonial, en coordinacién con la Gerencia de
Desarrollo Humano, a fravés de la Oficing Municipal de Atencion a la Persona con
o~ Discapacidad (OMAPED), la adecuacion progresiva de todos los locales de g
\ municipalidad a las disposiciones de accesibilidad universal establecidos en la presente
. lOrdenonzc considerando el presupuesto institucional.
]
/ Cuarfa.- Encargar a la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion en
coordinacion con la Gerencia de Desarrollo Humano a fravés de la Oficina Municipal de
Atencién a la Persona con Discapacidad (OMAPED). la elaboracién de una directiva
para adecuar el Portal Institucional a las disposiciones de accesibilidad universal de la
presente Ordenanza.

Quinta.- Confdrmese la Comision Municipal de Accesibilidad e Inclusién del Distrito de
Miraftores, la cual estard integrada por:. el Gerente Municipal quien la presidira, el
Gerente de Desarrollo Hurmano, en calidad de Vicepresidente, y el Gerente de Desarrolio
Urbano y Medio Ambiente, quien actuard como miembro. La Comision tendrd por



vncidn evaluar los avances en la aplicacion de las disposiciones establecidas en la
| resente Crdenanza.

\(. 0 - - - - .
/ Sexta.- La presenfe Ordenanza entrard en vigencia al dia siguiente de su publicacion en
el Diario Oficial “El Peruano”, en todo lo que no necesite ser reglamentado.

A ik ' \
R BUSTAMANTE "2 Y
Larente ! r

UNICA Los disposiciones de la presente Ordenanza no son de aplicacion para los
" expedientes o procedimientos que se encuentren en trdmite a la entrada en vigencia de
la misma.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA TRANSITORIA
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GOBIERNOS

MUNICIPALIDAD DE
_ MIRAFLORES
Establecencondicionesdeaccesibilida

universal en el distrito ‘
' ORDENANZA N°360/MM
* Mirafiores; 12 de enerd de 2012 A
ELALCALDE DE MIRAFLORES;
POR CUANTO: -

fecha;
CONSIDERANDO:

Que, conforme con lo establecido en el articulo 184
de la Constitucion Politica del PerG, las municipalidades
provinclales y distritales son los érganos de gobierno local
con autonomia politica, econdmica y administrativa en los
asunfos de su competencia; N

Que, de igual modo, segin el articulo il del Titulo
Preliminar de la Ley N* 27872, Ley Orgdnica de
Municipalidades, la autonomia que a Constitucién Politica
del Peni astablece para fas municipalidades radica an la
facultad de egeroer actos de gobierno, administrativos y de
administracién, ¢on sujecion al ordenamiento juridico;

Que, por su parte el articuio 3 de la Ley N° 27050,
Ley General da la Persona con Discapacidad, precisa que
ia persona con discapacidad tiene iguales derechos que
los que asisten a la poblacién en general, sin’ perjuicio de
. aquellos derechos especiales que se deriven de lo previsto
en el sagundo parrafo del articulo 7 de la Constitucién Politica
del Peril, asi como de la referida Ley y su Reglamento;,

iendo dichas disposiciones, el numeral

Que,
2.4 del articulo 84 de |a Ley N° 27972, Ley Orghnlca
de Municipalidades, sefiala que las municipalidades

distritales, en materia de programas sociales, defensa y
promocién de derachos, tiehen como funcidn especifica
exclusiva organizar, administrar y ejecutar los programas
locales de asistencia, proteccién y apoyo a la poblacién en
riasgo, de nifios, adolescentes, mujeres, adultos mayores,
perscnas con discapacidad y ofros grupos de [a poblacién
en situacion de discriminacion; :

Que, asimismo el numeral 3.3 dei mencionado articulo,
" indica que las municipalidades distritales tienen como
funcién. especifica compartida: promover la igualdad de
oportunidades con critetio de-equidad; '

Que, envirtud al principio de igualdad de oportunidades,
se ha planteado la presente horma con el objeto de lograr
una ciudad accesible para todos, considerando que las
ciudades no son sélo las estructuras sino lag psrsohas
que las habitan, y corresponde que los espacios que
las conforman puedan ser disfrutados por iodos sus
habitantes, independientemante de sus limitaciones; '

Que, desde 1982 la Asamblea de lag Naciones Unidas
alienta a sus paises miembros adoptar una politica que
garantice a fas personas con discapacidad el acceso
a todos los edificios e instalaciones publicas huevos,
viviendas y sistemas de transporte publicos. Ademés,

siempre que ses posibla, se adopten medidas que-

promuevan la accesibilidad a los edificios, instalaciones,
viviendas -y tranaportes ~ publicos existentos,
especiaimente aprovechando |as renovaciones; ..

Que, en la actualidad es poco lo que se ha regulado
en materia- de accesibilidad, puesto que Ja mayoria
de disposiciones del Estado estin dirigidas a regular
la accesibilidad arquitecténica.y urbanistica centrada
en la discapacidad motora, Telegandose lo referido a
‘la discapacidad auditiva, visual, sin tener en cuenta
ningun aspecto relacionado a la discapacidad cogniliva e
intelectual, tai como se puede apreciar en la Norma A.120
- del Regiamento Nacional de Edificaciones,

Que, el principal fin de la presente norma es hacer '

efectivo el principio de. Igualdad_ de oportunidades

| permanentes o temporales que pu

El Concejo de Miraflores, en Sesién Ordinaria de (a

‘establece - condiciones - -de

sin irnbortar' las limitaciones o discapacidades fisicas
lan afectar a las

personas, considerando que todos los seres humanos

| astamos: expusstos en aigin momento & sufrir algd

an
fipo deuimitacién.o desorientacion por razonés de's Fud.
eambarazo, difersncia de idioma, analfafetismo o edad,

Quse, para lograr dicho fin se han aplicado de manera
transversal en [a elaboracién de la presente norma, -
entre ofros, conceptos como el “disefio universal” y el
“wayfinding” con el cual se informa'y dirige a las personas -
on sus desplazamientos, facilitando la estrategia cognitiva
para elegir ol camino que los lleva de un lugar a otro.
Asimismo, se proponien disposiciones de aplicacidn en el
Portal Institucional para que éste sea accesible a todas
las personas que requieran informacion -de parte de la
corporacion; .

Que, al respecto la Gerencia de Asesoria Juridica,
mediante Informe Legal N° 374-2011-GAJ/MM del 24 de
noviembre de 2011, opina con relacidn a la propussta de
Qrdenanza que sstabiece fas condiciones de accesibilidad
universal en Miraflores, elaborada por la Gerancia de
Desarrollo Urband y Medio Ambiente, remitida con el
Memorandum N° 160-2011-GDUMA/MM del 18 de
noviembre de 2011, que existian algunas cbservaciones

' que ameritaban una reformulacién a dicho proyecto.

Por lo que, la Gerencia de Desarrolio Urbano y Medio
Ambiente, efectud la evaluacién' pertinente habiendo
cumplido con subsanar las observaciones advertidas,

‘tal come se corrobora del Memorandum N° 167-2011-

GDUMA/MM, de fecha 25 de¢ noviembre de 2011, que
contiene el proyscto mencionado con el que se pretende
que el distrito de Miraflores sea una ciudad para todos,
con espacios humanizados que mejoren la calidad de vida
de sus habitantes y visitantes;

Que, deotra parte, cabe precisar?ue la Subgerﬂncia de
Fiscalizacién y Control, a través del informe N° 302-2011-
SFC/GAC/MM del 29 de noviembre de 2011, conforme
a sus competencias y atribucionas, emitié la opinidn
corres iente a las sanciones administrativas por
infracciones a las disposiciones de competencia municipal
que &l referido proyecto de Ordenanza contiene. De igual

" modo, la Gerencia de. Obras y Servicios Publicos, a través

dat Memorando N° 604-2011-GOSP/MM; la Gerencia .
de Autorizacién y Control, segtn Memorandum N° 377-

L2011-GAC-MM, g la Gerencia de Desarrollo Humano, con

Memorandum N° 408-2011-GDH/MM, han expresado su
conformidad, en o que a sus competencias se refiere, con
relacién al indicado proyecto; C .

- Que, la Gerericia de Asesorla Juridica, mediante
Informa Legal N° 384-2011-GAJMM, de fecha 30 de
noviembre de 2011, emite opinién. favorable sobre el
particular considerando que e} proyecto en referencia se
encuentra acorde a los dispositivos legales aplicables a
la materia; en #se contexto, dicho proyecto corresponde
ser puesto a cohsideracion de los miembros del Concejo
Municipal para su respectiva evaluacion y aprobacion;

Estando a lo expuesto y en uso de las facultades
contenidas en el articulo 9, numeral 8, y articulo 40 de
la Ley Orgdnica de Municipalidades, Ley N° 27972, ol
Concajo por UNANIMIDAD, y con dispensa del tramite de

_ aprobacién del acta, aprobé fa siguiente:
.. ORDENANZA QUE ESTABLECE CONDICIONES

DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN EL.
" DISTRITO DE MIRAFLORES

Articulo Primero.- APROBAR la Ordenanza que
accesibilidad - universal
en el distrito de  Miraflores, la cual consta de ocho
(08) Capitulos, treinta y un (31) Articulos, seis (06)
Disposiciones Complementarias y Finales, y una (01)
Disposicién Complementaria Transitoria, cuyo texto, que
como anexo obra adjunto, forma- parte integrante del

prasente dispositivo.

Articulo Segundo.- FACULTAR al Alcalde dictar las

" medidas complementarias necesarias, mediante Decreto’

de Alcaldia, para la adecuada aplicacién de la presente
Ordenanza.. - S '
Articulo Tercero.-DEROGAR cualquierdispositivaque

- 88 o;qonga a'lo establecido en la presente Ordenanza,
Articul

o Cuarto.- MODIFICAR el Cuadro de-
Infracciones. y Sancionss Administrativas de la
Municipalidad de Miraflores, aprobado por Ordenanza
N° 148-MM, modificada por las Ordenanzas N° 238-MM.

" y N°'258-MM, Decreto de Alcaldia N° 025-2008-MM y la
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Resolucién de Alcalidia N* 160—2007-ALCIMM a fIn de

incorporar ias infracciones y sanciones codiﬂcadas en.el

articulo 30 de ia presents Ordenariza.

Articulo Quinto.- ENCARGAR - a las Gerenclu_"

~ de Desarrollo Urbano y Medio -Ambiente, Autorizacién

g Control, y de Desarrollo Humano, asi como a la |
Il

bgerencta de Fiscalizacidén y Control, el cumplimlento de
la presents Ordenanza en lo que a cada una corrosponda
segun sus competencias,

‘Articulo  Sexto.- PRECISAR - que presants
Ordenanza entraré an vigencia a partir del. dia siguisnte
de s publicacidn en el Diario Oficial El Paruano. ‘

Articulo Séptimo.- ENCARGAR a la Secretaria

General |a publicacién de la presente Ordenanza

en ¢l Diario Oficial .El Peruano; v, a la Gerencia de

Comunicaclones e.imagen Institucional su' publicacién,

. asi coma del anexo que contiene, enel Portal Institucional
{www.miraflores.gob. pe)

POR TANTO:
- Registrese, oomunlquose publiquen y cimplase. .

' JORGE MUNOZ WELLS
i Alcalde

: 740786-1

.Modiﬁcan altura de edi.ﬁcaclén de la.

Cuadra 14, lado par de Ia Calle’ Berlin
del distrito de Miraflores

| ORDENANZA N°'370/MM
" Miraflores, 12 de enero de"2012 =
ELALCALDE DE MIRAFLORES;
POR CUANTO: '

cha;’

CONSIDERANDO:

Que, conforme con lo establecido en sl articulo 194

- de la Constitucién Politica del Pserd, las municipalidades

provinciales y distritaies son los 6rganns ds gobierno local
. con autonomla politica, scondémica y administrativa an los
asuntos de su competencia;

Que, de igual modo, segun el articulo It del Titulo
‘Preliminar de la' Ley N° 27972, Ley Crgénica -de
Municipalidades, la aytonomia qua la Constitucion Politica
del Perl sstablece para las municipalidades radica en la
facuitad de ejercer actos de gobiémo, administrativos y de
administracidn, con sujecién al ordenamiento juridico;

Que,- mediante - Ordenanza 920 de la Municipalidad
Meu'opolrtana de Lima, se aprueba el Reajyste Integral
de |a Zonificacién de los Usos del Suelo
Miraflores conformante del Area de Tratamiento Normativo
lll de Lima Metrapolitana, y en virtud del articuio 4 de
dicha norma se dispone que los Planos de Alturas de
Edificacién corespondientes a los predios con frents a
ojes viales y sectores urbanos de nivel local del distrito
de Mirafloras, se aprueben por. Ordenanza Distrital, en
estricta sujecién con
Normas. Generales de Zonificacién vr an los Plahos da
Alturas da Nivel Matropolitano, -previa oplnién favorable
del Instituto Metropolitano de Plantficacién;

Que, por Ordenanza N° 226 de fecha 11 de abril de
2006, se aprobd el Plano de Alturas de Edificaciones
correspondiente a predios con frents a ajes y sactores
urbanos a nhivel local del distrito de Miraflores;

Que, con fecha 24 de agosio de 2011, el Instituto '

Metropolitano de Planificacién, a través del Oficio N° 0200-

11-MML-IMP-De, traslada a la Municlpalldad de Mirafiores

" ol pedido de cambio de alturas.del inmusble ubicado en
Calls 7 do Junio N° 190, eaquina con Calle Berlin N° 1424
de| distrito de Miraﬂoreu sobre modificsicidn de alturas de
edificacion de 7 pisos a 8 pisos, que fuera presentado por
dofia Rosnel Julia Rodriguez Luna y ofros;

Que, sobre el referido inmueble cabe precisar que

El Concejo de Miraflores, en ‘Sasién Ordlnaria de la

el distrito de

con los rangos establecidos.en las’

(RDM), oh- d que de acuerdo al Cuadro- N° 01 Resumen
Zohlficacidn Residsncial del Anexo N° 02 da la citada
Ordenanza ‘N® 920, se permite un rango. de alfuras: de

“‘entre 5 y 8 pisos; y en aplicacién a ssta disposicién, con

la referida Ordenanza 226 se la otorgd a dicha. zona una
altura de edificacién de 7 pisos; -

Que, mediants Memordandum N° 105-2011-GDUMA/
MM, Ia Gerencia de Desarrollo Urbano v Madio Ambients,
uﬁaiathabcéndmmadolawamadbntémicadola

- modificacién solicitada se advierta que ésta es faclible toda
" vez que-la misma no

nerarfa:un cambio an.la zonificacién
ni a aments el peril. ybano: Aslmlsmo
seflala que la altura solicitada se encuentra dentro del
rango establecido en- ol Cuadro N° (}1; Resumen de
Zonificacién Residencial del' Anexo N° 02 de la Ordenanza
N° 920: ademas de encontrarse ol inmusble rodeado por
edificaciones con alturas normativas entre 7 y 17 pisos en
los sectores urbanos v ejes viales con zonlficacion RDM y
RDMA &in.embargo, recomienda modificar

Iaalh:rnnormaﬂvade7p|sosaa sos sobre todo el frente
de la cuadra 14 lado par de la leBadln a fin de no
distorsionar ef perfil urbano de la cu

Que, a través del Informe N" 047-2011-sumu a

o Gerancla -deé. Asesoria Juridica. opina que la propuesta
| téchica, de la solicitud d& modificacién resafiada sn lineas

precodentes es legaiments viable al no contravenir la
nommatividad vigente;

Que, con Oficio N® 1273-11-MML-IMP-DE del 25 de
novismbre. de. 2011, el Direclor “d] o encargado del
Instituto Metroj nanoda Planificaci6n hace suyo el Informe
N° 0028-11-MML-IMP-DE/DGTP de la Diraccitn General '

-de -Planificacion  Territorial, en el que se emite opihién

favorable a la de modificacion presentada; por
fo que, en aplk del articulo 37 de la Ordenanza N°
620 de la Municipalidad Metropoiitana de Lima, se propone

la modificacién_de la altura de edificacién del frente de la

cuadra 14, lado.par de la Calle Beriin, de 7 a 8 pisos;
Que, en' ese contexto, con log informes
técnicos favorables ; nede modficar fa allura/

y legales CcOMmespo)
. de la cuadra 14, iado par de |a Calle Barinde 7 a 8 pisos; -

Estando a lo expuesto y en uso de las facultades
contenidas en el articulo 8, numeral 8, y articulo 40 de
{a ‘Ley Organica de Mumupalidades, Ley N° 27872, el
Concejo r UNANIMIDAD, y con dispensa del trémite de
aprobaclgﬂo del acta, aprobé la siguients:

ORD NZA QUE MODIFICA LAALTURA DE
EDIFICACION DE LA CUADRA 14, LADO PAR DE LA
CALLE BERLIN DEL DISTRITO DE MIRAFLORES

Artlculo-.Prlmoro. MODIFICAR @l Pisno de Altura
de .Edificacién aprobado mediante Ordenanza N° 226,
disponiendo que la Cuadra 14, lado par, 4’9 la Calle Berﬂn,
se incremente de 7 a B pisos. T s

Articulo Segundo.- DISPONER que s nuevo Plano
de Alturas de Edificacidén comespondiente a pradios con
frente a ejes y sectores urbanos a nivel local de! distrito
de Miraflores, sefialado en el articulo. precadents, sea
remitido a la Municipalidad Metropolitana de Lima para su -
conocimiento y registro.

Articulo Tercero.- ENCARGAR a la Gerencia de
Desarrolio Urbano y ‘Medio Ambiente, vy a la Gerencia de
Autorizacién y-Control, el cumpllmlento y aplicacién de lo
dispussto en |a presente Ordenanza.

Articulo Cuarto.- FACULTAR al Alcalde dictar las
medidas complementarias necesarias, mediante Decreto
da Alcaldia, para la adecuada aplicacion de la presente
Ordenanza.

Articulo Quinto.- PRECISAR que el presante
dispositivo entrard en wgenca a partr del siguients dla
de su publicacion

Articulo Sexto.- ENCARGAR a ia Secretaria
Genetal la pubbcacdn de @ presents Ordenanza en
el Diaric Oficaal E! Peruano, v, a la Gerencia de-
Comunicacionas e imagen Insttucional, su puhllcacién
en ef Portal Institucional (www.miraflores.gob.pe).

POR TANTQ: 7
Registrese; comuniquese, publiquese y cumplase.

JORGE MUNOZ WELLS
Alcalde




