CONTRATO DE CONCESION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE BICICLETA PUBLICA EN
EL DISTRITO DE MIRAFLORES Y CESION DE ESPACIOS PARA LA INSTALACION DE PUBLICIDAD
EXTERIOR

Sefior Notario:

Sirvase extender en su Registro de Escrituras Piiblicas, una en la que conste el Contrato de Concesién para la
Prestacién del Servicio de Bicicleta Pablica en el Distrito de Miraflores y Cesi6n de Espacios para la Instalacion
de Publicidad Exterior, en adelante el CONTRATO, que celebran de una parte la Municipalidad de Miraflores,
identificada con R.U.C. N° 20131377224, con domicilio en la Av. José A. Larco N° 400, distrito de Miraflores,
provincia y departamento de Lima, debidamente representada por la sefiora Gloria Francisca Pau Leon,

RD D&
(}Q‘&\D ‘4'/@, Gerente de Administracién y Finanzas, identificada con D.N.L N° 06070181, segun facultades conferidas

"%mediante Resolucién de Alcaldia N° 497-2012-A/MM de fecha 24 de agosto de 2012, a quien en adelante se le

enominard el CONCEDENTE; y, de la otra parte .............cccooocieiininn. , identificada con R.U.C.

e S LS Ve , con domiciio en Ja...c..ciccsiiiiesisrneeiiesiennsesne s e , Pprovincia y

’,}_ VfB®  @/departamento de Lima, debidamente representada Por............cocooiiiimiimiiiiiinnn , identificado con
M‘é\o DN NG erses sasssiiosnns , debidamente facultado(a) segin poder que obra inscrito en la Partida Electrénica
i L NPl ol s del Registro de Personas Juridicas de la Zona Registral IX - Sede Lima, de la

Superintendencia Nacional de Registros Pdblicos (SUNARP), a quien en adelante se le denominara el
CONCESIONARIO, en los términos y condiciones que se indican a continuacion:

CLAUSULA PRIMERA.- BASE LEGAL

Las bases normativas sobre las cuales se ha elaborado el CONTRATO son:

1. Constituciéon Politica del Pert.

2. Ley N°27972, Ley Organica de Municipalidades.

3. Ley N°27446, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental.

4. Ley N° 28611, Ley General del Ambiente.

5. Ley N° 29593, Ley que declara de interés nacional el uso de la bicicleta y promociona su utilizacién
como medio de trasporte sostenible.

6. Ley N°29571, Cédigo de Proteccién al Consumidor.

7. Ley N°26887, Ley General de Sociedades.

8. Decreto Legislativo N° 1012, Decreto Legislativo que aprueba la Ley Marco de Asociaciones Piblico-
Privadas para la generacién de empleo productivo y dicta normas para la agilizacién de los procesos
de promocién de la inversién privada y sus modificatorias.

9. Decreto Legislativo N° 1071, Decreto Legislativo que norma el Arbitraje.

10. Decreto Supremo N° 093-2002-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley del Mercado de Valores.

11. Decreto Supremo N° 019-2009-MINAM, Reglamento de la Ley N° 27446.

12. Decreto Supremo N° 127-2014-EF, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1012 y sus modificatorias.

13. Ordenanza N° 296-MML, Ordenanza que regula el Régimen de Constitucién y Administracién de
Bienes de Uso Ptblico en la Provincia de Lima.



14.

15.

16.

20.

17.

18.

19.

Ordenanza N° 341-MML, Ordenanza que aprueba el Plano del Sistema Vial Metropolitano de Lima.

Ordenanza N° 612-MML, Ordenanza que promueve el uso de la bicicleta como medio alternativo de
transporte.

Ordenanza N° 867-MML, Reglamento para la Promocién de la Inversién Privada en Lima
Metropolitana.

Ordenanza N° 1268-MML, Ordenanza que regula los Estudios de Impacto Vial en Lima
Metropolitana.

Ordenanza N° 1404-MML, Ordenanza que reglamenta el procedimiento de aprobacién de los estudios
de impacto vial en Lima Metropolitana.

Ordenanza N° 1851-MML, Ordenanza para la promocién de la movilidad sostenible y eficiente a
través de la recuperaci6n y uso de espacios publicos para el transporte no motorizado en bicicleta en
la provincia de Lima Metropolitana y la permanencia del programa de ciclovias recreativas de Lima.

Ordenanza N° 293-MM, Ordenanza que aprueba la asignacion de competencias para ejercer funciones
vinculadas a la etapa de ejecuci6n de los contratos de participacién de la inversién privada en el
distrito de Miraflores.

CLASULA SEGUNDA.- ANTECEDENTES

23

Mediante Carta Externa N° 28569-2015 del 03 de setiembre de 2015, el Consorcio MARFINA-JJC-
SMOOVE, present6 la Iniciativa Privada Autosostenible denominada “Prestacién de Servicio de
Bicicleta Pablica en el Distrito de Miraflores y Concesién de Espacios para la Instalacion de
Publicidad Exterior”.

El 13 de junio de 2016, se public el Acuerdo de Concejo N° 036-2016/MM del 26 de mayo de 2016,
mediante el cual, el Concejo Municipal de Miraflores declar6 de interés el proyecto de Iniciativa
Privada Autosostenible “Prestacién del Servicio de Bicicleta Ptblica en el Distrito de Miraflores y
Concesién de Espacios para la Instalacién de Publicidad Exterior”.

E1 08 de noviembre de 2016, el Concejo Municipal aprobé por Acuerdo de Concejo N° 081-2016/ MM
las Bases Administrativas y Técnicas del Proceso de Oferta Piblica N° 001-2016-MM para la entrega
en concesion del disefio, financiamiento, construccién, instalacién, provision, operacién,
administracién y mantenimiento de la infraestructura para la prestacién del Servicio de Bicicleta
Ptblica (en adelante, “SBP”) en el distrito de Miraflores y Cesién de Espacios para la Instalacién de
Publicidad Exterior.

EL . cin de marzo de 2017, el Comité de Inversiones de la Municipalidad de Miraflores adjudic6 la
Buena Pro del Proceso de Oferta Piiblica N° 001-2016-MM para la entrega en concesién del disefio,
financiamiento, construccion, instalacién, provisién, operacién, administracion y mantenimiento de la
infraestructura para la prestacién del SBP en el distrito de Miraflores y Cesién de Espacios para la
Instalacién de Publicidad Exterior, a el CONCESIONARIO, quien ha acreditado el cumplimiento de
las condiciones previstas en las Bases de dicho proceso, para proceder a la suscripcion de EL
CONTRATO.

CLAUSULA TERCERA.- DEFINICIONES

En EL CONTRATO, los siguientes términos tendrén los significados que a continuacién se indican:

1.

Acreedores Permitidos




El concepto de Acreedores Permitidos es s6lo aplicable para los supuestos de Endeudamiento
Garantizado Permitido. Para tales efectos, Acreedor Permitido sera:

1.1 Cualquier institucién multilateral de crédito de la cual el Estado de la Repiiblica del Pert sea
miembro.
1.2. Cualquier institucién o cualquier agencia gubernamental de cualquier pais con el cual el

Estado de la Repiiblica del Perii mantenga relaciones diplomaticas.

13. Cualquier institucién financiera designada como Banco Extranjero de Primera Categoria en
la Circular N° 009-2016-BCRP, emitida por el Banco Central de Reserva del Perd, o en
cualquier otra circular posterior que la modifique o sustituya.

14. Cualquier otra institucién financiera internacional aprobada por el CONCEDENTE que
tenga una calificacién de riesgo no menor a “A”, asignada por una entidad calificadora de
riesgo internacional de reconocido prestigio aceptada por la Superintendencia del Mercado
de Valores (SMV).

1.5. Cualquier institucién financiera nacional aprobada por el CONCEDENTE, que tenga una
calificaci6n de riesgo no menor a “A”, asignada por una entidad calificadora de riesgo
nacional debidamente autorizada por la SMV.

1.6. Todos los inversionistas institucionales asi considerados por las normas legales vigentes
(tales como las Administradoras de Fondos de Pensiones-AFP) que adquieran directa o
indirectamente cualquier tipo de valor mobiliario emitido por el CONCESIONARIO.

17. Cualquier persona juridica que adquiera directa o indirectamente cualquier tipo de valor
mobiliario emitido o instrumento de deuda emitido por el CONCESIONARIO mediante
oferta publica, o a través de un patrimonio fideicometido, fondos de inversién o sociedad
titulizadora constituida en el Perti o en el extranjero. S6lo para el caso de la estructura de este
tipo de operaciones, se podra contemplar que el agente o fiduciario que actie en
representacién de las futuras personas que adquiriran dichos valores o instrumentos, tendra
temporalmente el calificativo de Acreedor Permitido e inicialmente sera el encargado de
presentar el Anexo VI, para lo cual deberd cumplir, cuando corresponda, los requisitos
indicados en los numerales 1.1 al 1.6 precedentes. Dicho calificativo se extinguira con el
correspondiente reemplazo del Anexo VI, el cual seré4 suscrito por los adquirentes del valor
mobiliario o instrumento de deuda correspondiente, o por los representantes de los mismos
segtin poderes otorgados por los adquirentes a favor del representante, de acuerdo a las
Leyes Aplicables.

Queda expresamente establecido que bajo ninguna circunstancia se permitird que los accionistas o
socios o participacionistas del CONCESIONARIO sean Acreedores Permitidos directa o
indirectamente. Asimismo, los Acreedores Permitidos no deberan tener ningin tipo de vinculacién
con el CONCESIONARIO conforme a los términos establecidos en la Resolucién SMV N° 019-2015-
SMV-01, o en cualquier otra norma posterior que las modifique o sustituya. En caso se trate de
valores mobiliarios, los Acreedores Permitidos podrén estar representados por el representante de las
obligaciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 87 del Decreto Supremo N° 093-2002-
EF, T.U.O. de la Ley del Mercado de Valores y lo establecido en el articulo 325 de la Ley N° 26887, Ley
General de Sociedades.

Los Acreedores Permitidos deberan contar con la autorizacién del CONCEDENTE para acreditar tal
condicién, cumpliendo con presentar previamente el Anexo VI ante el CONCEDENTE para su
aprobaci6n.

En caso de créditos sindicados, los Acreedores Permitidos podrén estar representados por un Agente
Administrativo o Agente de Garantias. Para tales efectos, se considera:



@ Agente de Garantias: En caso de créditos sindicados, su administracién requiere de una
persona especializada en dicha funcién. El Agente de Garantias serd un banco (el propio
estructurador o uno de los bancos que conforman el sindicato), cuya funcién serd la de
administrar los contratos de garantias que el CONCESIONARIO haya otorgado en respaldo
del crédito, ejecutar las garantias por orden y cuenta de los bancos, y recuperar los montos
de la ejecucién para ser distribuidos entre los bancos.

(ii) Agente Administrativo: En caso de créditos sindicados, su administracién requiere de una
persona especializada en dicha funcién. El Agente Administrativo serd un banco (el propio
estructurador o uno de los bancos que conforman el sindicato), cuya funcién seré la de
administrar y hacer el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones y COMpPromisos
establecidos en el contrato de crédito sindicado por parte del CONCESIONARIO.

Acta de Entrega del Area de la Concesién

Es el documento suscrito por el CONCEDENTE, representado por el Comité de Aceptacion, y el
CONCESIONARIO, mediante el cual se deja constancia que el CONCESIONARIO ha tomado
posesioén de la totalidad del Area de la Concesién en el lugar y estado de conservaci6n en el que se
encuentren, conforme a lo indicado en el numeral 7.2.1 de la Cldusula Séptima.

Excepcionalmente, el CONCEDENTE podré realizar la entrega del Area de la Concesion por partes en
funcién a la disponibilidad de los Bienes de la Concesién, dentro de un plazo que no excedera los
sesenta (60) Dias Calendario contados a partir de la Fecha de Cierre. En dicho caso, se suscribird un
acta por cada entrega.

Acta de Aceptaci6n de las Obras

Es el documento suscrito por el CONCEDENTE, representado por el Comité de Aceptacion, y el
CONCESIONARIO al momento de la culminaci6n satisfactoria de la ejecucién de las Obras, mediante
el cual se deja constancia de la fecha de recepcién y conformidad de las Obras ejecutadas y/o
instaladas por el CONCESIONARIO para la prestacion del SBP.

Acta de Conformidad de las Pruebas de Puesta en Marcha

Es el documento suscrito por el CONCEDENTE, representado por el Comité de Aceptacién el
CONCESIONARIO, mediante el cual se deja constancia que se han culminado satisfactoriamente las
Pruebas de Puesta en Marcha y se han alcanzado los niveles de servicio previstos en los Indicadores
de Funcionamiento y Calidad de Servicio establecidos en la Clausula Décimo Quinta..

Acta de Reversi6n y/o Transferencia de los Bienes de la Concesién

Es el documento suscrito por el CONCEDENTE y el CONCESIONARIO, mediante el cual se deja
constancia de la entrega a favor del CONCEDENTE de los Bienes de la Concesién cuando se
producen las siguientes situaciones: (i) la Caducidad de la Concesién,; o, (ii) la entrega de los bienes
obsoletos o desfasados que no permitan alcanzar los Indicadores de Funcionamiento y Calidad de
Servicio establecidos en el CONTRATO y que deban ser repuestos por el CONCESIONARIO, en
virtud de lo dispuesto en el numeral 7.4.2 de la Clausula Séptima.

Adjudicatario

Es el postor precalificado ganador de la buena pro del Concurso que originé la celebracién del
CONTRATO.

Aiio Calendario



. Es el periodo computado desde el 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio, incluyendo ambas

8.

11.

12.

15.

fechas.

Ainio(s) de 1a Concesién

Es el periodo de doce (12) meses computado desde la fecha de suscripcién de EL CONTRATO,
contado de fecha a fecha, que concluye un dia igual al del afio en que se inici6 el computo.

Area de la Concesi6n

Son los bienes de uso publico de titularidad del CONCEDENTE que seran entregados por el
CONCEDENTE al CONCESIONARIO para la ejecucién de las Obras necesarias para la prestacion del
SBP, asi como los espacios cedidos por el CONCEDENTE para la instalacién de elementos de
publicidad exterior, de acuerdo a lo previsto en el numeral 7.2.1 de la Clausula Séptima.

. Autoridad Ambiental Competente

Es el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento o la autoridad ambiental gubernamental,
que de acuerdo a las Leyes y Disposiciones Aplicables ejerza competencia en dicho &mbito.

Autoridad Gubernamental

Es cualquier gobierno o autoridad nacional, regional, departamental, provincial, o municipal, o
cualquiera de sus dependencias o agencias, regulatorias o administrativas, o cualquier entidad u
organismo del Estado de la Reptiblica del Perti que conforme a ley ejerza poderes ejecutivos,
legislativos o judiciales, o que pertenezca a cualquiera de los gobiernos, autoridades o instituciones
anteriormente citadas, con competencia sobre las personas o materias en cuestion.

Bases

Es el documento ptblico, incluyendo sus anexos, formularios, apéndices y circulares emitidas por el
Comité de Inversiones, que contiene los aspectos administrativos, procedimientos y condiciones bajo
los cuales se desarroll6 el Concurso que originé la suscripcién del Contrato. Las Bases forman parte
integrante del CONTRATO.

. Bienes de la Concesién

Son los bienes que se encuentran afectados a la Concesién y estan constituidos por: (i) el Area de la
Concesi6n; (i) las Obras a ejecutarse para la prestacién del SBP; (iii) cualquier derecho real o bien
intangible asociado a la Concesion; (iv) cualquier otro bien que se haya integrado a la Concesién
debido a que no puede ser separado sin afectar el adecuado funcionamiento de la misma; y, (v) los
repuestos e insumos segtn lo establecido en el Plan de Mantenimiento. Dichos bienes seran
revertidos al CONCEDENTE a la Caducidad de la Concesion.

. Bienes del CONCESIONARIO

Son todos los bienes construidos, adquiridos o implementados por el CONCESIONARIO que segtn
el numeral 7.1.9 de la Clausula Séptima, no califican para adquirir la condicién de Bienes de la
Concesi6én. Los Bienes del Concesionario se encuentran sometidos a las reglas establecidas en el
CONTRATO y permaneceran bajo la titularidad del CONCESIONARIO a la Caducidad de la
Concesi6n, salvo que sean adquiridos por el CONCEDENTE de acuerdo a la sefialado en el numeral
7.5 de la Clausula Séptima.

Buenas Practicas de Ingenieria y Construccién
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24.

Se refiere al ejercicio de un grado de conocimientos, experiencia, habilidad, diligencia y prudencia,
que corresponden a expertos en disefio, ingenieria, equipamiento y construccion, dedicados a realizar
proyectos similares al proyecto materia del CONTRATO, aplicando los estandares aceptados a nivel
nacional e internacional en el disefio, construccién, equipamiento y operacién de obras similares.

Caducidad de la Concesién o Caducidad

Consiste en la extincién de la Concesi6n por las causales previstas en la Clausula Vigésimo Primera.

Comité

Es el Comité de Inversiones, constituido mediante Resolucién de Alcaldia N° 006-2016-A/MM,
encargado de la ejecucion y desarrollo del Concurso que originé el CONTRATO.

Comité de Aceptacién

Es el Comité designado por el CONCEDENTE, mediante Resolucién de Alcaldia N° (...)-2017-A/MM
que actuara en su representacioén para la suscripcién del Acta de Entrega del Area de la Concesion, el
Acta de Aceptacion de las Obras y el Acta de Conformidad de las Pruebas de Puesta en Marcha. El
Comité de Aceptacién estara conformado por tres (3) integrantes, uno de los cuales sera el Supervisor
de Obras.

. CONCEDENTE

Es la Municipalidad de Miraflores.

. Concesién

Es la relacién juridica de derecho publico que se establece entre el CONCEDENTE y el
CONCESIONARIO a partir de la fecha de suscripcion del CONTRATO, mediante la cual, el
CONCEDENTE otorga al CONCESIONARIO el derecho al aprovechamiento econémico de los Bienes
de la Concesi6n durante el plazo de vigencia de la misma, y el CONCESIONARIO se hace
responsable por el disefio, financiamiento, construccién, instalacién, provisién, operaci6n,
administracién y mantenimiento de la infraestructura para la prestacién del SBP, de acuerdo a Io
establecido en el CONTRATO y con sujecién a lo dispuesto en las Leyes y Disposiciones Aplicables.

. CONCESIONARIO

Es la persona juridica constituida por el Adjudicatario que suscribe el CONTRATO con el
CONCEDENTE, y que serd responsable del disefio, financiamiento, construccién, instalacién,
provisién, operacién, administracién y mantenimiento de la infraestructura para la prestacion del
SBP.

. Concurso

Es el Proceso de Oferta Piblica regulado por las Bases para la entrega en Concesi6n al sector privado
del proyecto “Prestacién del Servicio de Bicicleta Piblica en el Distrito de Miraflores y Cesién de
Espacios para la Instalacién de Publicidad Exterior”.

Contrato de Concesién o el CONTRATO

Es el presente documento incluyendo sus Anexos y las Bases del Concurso, celebrado entre el
CONCEDENTE y el CONCESIONARIO, el mismo que rige las relaciones entre las partes durante la
vigencia de la Concesi6n.

Control Efectivo



Una persona natural o juridica ostenta el Control Efectivo de una persona juridica o est4 sometida a

control comiin con ésta, cuando:

(@) Cuenta con mas del cincuenta por ciento (50%) del poder de voto en la Junta General de
Accionistas o de socios, a través de la propiedad directa de los titulos representativos del
capital social o indirectamente mediante contrato de usufructo, prenda, fideicomiso,
sindicacién y similares o cualquier otro acto juridico; o,

(id) De manera directa o indirecta tiene la facultad para designar o remover a la mayoria de los
miembros del directorio u 6rgano equivalente, que le permita controlar o ejercer la mayoria
de los votos en las sesiones de directorio u 6rgano equivalente, o para gobernar las politicas
operativas o financieras bajo un reglamento o contrato cualquier fuera su modalidad; o,

(idi) Por cualquier otro mecanismo o circunstancia (contractual o no), controla el poder de
decisi6n en la otra empresa de manera efectiva.

En adicién a lo anterior y siempre que resulte aplicable, a efectos de determinar el control efectivo, se
tomaré en cuenta lo dispuesto en la Resolucién SMV N° 019-2015-SMV-01 o cualquier otra norma que
la sustituya o modifique.

. Cronograma de Ejecucién de las Obras

Es uno de los documentos que forman parte del Estudio Definitivo del SBP donde consta el
cronograma valorizado de ejecucién de las Obras, la programacién de las actividades mediante
software de programacién y control de proyectos y, en general, la informacién prevista en el numeral
8.5 de la Clausula Octava del CONTRATO.

. Dias

Son los dias hébiles, es decir, que no sean sébado, domingo o feriado no laborable en la ciudad de
Lima. También se entienden como feriados los dias que no sean laborables para el sector ptblico, por
disposicién de la Autoridad Gubernamental. A falta de disposicién expresa, toda referencia horaria se
debera entender efectuada a la hora del Pera.

. Dias Calendario

Son todos los dias, incluyendo sabados, domingos y feriados.

. Do6lar o Délar de los Estados Unidos de América o US$

Es la moneda o el signo monetario de curso legal en los Estados Unidos de América.

. Empresa Afiliada, Matriz Subsidiaria o Vinculada

Las definiciones son las siguientes:

29.1.  Empresa Afiliada: Una empresa sera considerada afiliada a otra empresa cuando el Control
Efectivo de tales empresas lo ejerza una misma Empresa Matriz.

292.  Empresa Matriz: Es aquella empresa que posee el Control Efectivo de otra. También esta
considerada en esta definicion aquella empresa que posee el Control Efectivo de una
Empresa Matriz, tal como ésta ha sido definida, y asi sucesivamente.

29.3.  Empresa Subsidiaria: Es aquella empresa cuyo Control Efectivo es ejercido por otra empresa.

294. Empresa Vinculada: Es cualquier Empresa Afiliada, Matriz o Subsidiaria.



30.

36.

Empresa Auditora

Es aquella empresa de prestigio que sera contratada por la parte que invoque la ruptura del equilibrio
econémico financiero del CONTRATO para establecer si el equilibrio econémico-financiero se ha
visto afectado, y de ser el caso, determinar el monto de compensacién que permita restablecerlo. La
Empresa Auditora deberad cumplir como minimo los siguientes requisitos: (i) contar con diez (10) o
més afios de representacién y/o afiliacién internacional; (ii) tener por lo menos cinco (05) afios de
experiencia en auditorias econémicas y financieras vinculadas a temas legales tributarios y/o
contractuales; y, (iii) estar debidamente inscrita en el registro de sociedades calificadas para la
designaci6n y contratacién de la Contraloria General de la Reptblica del Perd.

. Endeudamiento Garantizado Permitido

Consiste en el endeudamiento por concepto de operaciones de financiamiento o crédito, emision de
valores mobiliarios o instrumentos de deuda y/o de dinero tomado en préstamos de cualquier(a de
los) Acreedor(es) Permitido(s) bajo cualquier modalidad, cuyos fondos seran destinados al
cumplimiento del objeto del CONTRATO, incluyendo cualquier renovaci6n, reprogramacién o
refinanciamiento de tal endeudamiento, y que se encuentra garantizado conforme a lo dispuesto en el
numeral 16.5.3 de la Décimo Sexta.

Los principales términos financieros del endeudamiento, incluyendo los montos del principal, tasa o
tasas de interés, disposiciones sobre amortizacion u otros términos similares, requeriran la aprobacién
del CONCEDENTE quien solo podré denegar su aprobacién por causas justificadas.

. Especificaciones Técnicas Basicas

Son los requerimientos técnicos minimos necesarios que deberdn ser cumplidos por el
CONCESIONARIO, los cuales constan en el Anexo III del presente CONTRATO.

. Especificaciones Socio Ambientales

Es la recopilacién organizada de las normas vigentes, generales y especificas, relacionada con los
requisitos exigidos en materia de proteccién y conservacién del medio ambiente, aplicables en todas
las etapas de la Concesi6n.

. Estudio Definitivo

Es el documento de ingenieria y/o arquitectura de detalle elaborado por el CONCESIONARIO y
aprobado por el CONCEDENTE, que contiene la informacién necesaria y suficiente para permitir la
ejecucion y supervisién de las Obras.

. Estudio de Impacto Ambiental (EIA)

Es el instrumento de gestién al que se refiere el articulo 25 de la Ley N° 28611, Ley General del
Ambiente y el articulo 4 de la Ley N° 27446, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto
Ambiental, que debera ser presentado por EL CONCESIONARIO ante la Autoridad Ambiental
Competente para su conformidad y aprobacién, antes del inicio de ejecucion de las Obras, de acuerdo
a las Leyes Aplicables.

Estudio de Impacto Vial (EIV)

Es el instrumento de gestion que permite evaluar cualitativa y cuantitativamente los efectos que la
ejecucion de las Obras produce sobre el entorno vial y del transporte, a fin de prever y mitigar sus
efectivos negativos mediante medidas administrativas y técnicas adecuadas, de manera que sea
posible recuperar, alcanzar o mejorar el nivel de servicio existente en el entorno.



37.

38.

40.

43.

Etapa de Ejecucién de Obras

Es el periodo en el cual el CONCESIONARIO debe ejecutar y/o instalar las Obras para la prestacién
del SBP cumpliendo con los requerimientos establecidos en EL CONTRATO. Esta etapa también
comprende la elaboracién del Estudio Definitivo, la instalacién de los paneles publicitarios y las
Pruebas de Puesta en Marcha hasta la suscripcién del Acta de Conformidad de las mismas.

Etapa de Explotacién

Es el periodo en el cual el CONCESIONARIO realiza la prestacion del SBP, asi como la operaci6n y
mantenimiento de los Bienes de la Concesi6n. Se inicia con la suscripcién del Acta de Conformidad
de las Pruebas de Puesta en Marcha, momento a partir del cual, el CONCESIONARIO cobraréa a los
Usuarios la Tarifa por la prestacién del SBP en los términos previstos en el CONTRATO y las Leyes y
Disposiciones Aplicables.

. Fecha de Cierre

Es la fecha de suscripcién del Contrato a la que se refieren las Bases, que corresponde al dia, lugar y
hora en que las partes suscriben EL. CONTRATO.

Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de Ejecuci6n de Obras

Es la carta fianza bancaria que el CONCESIONARIO entregara al CONCEDENTE en la Fecha de
Cierre para garantizar el camplimiento de las obligaciones asumidas por el CONCESIONARIO desde
la Fecha de Cierre hasta la culminacién de la Etapa de Ejecucién de Obras, incluyendo, entre otros, la
correcta ejecucién y/ o instalacion de las Obras necesarias para la prestacién del SBP, asi como el pago
de las penalidades que se hayan impuesto durante la Etapa de Ejecucion de Obras, de acuerdo a lo
sefialado en el numeral 16.2 de la Clausula Décimo Sexta, conforme al modelo que se acompafia en el
Anexo VIL

. Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de Explotacién

Es la carta fianza bancaria que el CONCESIONARIO entregara al CONCEDENTE, a fin de asegurar el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo del CONCESIONARIO en la Etapa de
Explotacién del SBP, de acuerdo a lo sefialado en el numeral 16.3 de la Clausula Décimo Sexta,
incluyendo el pago de las penalidades impuestas durante la Etapa de Explotacion. Esta garantia debe
estar conforme al modelo que se acompaiia como el Anexo VIIL

. IGV

Es el Impuesto General a las Ventas a que se refiere el Decreto Supremo N° 055-99-EF, Texto Unico
Ordenando de la Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, asi como el
Impuesto de Promocién Municipal a que se refiere el Decreto Supremo N° 156-2004-EF, Texto Unico
Ordenado de la Ley de Tributacién Municipal, asi como sus normas reglamentarias, complementarias
y modificatorias, o normas que los sustituyan.

Indicadores de Funcionamiento y Calidad de Servicio

Es el conjunto de indicadores minimos de funcionamiento y calidad del SBP establecidos en la
Clausula Décimo Quinta que el CONCESIONARIO debe mantener durante la Etapa de Explotacion y
cuyo cumplimiento es de caracter obligatorio, de acuerdo a lo establecido en el numeral 13.1.3 de la
Clausula Décimo Tercera.

Ingresos del CONCESIONARIO




45.

46.

47.

48.

Son los ingresos que perciba el CONCESIONARIO por la prestacién del SBP, por concepto de
patrocinio y publicidad, asi como por cualquier actividad, operaci6n, negocio, venta y/o prestacion
de servicios derivados de la explotacién de los Bienes de la Concesién descontando el Impuesto
General a las Ventas, el Impuesto a la Renta o el tributo que los sustituya, sobre bases contables de
acuerdo a los procedimientos de contabilidad aplicables en el Pert. Los ingresos no incluyen los
recursos o desembolsos provenientes de mutuos u otras modalidades de crédito, depésitos y
cobranzas por cuenta de terceros que reciba el CONCESIONARIO.

Inventarios

Son los Inventarios Inicial, Anual y Final, elaborados por el CONCESIONARIO y presentados
conforme a los términos siguientes:

451. Inventario Inicial: Es el listado de los Bienes de la Concesi6n que debera presentarse dentro
del plazo de treinta (30) Dias Calendario de suscrita el Acta de Entrega del Area de la
Concesi6n.

452. Inventario Anual: Es el listado de bienes que debera presentarse dentro de los primeros
quince (15) Dias Calendario del mes de abril de cada afio calendario durante el plazo de la
Concesi6n. Este listado incluird todos los Bienes de la Concesién y los Bienes de EL
CONCESIONARIO a la fecha de cierre de dicho inventario. En este inventario también se
precisarén los bienes muebles y/o inmuebles que hayan sido integrados a la Concesién, de
ser el caso.

453. Inventario Final: Es el listado de los Bienes de la Concesion y de los Bienes del

CONCESIONARIO a la fecha de Caducidad de la Concesién. Sera presentado por el
CONCESIONARIO cuando, por cualquier causa, se produzca la Caducidad de la Concesion.

Inversién Proyectada

Es el monto de inversién ascendente a la suma de S/. 5°998,756 (Cinco millones novecientos noventa
y ocho mil setecientos cincuenta y seis con 00/100 soles) que realizara el CONCESIONARIO en la
Etapa de Ejecucién de Obras, que incluye la adquisicién de equipos y la provisi6n de infraestructura e
instalaciones para el funcionamiento del SBP.

Los gastos de supervisién en la Etapa de Explotacién seran asumidos por el CONCEDENTE.
En caso la inversion ejecutada y reconocida resulte mayor a la Inversién Proyectada, el mayor valor
sera asumido por el CONCESIONARIO sin derecho a reembolso. En caso la inversi6én ejecutada y

reconocida resulte menor a la Inversién Proyectada, EL CONCESIONARIO invertira la diferencia en
el SBP.

Levyes y Disposiciones Aplicables

Es el conjunto de disposiciones legales peruanas que regulan y /o afectan directa o indirectamente EL
CONTRATO. Incluyen la Constitucién Politica del Perd, las leyes, las normas con rango de ley, los
decretos supremos, los reglamentos, directivas y resoluciones, asi como cualquier otra que conforme
al ordenamiento juridico de la Reptblica del Perd, incluyendo aquellas sefialadas en la Clausula
Primera, resulten aplicables, las que seran de observancia obligatoria para las partes.

LIBOR

Es la tasa London InterBank Offered Rate a seis (06) meses informada por Reuters a la hora de cierre
de Londres.
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49.

56.

57.

58.

Mantenimiento

Comprende las actividades preventivas (rutinarias o peri6dicas), asi como las correctivas como las
reparaciones por emergencia destinadas a dar cumplimiento a los Indicadores de Funcionamiento y
Calidad de Servicio establecidos en el presente CONTRATO.

. Mejoras

Son las obras, el equipamiento, las facilidades y nuevas tecnologias no contempladas en el Estudio
Definitivo aprobado por el CONCEDENTE que se ejecuten, instalen o pongan en funcionamiento
para preservar o elevar los Indicadores de Funcionamiento y Calidad del Servicio . Estan incluidas
dentro de esta categoria las sustituciones de equipos por otros nuevos y/o de mejor tecnologia.

. Solo S/

Es la moneda o signo de curso legal en el Estado de la Repiblica del Perd.

. Obras

Es la infraestructura necesaria para la prestacién del SBP que sera ejecutada segtn lo establecido en
las Especificaciones Técnicas Bésicas y el Estudio Definitivo aprobado por el Concedente, incluyendo
el equipamiento electromecénico, conformado por los componentes, materiales, insumos,
alimentaci6n eléctrica, sefializacién, telecomunicaciones, control de Usuarios e instalaciones del SBP,
asi como los equipos mobiliarios, tales como las bicicletas, que se construyan, implementen, instalen o
adquieran para el funcionamiento del SBP, de conformidad con lo establecido en el CONTRATO.

. Parte

Es, segtin sea el caso, EL CONCEDENTE o EL CONCESIONARIO.

. Partes

Son, conjuntamente, EL CONCEDENTE y EL CONCESIONARIO.

. Participaci6n Minima

Es el porcentaje de participaciones o de acciones equivalentes al veinticinco por ciento (25%) del
capital social suscrito y pagado de EL CONCESIONARIO que el Socio Estratégico debera tener y
mantener como minimo en EL CONCESIONARIO, durante la vigencia de la Concesion. Esta
participacién necesariamente tendréa derecho de voto en la Junta General de Accionistas.

Plan de Difusién y Comunicacién Vecinal

Es el documento elaborado por el CONCESIONARIO en el cual se describe la campatia de difusién
del lanzamiento del SBP que ser4 implementada por el CONCESIONARIO, a su costo, como minimo
en seis paneles publicitarios ubicados en los espacios cedidos por el CONCEDENTE en el marco del
presente CONTRATO. La campafia de difusién tendra una duracién minima de un mes.

Plan de Mantenimiento

Es el documento en el que consta el conjunto de acciones, medidas y otras actividades de prevision o
correcci6n necesarias para asegurar la integridad fisica y operativa de los Bienes de la Concesion, asi
como para reducir, neutralizar o superar los dafios que pudieran afectarlos, teniendo como fin
principal evitar el menoscabo del valor residual y el logro de la mayor vida util de tales bienes.

Propuesta Econémica
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59.

62.

64.

65.

Es el documento presentado por el Adjudicatario en el Sobre N° 3 conforme a las Bases en la etapa del
Concurso. La Propuesta Econémica, que forma parte del CONTRATO como Anexo IV, tiene efectos
vinculantes respecto al régimen econémico y financiero del CONTRATOy la Concesion.

Propuesta Técnica

Es aquella propuesta presentada por el Adjudicatario en el Sobre N° 2 del Concurso para el disefio,
construccién, instalacién, provisién, operacién, administracién y mantenimiento de la infraestructura
para la prestacién del SBP, que contiene su compromiso de cumplir con las Especificaciones Técnicas
Bésicas. La Propuesta Técnica, que forma parte del CONTRATO como Anexo V, tiene efectos
vinculantes respecto a la formulacién del Estudio Definitivo, ejecucién de las Obras y la prestacién de
los servicios derivados del CONTRATO.

. Pruebas de Puesta en Marcha

Son las pruebas de funcionamiento, operatividad e integracién de las Obras, asi como de todos los
bienes y equipos suministrados por el CONCESIONARIO para verificar el correcto funcionamiento y
operatividad del SBP que permitird cumplir con los Indicadores de Funcionamiento y Calidad de
Servicio previstos en el CONTRATO.

. Retribucién de EL CONCEDENTE

Es el monto que como contraprestacion por la Concesion deberd pagar anualmente EL
CONCESIONARIO al CONCEDENTE dentro de los primeros cinco dias del mes de mayo de cada
afio, el cual no podré4 ser menor al 5 % del excedente de los Ingresos anuales del Concesionario
siempre que estos superen los S/. 4°000,000 (Cuatro Millones y 00/100 soles). Esta retribucién estara
vinculada la siniestralidad del SBP.

Servicio de Bicicleta Piblica (SBP)

Es el servicio de transporte por bicicleta, cuya prestacion es obligatoria para el CONCESIONARIO, y
estd constituido por un conjunto de miltiples componentes de mobiliario urbano, dispositivos
electromecanicos, tecnologias informaticas y de telecomunicacién, segtin las Especificaciones Técnicas
Basicas, para facilitar el monitoreo de la operacién del sistema con el fin de desplegar una red de
autoservicio a disposicién de los Usuarios, que permite reposicionar o balancear el sistema por medio
de Ia reubicacién de bicicletas, para garantizar una adecuada relacién entre la oferta y demanda del
servicio, con la mejor calidad y eficiencia.

. Siniestralidad

Es el ratio anual de robos y vandalismo ocurrido sobre las bicicletas, calculado como el namero de
bicicletas robadas y/o vandalizadas en el afio, dividido por el nimero de bicicletas promedio en el
servicio.

Socio Estratégico

Es el accionista o participacionista del CONCESIONARIO que, en forma individual, cumpli6 con las
experiencias sobre capacidad técnica establecidas en el numeral 5.1 3.(ii) de las Bases, y que ostenta la
titularidad de la Participacién Minima.

Supervisor del Contrato

Es el 6rgano del CONCEDENTE encargado de la supervisién y cumplimiento de las obligaciones del
CONCESIONARIO durante la Etapa de Explotacién, comprendiendo la verificacion del
cumplimiento de la obligacion del CONCESIONARIO de mantener los Indicadores de
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66.

68.

Funcionamiento y Calidad del Servicio. Estas funciones serdn asumidas por el Subgerente de
Logistica y Control Patrimonial o quien haga sus veces.

Supervisor de Obra

Es la empresa especializada contratada por el CONCEDENTE, a través de un proceso de seleccién,
encargada de la supervision y fiscalizacién del cumplimiento de las obligaciones del
CONCESIONARIO durante la Etapa de Ejecuci6n de las Obras, incluyendo la elaboraci6n del Estudio
Definitivo, la construccién y/o instalacién de las Obras, asi como la instalacién de los paneles
publicitarios.

EL CONCESIONARIO asumiré los costos, incluyendo el IGV, de la contratacién del Supervisor de
Obra, debiendo pagar las facturas de la empresa contratada para realizar las actividades de
supervisién que estén debidamente aprobadas por el CONCEDENTE, los cuales, en total no podran
exceder el 5% de la Inversi6n Proyectada.

En caso, de acuerdo al CONTRATO, estas labores de supervisién y fiscalizacién tengan que ser
realizadas directamente por el CONCEDENTE, seran asumidas por el Subgerente de Obras Publicas,
o quien haga sus veces. En este supuesto, el CONCESIONARIO asumira los costos de dichas
actividades hasta por el monto méximo establecido en el parrafo anterior.

7. Suspensién del Contrato

Es la paralizacién temporal de las actividades relacionadas con la ejecucion del CONTRATO, como
resultado de la ocurrencia de alguna de las causales de suspension establecidas en la Cléusula
Vigésimo Segunda del mismo o por las Leyes Aplicables.

Tarifa
Es la contraprestacién econémica, incluyendo los impuestos que resulten aplicables, que el

CONCESIONARIO cobraré a los Usuarios por la prestacion del SBP, la cual se determinara de
conformidad con lo dispuesto en el CONTRATO.

d9. Tipo de Cambio

VAR

72.

Es el tipo de cambio promedio de compra y venta de D6lares Americanos del Sistema Financiero
publicado periédicamente por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano” para la conversién de Soles a Délares Americanos y viceversa.

. Toma de Posesién

Es el acto mediante el cual el CONCESIONARIO recibe y asume responsabilidad de manera total por
el Area de la Concesién entregada por el CONCEDENTE, para ser destinada a la ejecucién del
CONTRATO, dejando constancia de ello en el Acta de Entrega del Area de la Concesi6n. La Toma de
Posesién se verifica de acuerdo a lo establecido en el numeral 7.2 de la Clausula Séptima.

Excepcionalmente, la Toma de Posesién podra realizarse por partes, en el supuesto en que el
CONCEDENTE realice entregas parciales del Area de la Concesi6én de acuerdo a lo establecido en el
presente CONTRATO.
TUPA
Es el Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la Municipalidad de Miraflores.
uIT
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73.

Es la Unidad Impositiva Tributaria de conformidad con la Norma XV del Titulo Preliminar del Texto
Unico Ordenado del Cédigo Tributario, aprobado por el Decreto Supremo N° 135-99-EF o de la
norma que la sustituya, y cuyo valor es expresado en Soles y se publica en el Diario Oficial “El

Peruano”.

Usuarios

Son los beneficiarios que utilizaran el SBP prestado por EL CONCESIONARIO.

AUSULA CUARTA.- OBJETO, MODALIDAD Y CARACTERES

4.1

42

OBJETO

411

412

413

414

El objeto de EL CONTRATO es la implementacién del SBP, mediante el disefio,
financiamiento, construccién, instalacién y provisién de las estaciones y bicicletas
necesarias para su prestacion, incluyendo la infraestructura y equipamiento de las
referidas estaciones, para la realizacion de viajes cortos dentro de la jurisdiccion, asi
como su operaci6n, administracién y mantenimiento, cuya responsabilidad asume el
CONCESIONARIO durante el plazo de vigencia de la Concesion.

EL CONTRATO también tiene por objeto la cesién de espacios para la instalacién de
publicidad exterior, como componente que asegure la autosostenibilidad del SBP.

EL CONCESIONARIO se obliga a la operacién, mantenimiento y a entregar y/o
devolver todos los Bienes de la Concesién al CONCEDENTE al producirse la
Caducidad de la Concesién.

Las principales actividades o prestaciones que forman parte de la Concesién y que
por tanto constituyen el objeto de los derechos y obligaciones que asumen las partes
en virtud de EL CONTRATO, son las siguientes:

a) Laentregay uso de los Bienes de la Concesi6n.

b) Eldisefio y ejecucion de las Obras.

¢) Elmantenimiento de las Obras y demés Bienes de la Concesion.
d) La prestacién del SBP.

e) Elcobro de Tarifas.

f) Lacesi6n de espacios para la instalacién de publicidad exterior.
g) Lareversion de los Bienes de la Concesion.

El CONTRATO responde a un esquema DFBOT (design, finance, build, operate and
transfer), por lo que la entrega de los Bienes de la Concesién que realiza el
CONCEDENTE al CONCESIONARIO no supone transferencia de propiedad, la
misma que en todo momento se mantiene en poder del Estado. El CONCESIONARIO
adquiere el derecho de Concesién durante la vigencia de la misma.

Considerando que el objeto del derecho de Concesién es contribuir con el bienestar
social de la poblacién a través de una adecuada prestacién de los servicios, en las
condiciones econémicos y dentro de los Indicadores de Funcionamiento y Calidad de
Servicio que se establecen en el CONTRATO por tiempo determinado, los actos de
disposicién y la constitucién de derechos sobre la Concesién deben ser compatibles
con esta naturaleza y ser aprobados por el CONCEDENTE, conforme lo disponga el
CONTRATO.

MODALIDAD
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EL CONTRATO constituye una Asociacién Pablico Privada bajo la modalidad de Concesién
autosostenible, de conformidad con lo sefialado en el Decreto Legislativo N° 1012 y su
Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 127-2014-EF y sus modificaciones.

CARACTERES

43.1. Sin perjuicio de la multiplicidad de actividades y prestaciones en que se divide su
objeto, EL CONTRATO es de naturaleza unitaria y responde a una causa tinica.

43.2. EL CONTRATO es principal, de prestaciones reciprocas, de tracto sucesivo y de
ejecucién continuada. Por otra parte, y tal como se sefiala en la Clausula Décimo
Segunda de EL CONTRATO, una de las caracteristicas principales del mismo consiste
en que, en todo momento, se debe mantener el equilibrio econémico-financiero de las
partes.

433. Considerando la naturaleza publica de la titularidad de los Bienes de la Concesién, el
servicio materia del CONTRATO se rige por los principios de continuidad,
regularidad y no discriminacién.

CLAUSULA QUINTA.- EVENTOS A LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Declaraciones del CONCESIONARIO

5.1.1. EL CONCESIONARIO garantiza al CONCEDENTE que, a la Fecha de Cierre, las
declaraciones indicadas a continuacién son ciertas, correctas y completas y reconoce
que la suscripcién del CONTRATO por parte de EL CONCEDENTE se basa en ellas:

a) Constitucién, validez y consentimiento

Que el CONCESIONARIO (i) es una sociedad debidamente constituida en la
Reptblica del Perti conforme a las Leyes y Disposiciones Aplicables; (i) de
acuerdo a su objeto social esta debidamente autorizada y en capacidad de asumir
las obligaciones que respectivamente le corresponden como consecuencia de la
celebraciéon del CONTRATO; y, (iii) ha cumplido con todos los requisitos
necesarios para formalizar el CONTRATO y cumplir los compromisos aqui
contemplados.

b) Autorizacion, firmay efecto

Que la firma y cumplimiento del CONTRATO, asi como el cumplimiento de las
obligaciones aqui contempladas por parte del CONCESIONARIO estan
comprendidas dentro de sus facultades y ha sido debidamente autorizado por su
directorio u 6rganos similares.

Que el CONCESIONARIO ha cumplido totalmente con los actos y/o
procedimientos exigidos en el Concurso para autorizar la suscripcién del
CONTRATO y para el cumplimiento de las obligaciones que respectivamente le
corresponden bajo el mismo. El CONTRATO ha sido debida y vélidamente
firmado por el CONCESIONARIO y constituye obligacién vélida, vinculante y
exigible para el CONCESIONARIO.

Que la suscripcién del CONTRATO constituye la ratificacién de todos los actos
realizados y documentos suscritos por el o los Representantes Legales del
Adjudicatario, incluyendo cualquier derecho u obligacién que le corresponda
conforme a las Bases, el CONTRATO o las Leyes y Disposiciones Aplicables.
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Que no es necesaria la realizacién de otros actos o procedimientos por parte del
CONCESIONARIO para autorizar la suscripcion y cumplimiento de las
obligaciones que le correspondan conforme al CONTRATO.

Conformacién del CONCESIONARIO y su capital
El CONCESIONARIO declara lo siguiente:

(i)  El objeto social tinico permite la prestacién del SBP y su domicilio esta
fijado en la provincia de Lima.

(i) Tiene un capital social suscrito y pagado que cumple con lo establecido en
el literal b) del numeral 5.3.1 de la presente clausula.

(iiiy La conformacién del capital vigente se encuentra de acuerdo a lo
establecido en las Bases.

(iv) ElSocio Estratégico es propietario y titular de por lo menos la Participacién
Minima.

Litigios

Que no tiene conocimiento ni ha sido formalmente notificado de demandas,
denuncias, juicios, arbitrajes u otros procedimientos legales en curso, ni
sentencias, ni decisiones de cualquier clase no ejecutadas, contra EL
CONCESIONARIO y/o el Socio Estratégico que tengan por objeto prohibir o de
otra manera impedir o limitar el cumplimiento de los compromisos u
obligaciones contemplados en EL CONTRATO.

De la contratacién

Que reconoce expresamente que ha logrado la condicién de CONCESIONARIO
como consecuencia del Concurso.

Que no tiene impedimento ni estd sujeto a restricciones (por via contractual,
judicial, arbitral, legal o cualquier otra) para celebrar contratos con el Estado
conforme a las Leyes y Disposiciones Aplicables ni para asumir y cumplir con
todas y cada una de las obligaciones que le corresponden o pudieran
corresponder conforme a las Bases, la Propuesta Técnica, la Propuesta Econémica
y el CONTRATO.

Que no tiene impedimento de contratar conforme a lo establecido en el articulo
1366 del Cédigo Civil y no se encuentra sancionado administrativamente con
inhabilitacién temporal o permanente en el ejercicio de sus derechos para
contratar con el Estado.

Limitacién de responsabilidad

Que ha basado su decisién, incluyendo la de formular, determinar y presentar la
Propuesta Técnica, Propuesta Economica y suscribir el CONTRATO, en sus
propias investigaciones, examenes y otros.

En consecuencia, el CONCEDENTE, funcionarios, asesores o cualquier
dependencia de ésta, no garantizan, ni expresa ni implicitamente, la totalidad,
integridad, fiabilidad, o veracidad de la informacién, verbal o escrita, que se
suministre a los efectos de o dentro del Concurso. No se podrd atribuir
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responsabilidad alguna a cualquiera de las partes antes mencionadas o sus
representantes, agentes o dependientes por el uso que pueda darse a dicha
informacién o por cualquier inexactitud, insuficiencia, defecto, falta de
actualizacién o por cualquier otra causa no expresamente contemplada en esta
clausula.

La limitacién antes enunciada alcanza, de la manera més amplia posible, a toda
la informacién relativa al Concurso que fuera efectivamente conocida, a la
informacién no conocida y a la informacién que en algin momento debi6 ser
conocida, incluyendo los eventuales errores u omisiones en ella contenidos, por
el CONCEDENTE, los funcionarios y asesores o cualquier dependencia de estos.
Del mismo modo, dicha limitacién de responsabilidad alcanza a toda
informacién, sea o no suministrada o formulada, directa o indirectamente, por
cualquiera de las partes antes mencionadas.

La limitacién de responsabilidad comprende también a toda la informacion
general alcanzada por el CONCEDENTE, documentos de mercadeo, asi como la
proporcionada a través de Circulares o de cualquier otra forma de comunicacion
y la que se menciona en las Bases, incluyendo todos sus formularios, anexos y
apéndices.

g) Que a la Fecha de Cierre, toda la informacién, declaraciones, certificacién y, en
general, todos los documentos presentados en los Sobres N°1yN° 2y N°3
exigidos en las Bases en la etapa del Concurso permanecen vigentes.

En caso que luego de la suscripcién del CONTRATO se demuestre la falsedad de
la declaraci6n antes sefialada, el CONTRATO se resolvera de manera automatica,
debiéndose proceder con arreglo a las disposiciones contenidas en la Clausula
Vigésimo Primera y a ejecutar la Garantia de Fiel Cumplimiento que se encuentre
vigente conforme al numeral 16.3 de la Clausula Décimo Sexta.

h) Que la Participacién Minima del Socio Estratégico, el estatuto social y los
documentos constitutivos del CONCESIONARIO estin y se mantendran
conforme a las exigencias de las Bases.

i) Que deja constancia que los contratos que celebre con terceros no seran oponibles
al CONCEDENTE ni lo liberan de responsabilidad frente a este por el
incumplimiento de las obligaciones previstas en el CONTRATO.

5.1.2. El CONCESIONARIO renuncia de manera expresa, incondicional o irrevocable a
invocar o ejercer cualquier privilegio o inmunidad, diplomética u otra, o reclamo por
la via diplomética que pudiese ser incoado por o contra el CONCEDENTE o sus
dependencias, los funcionarios o asesores o sus dependencias, bajo las Leyes y
Disposiciones Aplicables o bajo cualquier otra legislacién que resulte aplicable, con
respecto a cualesquiera de las obligaciones que le correspondan o pudieran
corresponder conforme a las Bases, la Propuesta Técnica, la Propuesta Econémica y el
CONTRATO.

5.1.3. El CONCESIONARIO guardara confidencialidad sobre la informacién de naturaleza
reservada que con tal carécter le hubiere sido suministrada por el CONCEDENTE
durante el Concurso, o aquella a cuya reserva obligan las Leyes y Disposiciones
Aplicables. Sélo con la autorizacién previa y por escrito del CONCEDENTE, el
CONCESIONARIO podré divulgar la referida informaci6n confidencial o reservada.

b2, Declaraciones del CONCEDENTE
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52.1. El CONCEDENTE, por su parte, garantiza al CONCESIONARIO, en la fecha de
suscripcion del CONTRATO, la veracidad y exactitud de las siguientes declaraciones
y reconoce que la suscripcién del CONTRATO por parte del CONCESIONARIO se
basa en ellas:

a) Que estd debidamente autorizado conforme a las Leyes y Disposiciones
Aplicables para actuar como CONCEDENTE en el CONTRATO. La suscripcién
del CONTRATO por parte del CONCEDENTE se encuentra conforme a las Leyes

‘\Jj&ﬁﬁ“‘\%‘ y Disposiciones Aplicables, por lo que ninguna otra accién o procedimiento por
\\«;}* SN parte del CONCEDENTE o cualquier otra entidad gubernamental es necesaria
15 piisnbro %\} para autorizar la suscripcién del CONTRATO. EL CONTRATO ha sido debida y
x validamente firmado por el o los representantes autorizados del CONCEDENTE
‘\C‘\; Bo 5,’ y, junto con la debida autorizacién y firma del mismo por parte del
""),/-,- o CONCESIONARIO, por lo que, constituye una obligacién vélida y vinculante

g dp Iy para el CONCEDENTE.

b) Que se ha cumplido con todos los actos administrativos, requisitos, exigencias y
obligaciones necesarias para celebrar el CONTRATO y para dar debido
cumplimiento a sus estipulaciones. Asimismo, que el CONTRATO fue efectuado
en cumplimiento y observando las Leyes y Disposiciones Aplicables.

¢) Que no existen Leyes y Disposiciones Aplicables que impidan al CONCEDENTE
el cumplimiento de sus obligaciones emanadas del CONTRATO. Que tampoco
existen demandas, denuncias, juicios, investigaciones, litigios o procedimientos
en curso ante o6rgano jurisdiccional, tribunal arbitral o Autoridad
Gubernamental, que prohiban, se opongan o en cualquier forma impidan la
firma o cumplimiento de los términos del CONTRATO por parte del
CONCEDENTE.

d) Que el CONCESIONARIO tendra derecho a la explotacién desde el dia siguiente
de la suscripcion del Acta de Conformidad de las Pruebas de Puesta en Marcha,
conforme a lo sefialado en el numeral 7.2 de la Clausula Séptima hasta el
vencimiento del CONTRATO, y este derecho s6lo concluira en los supuestos de
Caducidad de la Concesi6n previstos en la Cldusula Vigésimo Primera.

e) Que la validez y alcances de las estipulaciones en el CONTRATO han sido
formulados en base a las Leyes y Disposiciones Aplicables.

f) Que cualquier controversia referente a la Caducidad de la Concesi6n, la
suspensién de obligaciones o del Plazo de la Concesi6én o la resolucion del
CONTRATO, tinicamente se resolvera de conformidad con lo dispuesto en la
Clausula Vigésimo Tercera.

g) Que no existen pasivos, obligaciones, o contingencias administrativas, laborales,
tributarias, judiciales, legales o de cualquier otra naturaleza que de alguna
manera afecten o puedan afectar en el futuro la Concesién, los Bienes de la
Concesién, o el derecho a la explotacién. En caso de presentarse pasivos o
contingencias generadas antes de la Fecha de Cierre, estos seran asumidos por el
CONCEDENTE, de conformidad con lo dispuesto en las Leyes y Disposiciones
Aplicables, o alternativamente ser4 su responsabilidad el sanear aquella situacién
que pudiera afectar el derecho de Concesién otorgado en virtud del
CONTRATO.

5.3. Obligaciones del CONCESIONARIO a la Fecha de Cierre

53.1. EL CONCESIONARIO deberéa haber cumplido a la Fecha de Cierre con lo siguiente:
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b)

8)

Entregar el testimonio de la escritura ptiblica de constitucién social y estatuto del
CONCESIONARIO, con la constancia de inscripcién registral, con el objeto de
acreditar: (i) que es una sociedad vélidamente constituida de acuerdo a las leyes
de la Repiiblica del Pert, habiendo adoptado una de las formas reguladas por la
Ley N° 26887, Ley General de Sociedades y de acuerdo con lo establecido en las
Bases. Este testimonio se incorporard a EL CONTRATO como Anexo I; y, (i) que
cuenta como minimo, con los mismos socios, accionistas, o integrantes que
formaron parte del Adjudicatario; no permitiéndose en la estructura del
accionariado del CONCESIONARIO, la participacién de alguna persona juridica
que haya presentado, directa o indirectamente a través de alguna empresa
vinculada, una propuesta econémica en el Concurso.

Acreditar un capital social no menor a S/. 599,875.60 (Quinientos noventa y
nueve mil ochocientos setenta y cinco con 60/100 soles, equivalente al 10% del
valor de la Inversién Proyectada), el cual debera ser totalmente suscrito y pagado
en efectivo como minimo en un veinticinco por ciento (25%) a la Fecha de Cierre.
El cien por ciento (100%) del capital social deberd estar suscrito y pagado
integramente a mas tardar a los veinticuatro (24) meses posteriores a la Fecha de
Cierre.

Acreditar la inscripci6n en la oficina registral correspondiente de los poderes del
representante legal del CONCESIONARIO quien suscribe el CONTRATO en su
nombre y representacion.

Entregar copia legalizada de los documentos donde conste que sus 6rganos
internos competentes han aprobado el CONTRATO.

Entregar copia legalizada notarialmente de los asientos del Libro de Matricula de
Acciones o documento equivalente en donde conste la conformacién del
accionariado o de las participaciones del CONCESIONARIO.

Presentar la propuesta de pélizas de seguro, de conformidad con lo sefialado en
la Clausula Décimo Séptima.

Fl estatuto del CONCESIONARIO debe contener como minimo las siguientes
disposiciones:

()  Una restriccién a la libre transferencia, disposicion o gravamen de acciones
o participaciones que representen el porcentaje correspondiente a la
Participacién Minima del Socio Estratégico, que acredit6 la experiencia o
capacidad técnica durante la etapa de Concurso, a favor de terceros o a
otro socio distinto del Socio Estratégico, hasta cinco (05) afios posteriores al
inicio de la Etapa de Explotacién. A partir de dicha fecha se podra
transferir, disponer o gravar dichas acciones o participaciones previa
aprobacién del CONCEDENTE, quien debera velar por el cumplimiento de
los requisitos técnicos exigidos en las Bases del Concurso, en la etapa de
precalificacién de postores, de modo tal que durante la vigencia del
CONTRATO se cumplan en todo momento con dichos requisitos, bajo
causal de Caducidad de la Concesién. Queda establecido que durante la
vigencia de la Concesion, siempre se deberd mantener la Participacién
Minima en el CONCESIONARIO.

(i) Que todo proceso de reduccion del capital social, fusion, escision,
transformaci6n, disolucién o liquidacién del CONCESIONARIO requerira
la previa autorizacién del CONCEDENTE. En caso el CONCESIONARIO
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5.6

decida llevar a cabo cualquiera de los procesos mencionados, debera
presentar ante el CONCEDENTE, el proyecto de acuerdo de Junta General
u 6rgano equivalente que corresponda. El CONCEDENTE deberé
pronunciarse respecto del proyecto de acuerdo en el plazo de treinta (30)
Dias Habiles. Si EL CONCEDENTE no se pronuncia en el plazo
establecido, dicho proyecto de acuerdo se entendera desaprobado.

(i) Que el CONCESIONARIO es una sociedad de propésito exclusivo, cuyo

objeto social se circunscribe exclusivamente a aquellas actividades que
sean necesarias para el camplimiento del objeto del CONTRATO.

(iv) Que el plazo de vigencia de la constitucién del CONCESIONARIO debe

ser, como minimo, un tiempo igual a la suma del Plazo de la Concesion
mas dos (02) afios posteriores. Asimismo, en caso de optar por un plazo
definido debera sefialarse que, si por cualquier motivo el
CONCESIONARIO solicitase la prérroga del Plazo de la Concesién, debera
ampliarse el plazo de vigencia de la sociedad por un término adicional,
igual o mayor al de la prérroga, en concordancia con lo establecido en el
numeral 6.3 de la Clausula Sexta.

Entregar la Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de
Ejecucién de Obras, establecida en el numeral 16.3 de la Clausula Décimo Sexta.

EL CONCESIONARIO debe presentar una declaracién jurada del Socio
Estratégico mediante la cual se compromete a cumplir con los puntos que se
detallan en el numeral 18.4 de la Clausula Décimo Octava.

Acreditar el pago establecido en el numeral 81.2.1(v) de las Bases,
correspondiente a los gastos del proceso.

Entregar una Constancia emitida por el Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado (OSCE), en la cual conste que el CONCESIONARIO
que suscribe el CONTRATO, respecto de la empresa o los integrantes del
Consorcio segtin sea el caso, no esta(n) inhabilitado(s) para participar en
procesos de seleccién ni para contratar con el Estado.

Obligaciones del CONCEDENTE a la Fecha de Cierre

54.1.

542.

A la Fecha de Cierre, el CONCEDENTE debera cumplir con devolver la Garantia de
Validez, Vigencia y Seriedad de la Oferta Econémica presentada por el Adjudicatario
durante el Concurso.

Entregar un ejemplar del CONTRATO debidamente firmado.

Lo estipulado en la presente Seccién es requisito previo para que sean exigibles las obligaciones
y los derechos del CONCEDENTE y del CONCESIONARIO bajo EL CONTRATO.

EL CONTRATO entrar4 en vigencia en la Fecha de Cierre.

CLAUSULA SEXTA.- PLAZO DE LA CONCESION

6.1

El plazo de la vigencia del CONTRATO sera de trece (13) afios, contados desde la Fecha de
Cierre hasta la culminacién de la Concesién conforme a los términos y condiciones previstos en
el presente CONTRATO. .
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El CONTRATO estara vigente y surtird plenos efectos juridicos durante el plazo indicado en el
pérrafo anterior, concluyendo por cualquiera de las causales de Caducidad establecidas en la
Clausula Vigésimo Primera.

6.2 Suspensi6n del Plazo de la Concesién

El plazo del CONTRATO seré suspendido conforme a las causales, procedimientos y alcances
contemplados en la Clausula Vigésimo Segunda, en la medida que los efectos de los eventos que
generen la suspensi6n, sean de tal magnitud que (i) afecten la ruta critica de la ejecucién de las
Obras, cuando dichos eventos se generen durante la Etapa de Ejecucién de Obras; o, (i) impidan

" temporalmente la prestacién del SBP a cargo del CONCESIONARIO, cuando se generen durante
la Etapa de Explotacion.

Prérroga del Plazo de la Concesién

El CONCESIONARIO podra solicitar al CONCEDENTE la prérroga del CONTRATO por un
periodo méximo de tres (3) afios conforme a las reglas establecidas en el presente CONTRATO.
La solicitud del CONCESIONARIO debera presentarse con una antelacion no menor de un (1)
afio previo al vencimiento del plazo de la Concesi6n establecido en el numeral 6.1 de la presente
Clausula.

El plazo de la Concesi6n podréd ser prorrogado por el CONCEDENTE, siempre que el
CONCESIONARIO no haya incurrido en incumplimiento grave de sus obligaciones
contractuales.

El CONCESIONARIO presentara al CONCEDENTE su solicitud para la prérroga del plazo de la
Concesi6n con el debido sustento, quien deberad pronunciarse dentro de los veinte (20) Dias
siguientes de recibida la respectiva solicitud. El CONCEDENTE se reserva el derecho de revisar
las condiciones econémico financieras bajo las cuales podré aceptar la prérroga de la Concesion.
De no pronunciarse el CONCEDENTE dentro del plazo antes sefialado, se entenderd que la
solicitud de prérroga ha sido denegada. La decision del CONCEDENTE sobre la solicitud de
prérroga del plazo de la Concesién no es impugnable.

&3> CLAUSULA SEPTIMA.- REGIMEN DE BIENES

/4 w
5 7.1. Disposiciones Generales
¥ bre %!r 5
Q g
e e;f} 7.11. Durante la vigencia de la Concesién, el CONCEDENTE mantendra el derecho de
‘;’aﬁ/ propiedad de los Bienes de la Concesi6n. Sin perjuicio de ello, la Concesién es titulo
suficiente para que el CONCESIONARIO ejerza derechos exclusivos de explotacién
de los Bienes de la Concesién y haga valer los derechos conferidos por el presente
CONTRATO frente a terceros.
7.1.2. Los Bienes de la Concesién estan afectos tnicamente a la finalidad de la Concesi6n.

No pueden ser transferidos separadamente de la Concesién ni hipotecados,
entregados en garantia mobiliaria, 0 en general, gravados sin la autorizacion previa
del CONCEDENTE y en observancia a las Leyes y Disposiciones Aplicables,
contando con la opinién del Supervisor del Contrato.

7.13. Durante la vigencia de la Concesién, el CONCESIONARIO tendrd derecho a la
posesion, el uso y disfrute de los Bienes de la Concesi6n, a la explotaciéon exclusiva
del SBP, y los demés derechos que sean necesarios para cumplir con las obligaciones a
su cargo establecidas en el CONTRATO y las Leyes y Disposiciones Aplicables.
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7.14.

7.1.5.

7.1.6

717

7.1.8

7.1.9

Queda establecido que la importacién de bienes destinados a la prestacion del SBP
sera de cargo y responsabilidad exclusiva del CONCESIONARIO.

El CONCEDENTE declara y garantiza que a la Fecha de Cierre y hasta la Toma de
Posesién, el Area de la Concesién que se entregue estara libres de cualquier (i) carga,
gravamen o derecho; asi como de cualquier restriccién que pudiera afectar el normal
desarrollo de las Obras y/o mantenimiento o explotacién de las mismas; (i) embargo,
medida judicial, extrajudicial o administrativa, que pueda limitar, impedir o afectar
su normal utilizacién para los fines del CONTRATO; obligandose el CONCEDENTE
al saneamiento fisico legal a que hubiere lugar, sea por eviccién, vicio oculto y/o por
acto propio del CONCEDENTE.

En caso el CONCESIONARIO identifique la presencia de los elementos descritos en el
pérrafo anterior, debera notificar al CONCEDENTE sobre su existencia dentro de los
quince (15) Dias Calendario de haberlo conocido.

Una vez recibida la notificacién a la que se refiere el parrafo anterior, el
CONCEDENTE asume la obligacién de sanear dicha situacién, lo cual debera
ejecutarse en un plazo no mayor a sesenta (60) Dias de recibida dicha comunicacién.
Cualquier retraso o efecto adverso que se genere en las actividades del
CONCESIONARIO como consecuencia del evento que origina la obligacién de
saneamiento antes mencionada, conforme a la Clausula Vigésimo Segunda, le dara
derecho a la suspensién del Plazo de la Concesién por el periodo de la demora en el
caso que dicho retraso o efecto adverso afecte el cumplimiento de las obligaciones del
CONCESIONARIO.

EL CONCEDENTE se compromete a no ejercer actos de disposicién sobre los Bienes
de la Concesi6n, ni a constituir cargas ni gravamenes sobre los mismos, durante la
vigencia de la Concesi6n.

Desde la Fecha de Cierre hasta la Toma de Posesi6n, los Bienes de la Concesi6n seran
administrados por el CONCEDENTE, o por quien esta disponga. Sin embargo, en
ningtn caso, EL CONCEDENTE o el tercero designado para administrar dichos
bienes podra realizar actos que afecten de cualquier forma los derechos que asume el
CONCESIONARIO en virtud del CONTRATO.

Adquiriran la condicién de Bienes de la Concesi6n:
a) El Area de la Concesi6n, a partir de la Toma de Posesién correspondiente.
b) Las Obras, una vez suscrita el Acta de Aceptaci6n de las Obras.

¢) Los reemplazos, renovaciones, rehabilitaciones y/o adaptaciones de las Obras ,
en el momento en que se instalen o construyan.

d) Cualquier derecho de paso, servidumbre o cualquier otro derecho real que se
obtenga como consecuencia del CONTRATO.

e) Los repuestos e insumos cuando se adquieran, de acuerdo a lo establecido en el
Plan de Mantenimiento.

f) Cualquier otro bien que se haya integrado a las Obras y no pueda ser separado
sin afectar el adecuado funcionamiento de las mismas.

El hecho que determinados bienes a que se hace referencia en los literales b),c),e),f)y
g) del numeral anterior, adquieran el caracter de Bienes de la Concesién no supone de
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7.3.

74.

7.1.0

7111

forma alguna una aceptacién explicita o implicita del CONCEDENTE sobre la
idoneidad de tales bienes, o su calidad o capacidad para servir adecuadamente para
los fines de la Concesién o para cumplir con las obligaciones previstas en el
CONTRATO y los Indicadores de Funcionamiento y Calidad de Servicio. La
responsabilidad sobre la idoneidad de los Bienes de la Concesién para el
cumplimiento del CONTRATO corresponde exclusivamente al CONCESIONARIO.

Todos y cada uno de los bienes que adquieran la condicién de Bienes de la Concesion
quedaran transferidos en propiedad al CONCEDENTE cuando obtengan dicha
condicién. Los Bienes de la Concesién deberan encontrarse libres de todo gravamen,
carga o limitacién, incluyendo pero no limitdndose a aquellos que provengan por
disposicion de las Leyes y Disposiciones Aplicables, tales como las hipotecas o
garantias legales, sin perjuicio de lo dispuesto en el numeral 16.1 de la Clausula
Décimo Sexta; siendo también obligacién de EL CONCESIONARIO el ejecutar todos
los actos necesarios para que dicha transferencia se realice y perfeccione
adecuadamente, segtin la naturaleza de cada bien.

La propiedad sobre los Bienes de la Concesion no supone la transferencia del riesgo
sobre dichos bienes al CONCEDENTE. El riesgo sobre los Bienes de la Concesion
corresponde al CONCESIONARIO en los términos y condiciones establecidos en el
CONTRATO.

Tanto la reversién, transferencia o devolucién de los Bienes de la Concesién al
CONCEDENTE, estar4 inafecta de todo tributo creado o por crearse.

Toma de Posesién

721,

722

7.2.3.

La Toma de Posesién del Area de la Concesién se efectuara a més tardar a los
cuarenta y cinco (45) Dias Calendario, contados a partir de la Fecha de Cierre, de lo
cual se dejara constancia en el Acta de Entrega del Area de la Concesion.

En caso el CONCEDENTE realice la entrega parcial del Area de la Concesi6n, la Toma
de Posesién de la totalidad del Area de la Concesion se efectuara a mas tardar a los 60
Dias Calendario contados a partir de la Fecha de Cierre.

En caso EL CONCEDENTE incumpla injustificadamente con entregar el Area de la
Concesién en los plazos indicados en el péarrafo anterior, el CONCESIONARIO podra
invocar la suspension del plazo de la Concesi6n conforme al presente CONTRATO.

El Acta de Entrega del Area de la Concesion se suscribiré en tres (03) originales, uno
para cada parte y la tercera serd entregada en su oportunidad al Supervisor de Obras
contratado por el CONCEDENTE.

Del uso de los Bienes de 1a Concesién

731

732

Los Bienes de la Concesién estaran destinados tinicamente a la ejecucion del
presente CONTRATO. El CONCESIONARIO tiene derecho a ocupar, usar y
explotar los Bienes de la Concesién para los fines de este CONTRATO durante todo
el plazo de la Concesion.

El CONCESIONARIO siempre respondera frente al CONCEDENTE por los Bienes
de la Concesién, inclusive respecto de aquellos que el CONCESIONARIO entregue
a terceros para cumplir con el objeto del CONTRATO.

Obligaciones del CONCESIONARIO respecto de los Bienes de la Concesi6n
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74.1.

742

7.4.3.

744,

7.4.5.

Las partes acuerdan expresamente que durante todo el plazo de la Concesion el
CONCESIONARIO esta obligado a realizar actividades destinadas a preservar el
estado y la naturaleza de los Bienes de la Concesién y los Bienes del
CONCESIONARIO, a fin de que tales bienes no sufran un deterioro mayor al
proveniente de su uso ordinario. EL CONCESIONARIO esta obligado a realizar
actividades de mantenimiento y, en general, todos aquellos trabajos necesarios para
mantener la operatividad de dichos bienes y eviten un impacto ambiental negativo.
EL CONCESIONARIO est4 obligado a realizar las mejoras necesarias que requieran
los Bienes de la Concesion de acuerdo a los Indicadores de Funcionamiento y Calidad
de Servicio exigidos.

Para tal efecto, se considera impacto ambiental negativo cualquier dafio irreversible o
un dafio que requiera una accién de correccién, mitigacién o compensacién de
aquellos impactos o alteraciones ambientales que se producen en uno, varios o en la
totalidad de los factores que componen el ambiente, como resultado de la ejecucién
del CONTRATO.

El CONCESIONARIO debera reponer los Bienes de la Concesién perdidos, asi como
sustituir aquellos que técnicamente no resulten adecuados para cumplir su objetivo.
Mediante la suscripcién de un Acta de Reversion y/o Transferencia de los Bienes de
la Concesién, el CONCESIONARIO debera haber efectuado la devolucién al
CONCEDENTE de los bienes sustituidos, de conformidad con lo establecido el
numeral 7.9. El CONCESIONARIO pondra a disposicién del CONCEDENTE dichos
bienes mediante una comunicacién escrita, en un plazo que no debera exceder los
noventa (90) Dias Calendario de producida la reposicién o sustitucién. El
CONCESIONARIO enviara copia de dicha comunicacién al Supervisor de Obras.

Todos los Bienes de la Concesién que no hubieran sido devueltos al CONCEDENTE
con anterioridad a la Caducidad de la Concesi6n, formaran parte del Inventario Final
y seran revertidos al CONCEDENTE.

EL CONCESIONARIO sera responsable por los dafios, perjuicios o pérdidas
ocasionados a los Bienes de la Concesion desde la Toma de Posesién hasta la fecha de
suscripci6n del Acta de Reversion de los Bienes de la Concesién. En consecuencia, el
CONCESIONARIO debera tomar las medidas de seguridad que garanticen la
integridad de los Bienes de la Concesién ante dafios y perjuicios que pudieran ser
ocasionados por terceros.

EL CONCESIONARIO mantendréa indemne al CONCEDENTE respecto de y contra
cualquier accién o excepcion de naturaleza legal, administrativa, arbitral o
contractual, o reclamo de cualquier naturaleza respecto de los Bienes de la Concesién,
siempre y cuando esta situacion se hubiera presentado a partir de la Toma de
Posesién y hasta la reversién y/o transferencia de los mismos por parte del
CONCESIONARIO al CONCEDENTE.

Por su parte el CONCEDENTE asumira la responsabilidad por los dafios y perjuicios
que afecten al CONCESIONARIO como consecuencia de: (i) cualquier situacién o
hecho anterior a la Toma de Posesi6n, incluyendo la responsabilidad por los pasivos
ambientales pre existentes; y, (i) cualquier situacién o hecho que habiéndose
presentado después de la Toma de Posesién, se origine por causas surgidas con
anterioridad a la misma. EL CONCEDENTE mantendrd indemne al
CONCESIONARIO respecto de cualquier reclamo o accién de terceros que se derive
de tales hechos.
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7.4.6.

747.

74.38.

El CONCESIONARIO serd responsable ante el CONCEDENTE por la correcta
administracién y uso de los Bienes de la Concesi6n, asi como por el riesgo de pérdida,
destruccién y desfase tecnol6gico inherente a los mismos.

El CONCESIONARIO, con el objetivo de mitigar los riesgos del CONTRATO se
obliga a contratar pélizas de seguro en los términos que previstos en la Clausula
Décimo Séptima.

EL CONCESIONARIO ser4 responsable y estard obligado a pagar los impuestos,
tasas y contribuciones que se apliquen a los Bienes de la Concesién, de acuerdo con
las Leyes y Disposiciones Aplicables.

De los Bienes del CONCESIONARIO

7.5.1.

Los Bienes del CONCESIONARIO podran ser adquiridos por el CONCEDENTE. Para
estos efectos, mediante el CONTRATO, el CONCESIONARIO otorga a favor del
CONCEDENTE una opcién de compra respecto de los Bienes del CONCESIONARIO,
de modo que en caso de ejercicio de la opcién por parte del CONCEDENTE, la
propiedad de dichos bienes sera automaticamente transferida a su favor conforme a
los términos y condiciones siguientes:

a) El ejercicio de la opci6n podra efectuarse hasta en un plazo maximo de tres (03)
meses contados desde la fecha de Caducidad de la Concesién por cualquiera de
las causales previstas en EL CONTRATO.

b) El CONCEDENTE tendré el derecho a ejercer la opcién por uno o mas de los
Bienes del CONCESIONARIO, a su solo criterio y decision.

¢) Elejercicio de la opci6n surtird efecto al dia siguiente de la fecha de ejercicio de la
opci6n. Una vez que el CONCEDENTE haya efectuado el pago del precio a favor
del CONCESIONARIO, los Bienes del CONCESIONARIO seran obligatorios y
automaticamente transferidos en propiedad a favor del CONCEDENTE.

d) La opcién se debera ejercer por escrito, mediante carta notarial dirigida al
domicilio de EL CONCESIONARIO.

e) El valor de venta del o de los bienes objeto de la opci6n, serd el valor real de
acuerdo a las condiciones de mercado, determinado por un perito especializado,
designado por acuerdo entre las partes y, contratado a costo de EL
CONCESIONARIO. Este valor deber4 ser entregado por EL CONCESIONARIO
en un plazo no mayor de veinte (20) Dias desde la fecha de Caducidad de la
Concesion.

f) La transferencia de la propiedad a favor del CONCEDENTE, de los bienes que
hubiesen sido objeto de opci6n, deber4 realizarse libre de cualquier carga o
gravamen.

g) El valor de venta debera ser pagado por EL CONCEDENTE en un plazo no
mayor de sesenta (60) Dias Calendario contados a partir de la fecha en que surta
efecto el ejercicio de la opcién. EL CONCEDENTE se obliga a obtener las
autorizaciones que resulten necesarias para permitir el cabal y oportuno
cumplimiento de esta obligacién.

h) En cualquier caso, el CONCESIONARIO se obliga a cuidar y mantener los bienes
hasta su entrega efectiva a EL CONCEDENTE, salvo que por causa imputable al
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CONCEDENTE esta tiltima no los reciba, en cuyo caso el CONCESIONARIO no
tendra responsabilidad alguna sobre dichos bienes.

i) Los tributos que pudieran gravar la opcién o la transferencia de los Bienes del
CONCESIONARIO a favor del CONCEDENTE seran de cuenta y cargo de quien
corresponda segtin las Leyes y Disposiciones Aplicables.

j) El otorgamiento de la opcién a favor del CONCEDENTE se realiza a titulo
gratuito, sin perjuicio de la obligacion de pago del valor de venta de los bienes
objeto de opcién conforme a lo establecido en el literal e) anterior.

k) Sin perjuicio de lo indicado en los literales anteriores, el CONCESIONARIO esta
obligado a poner a disposicion del CONCEDENTE los Bienes del
CONCESIONARIO, para su explotacién por parte del CONCEDENTE, desde la
fecha de Caducidad de la Concesién y hasta la fecha en que venza el plazo para
el ejercicio de la opcién o que el CONCEDENTE cumpla con el pago del valor de
venta. Durante este plazo las partes acordaréan los términos y condiciones que
resulten aplicables para el uso de dichos bienes.

De las Servidumbres

7.6.1.

7.6.2.

7.6.3.

7.64.

7.6.5.

7.6.6.

7.6.7.

EL CONCESIONARIO debera realizar las gestiones necesarias para el establecimiento
de las servidumbres convencionales que, siendo requeridas para el cumplimiento de
sus obligaciones conforme a EL CONTRATO, no estuvieran consignadas en el Acta
de Toma de Posesién.

En el supuesto que al haber transcurrido dos (02) meses de haberse dado inicio a las
gestiones por EL CONCESIONARIO para establecer las servidumbres y dichas
gestiones hayan sido infructuosas, solicitard a EL. CONCEDENTE el establecimiento
de las servidumbres de caracter forzoso que se requieran, dando lugar de manera
automética a la suspension del plazo de la Concesién, hasta que las servidumbres
sean establecidas.

Las servidumbres, una vez impuestas, serdn consideradas como derechos de la
Concesion.

Las servidumbres daran derecho al propietario del predio sirviente a percibir el pago
de las indemnizaciones y compensaciones que establecen las Leyes Aplicables, salvo
que dichas servidumbres tengan caracter de gratuito. El pago de las indemnizaciones
a que hubiere lugar, como resultado del acuerdo o imposicién de tales servidumbres
correspondera a EL CONCESIONARIO.

EL. CONCEDENTE reconoce el derecho de EL CONCESIONARIO de evitar u
oponerse a cualquier reparacién o modificacién que intente realizar cualquier entidad
publica o privada, favorecida o no con una servidumbre, y cuyo ejercicio resulte
incompatible con la obra a ejecutar o infraestructura a instalar. EL CONCESIONARIO
podra solicitar a EL. CONCEDENTE su intervencién para que, desplegando el mejor
de sus esfuerzos, EL CONCESIONARIO pueda ejercer su derecho de servidumbre
conforme a Ley.

En caso una servidumbre se extinguiera por culpa de EL CONCESIONARIO y por
esta razén hubiera necesidad de una nueva servidumbre, corresponderd a EL
CONCESIONARIO obtenerla por su cuenta y costo.

Si por alguna razén no imputable a EL CONCESIONARIO, este perdiera el derecho a
alguna servidumbre ya constituida, EL CONCEDENTE apoyarda a EL
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CONCESIONARIO en la gestién para la obtencién de una nueva servidumbre que
pueda sustituir la anterior. En este altimo caso, si la pérdida de la servidumbre
impidiera continuar normalmente con las actividades previstas en EL CONTRATO,
se podra determinar la suspensién del plazo de la Concesién, a solicitud de EL
CONCESIONARIO.

77 Defensas Posesorias

7.8.1.

7.72.

EL CONCESIONARIO tiene la obligacién de ejercitar las siguientes modalidades de
defensa posesoria, tanto para el caso de intento de usurpacién del Area de la
Concesién, como en el caso de actividades incompatibles con el buen uso de dicha
area por parte de terceros:

a) Defensa posesoria extrajudicial, utilizada para repeler la fuerza que se emplee
contra EL CONCESIONARIO y poder recobrar el bien, sin intervalo de tiempo, si
fuere desposeido, pero absteniéndose siempre del empleo de vias de hecho no
justificadas por las circunstancias.

b) Defensa posesoria judicial que el CONCESIONARIO debera ejercitar, en caso
que recaiga sobre la Concesién cualquier afectacién, desposesién, ocupacion,
usurpacién, etc., debiendo comunicar al CONCEDENTE dichos hechos y hacer
uso de los mecanismos y recursos judiciales que le permitan mantener indemne
el derecho del CONCEDENTE sobre los Bienes de la Concesi6n.

El incumplimiento de dicha disposicién dara lugar a la aplicacién de las penalidades
establecidas en el Anexo (...).

De ser necesario, el CONCEDENTE ejecutara la accién reivindicatoria a pedido del
CONCESIONARIO cuando resulte necesario para los objetivos de EL CONTRATO.

Sin perjuicio del ejercicio de las defensas antes descritas, el CONCESIONARIO ante
un supuesto como los descritos en el pérrafo precedente, debera coordinar
inmediatamente con el CONCEDENTE, las acciones legales que haya interpuesto o
que vaya a interponer, en cuyo caso, el CONCEDENTE estar4 en libertad de entablar
las acciones legales que considere idéneas a fin de mantener indemne su derecho
sobre los Bienes de la Concesién, siempre que estos reclamos se originen en hechos
ocurridos después de la transferencia de dichos bienes al CONCESIONARIO.

El ejercicio de las defensas posesorias, tanto judiciales como extra judiciales, son
responsabilidad de EL CONCESIONARIO, debiendo asumir el costo que ellas
demanden.

Inventario de Repuestos

Producida la Caducidad de la Concesién por cualquier causa, EL. CONCESIONARIO
tiene la obligacién de entregar un inventario de repuestos que aseguren la
continuidad de las operaciones por un periodo minimo y continuo de ciento veinte
(120) Dias Calendario, segtin el Plan de Mantenimiento del CONCESIONARIO. Sin
que la relacién sea limitativa, el Inventario de Repuestos deber4 comprender aquellos
que resulten necesarios para mantener los Bienes de la Concesién, por lo que les serdn
aplicables las disposiciones pertinentes del CONTRATO.

Los repuestos incluidos en el inventario antes mencionado serén considerados como

Bienes de la Concesién, por lo que les serén aplicables las disposiciones pertinentes de
EL CONTRATO.
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7.8.2.

En la fecha que deba procederse a la reversion de los Bienes de la Concesi6n, el
CONCESIONARIO debera entregar por escrito al CONCEDENTE la estadistica de
rotacién de repuestos en almacén y los criterios técnicos que justifiquen el volumen
de los repuestos que considera necesarios para garantizar las operaciones por el plazo
de ciento veinte (120) Dias Calendario antes indicado, asi como el inventario
detallado de los repuestos existentes que seran transferidos al CONCEDENTE.

El Supervisor del Contrato debera verificar la existencia fisica de los repuestos en
cuestién y certificar el cumplimiento de la obligacién que esta clausula impone al
CONCESIONARIO, para lo cual deberé revisar la informacién proporcionada por el
CONCESIONARIO, ademés de comprobar que los repuestos cumplan con lo exigido
por el CONTRATO y las Leyes y Disposiciones Aplicables, asi como que se adectien a
la tecnologia que venia siendo aplicada por el CONCESIONARIO.

Dichas actividades deberan realizarse en un plazo no mayor de treinta (30) Dias
Calendario, luego de lo cual, el Supervisor del Contrato emitird su opinién técnica
recomendando al CONCEDENTE, la aprobacién u observaciéon de la informacion
remitida por el CONCESIONARIO.

El CONCEDENTE aprobara o acogera las observaciones, conforme a lo contenido en
la opinién técnica del Supervisor del Contrato, en un plazo no mayor de quince (15)
Dias Calendario. En caso acoja las observaciones, EL CONCEDENTE pondra las
mismas en conocimiento de EL. CONCESIONARIO a fin que absuelva dentro de un
plazo razonable que sera otorgado de acuerdo a la complejidad de las mismas, lo cual
no ser4 menor de quince (15) Dias Calendario.

EL CONCESIONARIO debera presentar su absolucion a EL. CONCEDENTE con
copia al Supervisor del Contrato, este tltimo tendré un plazo no mayor de quince (15)
Dias Calendario para emitir su opinién sobre la absolucién presentada. Si todas o
algunas observaciones persistieran, se replicara el procedimiento antes indicado sin
perjuicio de la imposicién de las penalidades que correspondan. De lo contrario, EL
CONCEDENTE emitira su aprobacién y deberé incluirse en el Acta de Reversién y/o
Transferencia de los Bienes de la Concesion.

Reversién y/o transferencia de los Bienes de la Concesi6én

791

7.9.2.

Producida la Caducidad de la Concesi6n por cualquier causa, el CONCESIONARIO
tiene la obligacion de devolver y/o transferir a EL. CONCEDENTE, dentro de treinta
(30) Dias Calendario siguientes, en tnico acto, todos los Bienes de la Concesi6n, a
excepcion del Inventario de Repuestos que se hard una vez cumplido el
procedimiento establecido en los numerales precedentes, los mismos que deberén
estar en buen estado de conservacion salvo por el desgaste normal por el uso de
dichos bienes, en condiciones de uso y explotacién, de conformidad con lo establecido
en el Plan de Mantenimiento.

EL CONCESIONARIO entregard y/o devolvera los Bienes de la Concesién al
CONCEDENTE o a quien éste designe previamente y por escrito, incluyendo la
informacién necesaria para que se continiie con la prestacién del SBP en forma
ininterrumpida, libre de toda carga, gravamen o derecho de cualquier naturaleza que
pueda limitar, impedir o afectar la normal utilizacién de los Bienes de la Concesi6én y
la explotacién.

Durante el acto de devolucién, EL CONCESIONARIO y EL CONCEDENTE
suscribiran la respectiva Acta de Reversién y/o Transferencia de los Bienes de la
Concesién. En dicha acta se establecerdn los datos de los representantes y la
descripcién de los bienes objeto de la devolucién y/o transferencia, especificando
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para cada uno de sus componentes las caracteristicas, ubicaci6n, estado de
conservacién, anotaciones sobre funcionamiento o rendimiento y demés elementos de
interés.

7.9.3. Formaran parte del Acta de Reversién y/o Transferencia de los Bienes de la
Concesi6n, el Inventario Final asi como cualquier otro elemento que ayude a
identificar el objeto entregado y su estado de conservacién, pudiendo incluirse
planos, fotografias o esquemas.

75 5-CLAUSULA OCTAVA.- OBRAS Y PRUEBAS DE PUESTA EN MARCHA
re

La ejecuci6n de las Obras es de responsabilidad del CONCESIONARIO quien deberd ejecutarlas
en los términos estipulados en las Especificaciones Técnicas Bésicas, la Propuesta Técnica y el
CONTRATO, asumiendo plena responsabilidad por los resultados, y asegurando que las Obras
funcionaran adecuadamente conforme a los pardmetros especificados en los Indicadores de
Funcionamiento y Calidad de Servicio previstos en el presente CONTRATO y en las
Especificaciones Técnicas Basicas.

Los contratos que tenga que suscribir el CONCESIONARIO con terceros para cumplir con las
obligaciones de la Concesién, son de exclusiva responsabilidad del CONCESIONARIO. Los
incumplimientos o errores derivados de las partes en dichos contratos o de terceros vinculados a
dichos contratos no son oponibles al CONCEDENTE para justificar incumplimientos del
CONTRATO. En caso de incumplimientos se aplicaran las penalidades establecidas en el Anexo
IX.

Supervision de la Ejecucion de las Obras

8.21. De acuerdo a lo sefialado en el numeral 70 de la Clausula Tercera, el CONCEDENTE
debera contratar a mas tardar en la fecha de la Toma de Posesién, a una empresa
especializada para la supervisién de la elaboracién del Estudio Definitivo y ejecucién
de las Obras. . Sin perjuicio de ello, dado que la titularidad de la funci6én supervisora
recae sobre el CONCEDENTE, este podra, de ser necesario y en tanto se contrate al
Supervisor de Obra, ejercer temporalmente las actividades de supervision, conforme
al numeral 67 de la Clausula Tercera.

La contratacién del Supervisor de Obras se realizard directamente por el
CONCEDENTE. Para tales efectos, el CONCEDENTE remitira al CONCESIONARIO
los criterios de seleccién para la contrataci6n del Supervisor de Obras quien
dispondré de un plazo méximo de 10 Dias para dar su opinién. Vencido dicho plazo,
sin que el CONCESIONARIO se haya pronunciado, se entenderé que esté de acuerdo
con los criterios de seleccion elaborados por el CONCEDENTE. EL CONCEDENTE
deber4 informar por escrito al CONCESIONARIO una vez que se haya celebrado el
contrato con el Supervisor de Obras, en un plazo maximo de cinco (05) Dias contados
a partir de la referida contratacién. Los costos de las labores del Supervisor de Obras,
incluyendo el IGV, seran asumidos por el CONCESIONARIO quien pagara las
facturas emitidas por el Supervisor de Obra debidamente aprobadas por el
CONCEDENTE. El monto para el pago de la supervision del Estudio Definitivo y
ejecucién de las Obras, incluido el IGV, ascendera como méximo al 5% de la Inversién
Proyectada.

8.2.2. La empresa seleccionada no debera prestar ningtn servicio a favor del
CONCESIONARIO ni deber4d mantener con él ningtin vinculo societario, en el Perd o
en el extranjero. Esta limitacién se aplicara en un periodo continuo desde su
designaci6n hasta el cese de sus funciones.
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8.2.3.

8.24.

8.2.5.

8.2.6.

La empresa seleccionada y su personal deberan mantener la confidencialidad del
caso, respecto de la informacion a la que tengan acceso, para el camplimiento de sus
funciones, y cualquier otra informacién o comunicacién vinculada a la elaboracién del
Estudio Definitivo y a la Etapa de Ejecucién de Obras.

Las actividades de supervisién consisten en controlar y verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones Aplicables a cargo del
CONCESIONARIO respecto a las actividades de elaboraci6én del Estudio Definitivo y
la ejecucion de las Obras, detectar el incumplimiento de las obligaciones del
CONCESIONARIO, y recomendar la aplicacién de las penalidades que correspondan
por parte del CONCEDENTE.

Las actividades de supervisién incluyen realizar las acciones de orden técnico y
operativo que le competen para controlar y verificar el cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas Bésicas y la Propuesta Técnica, y tomar las acciones
pertinentes en caso de incumplimiento a fin de lograr la idoneidad de las Obras.

El CONCESIONARIO debera brindar al CONCEDENTE y al Supervisor de Obra
todas las facilidades y libre acceso al Area de la Concesion o areas de trabajo para
realizar sin obstaculos su labor. Asimismo, estar4 obligado a entregar la informacién
que sea requerida por el Supervisor de Obra para efectuar sus labores en forma
satisfactoria, oportuna y eficiente.

Del Estudio Definitivo

8.3.1.

8.3.2.

El CONCESIONARIO debera elaborar el Estudio Definitivo conforme a las
Especificaciones Técnicas Basicas, a su Propuesta Técnica, a la normatividad vigente y
a las Buenas Précticas de Ingenieria y Construccién. El CONCESIONARIO debera
remitir en medio fisico y digital el Estudio Definitivo al CONCEDENTE con copia al
Supervisor de Obra a més tardar a los noventa (90) Dias Calendario contados a partir
de la suscripcién del Acta de Entrega del Area de la Concesi6n. El Estudio Definitivo
incluira, entre otros, el Cronograma de Ejecucién de Obras conforme a lo previsto en
el CONTRATO.

A tal efecto, en un plazo méximo de quince (15) Dias Calendario de presentado el
Estudio Definitivo, el Supervisor de Obra emitird su opinién recomendando la
aprobacién o desaprobacion del Estudio Definitivo, la cual deberé ser notificada al
CONCESIONARIO y al CONCEDENTE. EIl CONCEDENTE dispondra de un plazo
maximo de diez (10) Dias Calendario, a partir de recibida la opinién del Supervisor
de Obra, para aprobarlo o para emitir las observaciones correspondientes.

En caso existan observaciones formuladas por el CONCEDENTE, el
CONCESIONARIO dispondra de un plazo razonable para subsanarlas, el cual no sera
menor de quince (15) Dias Calendario contados desde la fecha de notificacion de
dichas observaciones. La subsanacién debera ser remitida tanto al CONCEDENTE
como al Supervisor de Obra en el plazo antes indicado. El Supervisor de Obra contara
con un plazo méaximo de diez (10) Dias Calendario para emitir su opinién, la cual
deber4 ser remitida al CONCEDENTE, quien deber4 pronunciarse en un plazo no
mayor de tres (3) Dias Calendario , a partir de recibida la opinién del Supervisor de
Obra. En caso el CONCEDENTE no se pronuncie dentro de los plazos maximos
sobre el Estudio Definitvo o la subsanaciéon de las observaciones, el
CONCESIONARIO requerird, por tinica vez, por conducto notarial al CONCEDENTE
a fin que dentro de un plazo méximo de cinco (5) Dias Calendario emita su
pronunciamiento. Vencido dicho plazo sin que el CONCEDENTE se haya
pronunciado, el Estudio Definitivo se considerara aprobado.
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8.5.

En caso el CONCESIONARIO no est¢ de acuerdo con el pronunciamiento del
CONCEDENTE sobre la subsanacién de las observaciones al Estudio Definitivo,
podra solicitar que la controversia sea dirimida a través de un peritaje técnico
conforme a lo establecido en los numerales 8.9.7 y 8.9.8 de la Clausula Octava del
presente CONTRATO.

La aprobacién del Estudio Definitivo por parte del CONCEDENTE no debe
interpretarse como un traslado de responsabilidad del disefio del proyecto, pues esta
recae sobre el CONCESIONARIO quien no solo es responsable por la ejecuci6n de las
Obras, sino que también asume la responsabilidad por el disefio y funcionamiento
del SBP que permitan el cumplimiento de los Indicadores de Funcionamiento y
Calidad de Servicio previstos en el CONTRATO.

Durante la formulacién del Estudio Definitivo el CONCESIONARIO se encuentra
obligado a brindar al Supervisor de Obra y al CONCEDENTE, toda la informacién
existente que estos soliciten y facilitarles el acceso a las actividades y estudios que el
CONCESIONARIO realice para este fin. La informacién solicitada debera ser
presentada en un plazo no mayor de diez (10) Dias Calendario, contados a partir de la
fecha de recepcién de la solicitud correspondiente.

El retraso en la entrega y/o subsanacién de observaciones al Estudio Definitivo
dentro de los plazos maximos establecidos en la presente Cldusula, daré lugar a la
aplicacién de penalidades, conforme a lo establecido en el Anexo IX del presente
CONTRATO.

Cuaderno de Obra

8.4.1.

8.4.2.

8.43.

A partir del inicio de la Etapa de Ejecucién de Obras, EL CONCESIONARIO se obliga
a abrir y mantener un Cuaderno de Obra. En dicho Cuaderno de Obra se anotaran los
hechos més importantes durante la Etapa de Ejecucion de Obras y las Pruebas de
Puesta en Marcha, incluyendo entre otros: la relacién de fuentes de materiales que se
estan empleando; relacién de proveedores y subcontratistas, copia de resultados de
ensayo o de pruebas de puesta en marcha; copia de comunicaciones entre el
CONCESIONARIO y el Supervisor de Obra, copia de informes de avance de Obras;
relacién de los eventos que hubieran afectado el cumplimiento del calendario de
avance; y cualquier otra informaci6n 1til para documentar el proceso de ejecucién de
las Obras. Se anotaran, por dltimo, las condiciones en que se pone en servicio las
Obras.

El Cuaderno de Obras debera llevarse en original, el mismo que debera estar
debidamente legalizado notarialmente, con las paginas numeradas correlativamente,
pudiendo adoptarse el sistema mecanizado de hojas sueltas.

EL CONCEDENTE y el Supervisor de Obra tendran libre acceso al Cuaderno de
Obras durante la Etapa de Ejecucion de Obras y las Pruebas de Puesta en Marcha.
Una vez iniciada la Etapa de Explotacién, el original serd entregado al
CONCEDENTE, dentro de los treinta (30) Dias Calendario desde el inicio de la Etapa
de Explotacion.

Cronograma de Ejecucién de Obras

EL CONCESIONARIO deber4 incluir como parte del Estudio Definitivo un Cronograma de
Ejecucién de Obras que contemple los tiempos de ejecucién de todas las partidas relativas a las
Obras, incluyendo adquisicién, transporte y montaje de equipos y méaquinas, hasta su
culminacién y ejecucién de las Pruebas de Puesta en Marcha.
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El Cronograma de Ejecucién de Obras debera definir con claridad las actividades de ruta critica
y determinar los plazos maximos para el desarrollo de cada actividad. Para ello se presentara el
cronograma PERT-CPM y GANTT de seguimiento.

El Cronograma deberé respetar el plazo maximo de ocho (8) meses contados a partir de la
aprobaci6n del Estudio Definitivo para la culminacién de la Etapa de Ejecucién de Obras.

g‘{gﬁ)w s 25N En caso el CONCESIONARIO incumpla injustificadamente el Cronograma Detallado de

i 24 Ejecucién de Obras, el CONCEDENTE podréd exigirle que implemente un programa de

::_; Misuibro ({}?\ aceleracién de Obras, a costo del CONCESIONARIO, que contemple el uso de mayores recursos,

D ! personal y/o maquinaria para las Obras, sin perjuicio de la aplicacién de las penalidades que
correspondan.

Etapa de Ejecucién de Obras

8.6.1. La Etapa de Ejecucién de Obras deber4 iniciarse a més tardar a los treinta (30) Dias
Calendario contados a partir del momento en que se haya verificado todas y cada una
de las siguientes condiciones:

a) Que se haya efectuado la entrega del Area de la Concesién.

b) EL CONCEDENTE haya aprobado el Estudio Definitivo y su Cronograma
Detallado de Ejecucién de Obras.

¢) EL CONCESIONARIO haya obtenido la aprobacién de los Estudios de Impacto
Ambiental y Vial por parte de las Autoridades Gubernamentales competentes.

d) EL CONCESIONARIO haya cumplido con entregar la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de Ejecucién de Obras.

EL CONCESIONARIO haya contratado las pélizas de seguros correspondientes a
que se refiere el numeral 17.2 de la Clausula Décimo Séptima.

e) EL CONCESIONARIO haya acreditado el cierre financiero, de conformidad con
lo establecido en el Anexo X.

Para tal efecto, una vez cumplidas todas las condiciones indicadas en los literales
precedentes, el CONCESIONARIO debera notificarlo por escrito al CONCEDENTE
con copia al Supervisor de Obras o, en su defecto este podra notificar del
cumplimiento de las condiciones al CONCEDENTE. A partir de la fecha de recepcién
de la notificacién respectiva, se empezara a computar el plazo de treinta (30) Dias
Calendario para el inicio de la ejecuci6én de las Obras.

El plazo méximo para la culminacién de las Obras sera de ocho (08) meses contados a
partir de la aprobaci6n del Estudio Definitivo e incluira la etapa de Pruebas de Puesta
en Marcha, salvo que medie la suspensi6n del plazo de la Concesi6n.

8.7. Informe de Avance de Obras

8.7.1. EL CONCESIONARIO presentard al CONCEDENTE, con copia al Supervisor de
Obras, informes mensuales de avance de Obras en los que se detalle en general, el
estado de los trabajos, problemas surgidos, acciones adoptadas y otros aspectos
relativos al desarrollo de la ejecucién de las Obras. Todos los informes deberan
contener el debido sustento del cumplimiento de las Especificaciones Técnicas del
Estudio Definitivo aprobado. Dichos informes mensuales deberdn ser entregados
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dentro de los cinco (05) Dias Calendarios siguientes a la culminacién del mes
correspondiente al informe.

El costo de la preparacién de los informes mensuales de avance de obra correrd por
cuenta de EL CONCESIONARIO y corresponderd a este tltimo proponer a EL
CONCEDENTE el formato a utilizar.

Periédicamente se podrén realizar reuniones de coordinacién sobre el estado
situaciones del avance de la obra entre EL CONCEDENTE y EL CONCESIONARIO,
con participacién del Supervisor de Obra, con la finalidad de la toma de decisiones.

En caso de existir observaciones, EL. CONCESIONARIO tendra un plazo méximo de
cinco (05) Dias contados a partir de la recepcién de las mismas, para presentar al
Supervisor de Obra con copia a EL CONCEDENTE la respectiva subsanacién.
Posteriormente, el Supervisor tendréd un plazo de tres (03) Dias para verificar el
levantamiento de las observaciones y emitir su pronunciamiento.

8.7.2. FEL CONCESIONARIO deberd implementar las acciones necesarias para el
cumplimiento de las Leyes y Disposiciones Aplicables concernientes a las Obras, asi
como para el suministro y transporte de materiales y equipos, acciones que se
compromete a cumplir y respetar, no teniendo EL CONCEDENTE responsabilidad
sobre las reclamaciones a que diera lugar EL CONCESIONARIO por infraccién de las
mismas.

Ampliacién del Plazo de Ejecuci6n de Obras
8.8.1. EL CONCESIONARIO podra solicitar a EL CONCEDENTE, con copia al Supervisor,

Ja ampliacién o prérroga del plazo total para la ejecucién de las Obras, la misma que
deber estar debidamente fundamentada.

Las solicitudes de ampliacién de plazo se sujetaran al siguiente procedimiento:

a) EL CONCESIONARIO, debera anotar en el Cuaderno de Obra las circunstancias
que a su criterio ameriten la ampliacién del plazo para la culminacién de las
Obras.

b) EL CONCESIONARIO deberd presentar la solicitud correspondiente a EL
CONCEDENTE, con copia al Supervisor de Obra, debidamente sustentada,
incluyendo el nuevo Cronograma Detallado.

¢) El Supervisor de Obra emitirdi su opinién sobre dicha ampliacion a EL
CONCEDENTE, en un plazo méximo de diez (10) Dias. Una vez recibida la
opini6n del Supervisor de Obra, EL CONCEDENTE deber4 pronunciarse sobre el
pedido dentro de un plazo maximo de diez (10) Dias. De no existir
pronunciamiento alguno por parte de EL CONCEDENTE, dentro del plazo
mencionado anteriormente, se considerara denegada la solicitud.

8.8.2. En el supuesto que el inicio o el avance de las Obras se retrasara por un hecho
imputable exclusivamente a EL CONCEDENTE o por Fuerza Mayor, EL
CONCESIONARIO, a su solicitud, tendra derecho a la suspensién del Plazo de la
Concesi6n, de conformidad con lo establecido en la Clausula Vigésimo Segunda, por
un periodo no menor al que dure dicho retraso.

8.9. Aceptaci6n de las Obras
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8.9.1.

8.9.2.

8.9.3.

8.94.

8.9.5.

8.9.6.

8.9.7.

EL CONCEDENTE procederé a la aceptacién de las Obras luego de concluida de
manera satisfactoria su ejecucién y/ o instalacién, mediante la suscripcién del Acta de
Aceptacién de Obras. Para este fin, en un plazo méximo de diez (10) Dias Calendario
de culminadas las Obras, el CONCESIONARIO solicitar4 al CONCEDENTE la
aceptacién de las Obras cursando copia de dicha solicitud al Supervisor de Obra,
adjuntando el informe respectivo donde se verifique la culminacién de las Obras, de
conformidad con el Estudio Definitivo aprobado.

El Supervisor de Obra contara con un plazo maximo de quince (15) Dias Calendario
de presentada la solicitud, para emitir su opinién recomendando la aceptacién o
desaprobacién de las Obras, la cual deberé ser notificada al CONCESIONARIO y al
CONCEDENTE. El CONCEDENTE dispondra de un plazo méximo de diez (10) Dias
Calendario, a partir de recibida la opinién del Supervisor de Obras, para aprobar las
Obras o notificar su rechazo. De no pronunciarse EL CONCEDENTE en dicho plazo,
por tinica vez, tendra un plazo adicional de cinco (05) Dias Calendario para emitir
dicho pronunciamiento. Transcurrido el plazo adicional sin haberse producido el
pronunciamiento del CONCEDENTE, se entender4 que las Obras han sido aceptadas,
sin perjuicio de las responsabilidades administrativas que pudieran surgir por la no
emisién del pronunciamiento.

Aceptadas las Obras, se suscribira el Acta de Aceptacién de las Obras, entendiéndose
concedida la autorizacién para las Pruebas de Puesta en Marcha; y el Acta de
Aceptacién de Obras pasaré a formar parte del Inventario de Bienes de la Concesion.

EL CONCEDENTE aprobaré con observaciones las Obras en caso que se encuentren
defectos menores, cuya subsanacién no represente mas del cero punto uno por ciento
(0,1%) del valor de la Inversién Proyectada contenido en el Estudio Definitivo o
aquellos que no pongan en riesgo el funcionamiento del sistema. EL
CONCESIONARIO tendra treinta (30) Dias Calendario prorrogables por el
Supervisor hasta un maximo de noventa (90) Dias Calendario, para efectuar la
subsanacién de las observaciones, quedando concedida la autorizaciéon para el inicio
de las Pruebas de Puesta en Marcha.

Todas las comunicaciones entre EL CONCEDENTE y EL CONCESIONARIO deberan
efectuarse con copia al Supervisor de Obra.

En caso de observaciones cuya subsanacién representen mas del cero punto uno por
ciento (0,1%) del valor de la Inversi6n Proyectada contenido en el Estudio Definitivo o
aquellas que pongan en riesgo el funcionamiento del sistema, EL CONCEDENTE
requerira a EL CONCESIONARIO para que cumpla con subsanar las observaciones
detectadas dentro de un plazo otorgado por éste. El plazo antes indicado en ningtn
caso debera exceder los noventa (90) Dias Calendario, contados desde la notificacion
del CONCEDENTE, quedando concedida la autorizacién para el inicio de las Pruebas
de Puesta en Marcha una vez verificada la subsanacién de las observaciones,
mediante la suscripcién del Acta de Aceptacién de Obras.

En caso EL. CONCESIONARIO no esté de acuerdo con el pronunciamiento del
CONCEDENTE podra solicitar un peritaje técnico a cargo de un ingeniero elegido de
comiin acuerdo entre EL CONCEDENTE y EL CONCESIONARIO. En caso que luego
de transcurridos cinco (05) Dias desde la fecha de emplazamiento, las partes no
hubieran designado al perito atin, cualquiera de ellas podra solicitar al Colegio de
Ingenieros del Perti la designacién del perito. En ningfin caso, el perito debera haber
tenido vinculacién alguna de manera directa o indirecta con ninguna de las partes en
los tiltimos cinco (05) afios.
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8.9.8. El pronunciamiento del perito debera ser emitido en un plazo no mayor de treinta
(30) Dias calendario contados a partir que las partes hayan sustentado su posicién
dentro del plazo otorgado por el perito y tendra carécter definitivo no pudiendo ser
impugnado. Los costos del peritaje seran sufragados por la parte que no result6
favorecida con el pronunciamiento del perito.

En este supuesto, el plazo para la ejecucién de las Obras, se suspenderé hasta la
emisi6n del pronunciamiento del perito.

8.9.9. En caso venza el plazo fijado por EL CONCEDENTE para la subsanacién
correspondiente, por causas imputables al CONCESIONARIO, EL CONCEDENTE
procedera a penalizar conforme a lo prescrito en el Anexo (...).

8.9.10. La aceptacién expresa o tacita de las Obras no exonera a EL CONCESIONARIO de su
responsabilidad sobre la idoneidad de las mismas, la que se mantiene durante todo el
Plazo de la Concesién.

8.10. Pruebas de Puesta en Marcha

8101. Las Pruebas de Puesta en Marcha se iniciardn una vez suscrita el Acta de Aceptacion
de Obras y seran de responsabilidad del CONCESIONARIO, el cual las llevara a cabo
en cumplimiento de protocolos de pruebas que deberd poner en conocimiento del
CONCEDENTE con copia al Supervisor de Obra, con una anticipacién no menor de
veinte (20) Dias Calendario previos al inicio de tales pruebas. El plazo de las Pruebas
de Puesta en Marcha sera de sesenta (60) Dias Calendario.

8.10.2. En caso durante las Pruebas de Puesta en Marcha, el Comité de Aceptacién verifique
defectos u observaciones, las pondré en conocimiento del CONCESIONARIO para su
correccién o subsanacion, asi como la repeticién de las Pruebas de Puesta en marcha,
debiendo asumir EL CONCESIONARIO el integro de los costos y gastos que de ello
se deriven.

Si EL. CONCESIONARIO no cumpliera con corregir los defectos o levantar las
observaciones en el plazo que el Comité de Aceptacién le otorgue para tal efecto, se le
otorgara un plazo adicional razonable en funci6n a la complejidad de la observacién,
sin prejuicio de la aplicacién de las penalidades que correspondan de acuerdo a lo
prescrito en el Anexo IX.

Todas las comunicaciones entre el Comité de Aceptacién y EL CONCESIONARIO
deberan efectuarse con copia al CONCEDENTE.

8.10.3. Las Pruebas de Puesta en Marcha se entenderdn concluidas cuando las bicicletas,
estaciones y el Centro de Gestién y Control se encuentren plenamente operativos de
acuerdo a lo previsto en la Clausula Décimo Quinta por un periodo continuo de
quince (15) Dias Calendario. Para tal efecto, se suscribira el Acta de Conformidad de
Pruebas de Puesta en Marcha en la que se declare la conformidad y correcto
funcionamiento de las Obras.

8.10.4. La conformidad de las Pruebas de Puesta en Marcha no exonera al
CONCESIONARIO de su responsabilidad sobre el funcionamiento del SBP, el que
debe cumplir con los Indicadores de Funcionamiento y Calidad de Servicio durante
toda la Etapa de Explotacion.

CLAUSULA NOVENA.- EXPLOTACION DE LA CONCESION
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9.1.

Derechos y Deberes de EL CONCESIONARIO

La Explotacién de la Concesion por EL CONCESIONARIO constituye un derecho en la medida
que es el mecanismo mediante el cual EL CONCESIONARIO recuperara su inversién, asi como
un deber en la medida en que EL CONCESIONARIO est4 obligado a cumplir con determinados
niveles, capacidad, actividades y otros asociados a la inversi6n, asi como con estandares de
niveles de servicio propios de la Explotacién, previstos en el CONTRATO. La Etapa de
Explotacién de la Concesion se inicia con la suscripcién del Acta de Conformidad de Pruebas de
Puesta en Marcha conforme a la Clausula precedente.

EL CONCESIONARIO tiene derecho a disponer la organizacién de los servicios y a tomar las
decisiones que considere més convenientes para su adecuada operacién y funcionamiento,
respetando los términos y condiciones de EL CONTRATO y las Leyes y Disposiciones
Aplicables.

Es deber de EL CONCESIONARIO, dentro de los limites de EL CONTRATO, responder por los
actos de omisién y/o negligencia del personal a cargo de la Explotaci6n o de los contratistas que
EL CONCESIONARIO decida contratar.

EL CONCESIONARIO tiene derecho a explotar directa o indirectamente los Bienes de la
Concesi6n y el SBP, de acuerdo a lo establecido en EL. CONTRATO, en las Bases y Leyes y
Disposiciones Aplicables. Este derecho implica la libertad de EL CONCESIONARIO en la
gestion y conduccién del negocio, lo cual incluye pero no se limita, a la administracién y
mantenimiento de las Obras, a la libertad de subcontratar servicios, la libertad de escoger el
personal que contrate y la libertad de decision comercial, dentro de los limites contenidos en EL
CONTRATO, las Bases y las Leyes y Disposiciones Aplicables. En tal sentido, EL
CONCESIONARIO es el tnico titular y responsable de los resultados econémicos y de los
riesgos que deriven de ello.

Sin perjuicio de lo indicado precedentemente, para todos los efectos del presente CONTRATO,
la responsabilidad por la Explotacién de la Concesién es del CONCESIONARIO frente al
CONCEDENTE.

Organizacién de los Servicios

9.2.1. Corresponde a EL CONCESIONARIO disefiar y administrar los servicios que
proporcionara a los Usuarios, cumpliendo con los Indicadores de Funcionamiento y
Calidad de Servicio previstos en la Clausula Décimo Quinta.

9.2.2. EL CONCESIONARIO debera cumplir con las disposiciones de EL CONTRATO, la
planificaci6n y la programacién de la operacién aprobadas por EL CONCEDENTE y
los Indicadores de Funcionamiento y Calidad de Servicio de acuerdo a lo establecido
en la Clausula Décimo Quinta.

9.2.3. Cuando EL. CONCESIONARIO requiera de la obtencién de autorizaciones, permisos,
licencias o cualquier acto administrativo de las Autoridades Gubernamentales
competentes relacionadas directamente con la prestacién de los servicios, y ante una
solicitud por escrito y fundamentada a EL CONCEDENTE, éste hara sus mejores
esfuerzos en brindar apoyo a EL CONCESIONARIO en las coordinaciones que
requiera con tales Autoridades Gubernamentales, dentro de sus atribuciones y lo que
le esta permitido a EL CONCEDENTE por las Leyes y Disposiciones Aplicables. En el
caso que EL CONCESIONARIO, por hechos ajenos a éste, no obtenga dichas licencias,
autorizaciones o actos administrativos y ello impida la prestacién del servicio, EL
CONCESIONARIO tendré derecho a solicitar la suspensién de sus obligaciones.
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9.5.

9.6.

9.24. Corresponde a EL CONCESIONARIO la limpieza e iluminacién de las estaciones y
demas Bienes de la Concesién, el cobro de la tarifa, la difusién de la informacién a los
Usuarios asi como la atencién de los reclamos de los mismos, y el resguardo de la
seguridad ptblica de los Usuarios en las estaciones, vehiculos y demés Bienes de la
Concesi6n, de conformidad con las Leyes y Disposiciones Aplicables.

9.25. En caso de producirse situaciones de emergencia o crisis, debidamente declaradas por
la Autoridad Gubernamental, EL. CONCESIONARIO continuard prestando los
servicios en la medida que ello sea posible y no ponga en riesgo la seguridad de los
Usuarios, realizando las acciones que sean dispuestas por EL CONCEDENTE para
mitigar la situacién de emergencia o crisis suscitada. Mientras dure la situacién de
emergencia o crisis segin lo sefialado en este numeral, EL CONCESIONARIO
comunicara a EL CONCEDENTE, con copia al Supervisor del Contrato, los Niveles
de Servicio que ser4 aplicables. Esta propuesta se entendera aceptada salvo que EL
CONCEDENTE, previa opinién del Supervisor, comunique su oposicion
debidamente fundamentada dentro de las 48 horas siguientes de recibida la
propuesta. La oposicion de EL CONCEDENTE s6lo podra fundamentarse en la
desproporcién entre la emergencia o crisis declarada y las medidas propuestas por EL
CONCESIONARIO con relaciones a los Niveles de Servicio.

Dias y Horarios de Funcionamiento

EL CONCESIONARIO deber4 prestar los servicios del SBP todos los Dias del afio, en el horario
de 06:00 hasta las 23:30 horas.

Plan de Mantenimiento

EL CONCESIONARIO debera remitir al Supervisor de Obras el Plan de Mantenimiento a los
treinta (30) Dias Calendario después de iniciarse las Pruebas de Puesta en Marcha. El Supervisor
de Obras dispondré de un plazo méximo de quince (15) Dias Calendario para emitir su opinién
sobre la aprobaci6n o desaprobacién del Plan de Mantenimiento CONCEDENTE, el cual tendré
un plazo méximo de treinta (30) Dias Calendario contados a partir de la recepcién de la opinién
del Supervisor de Obras, para su aprobacién. En caso el CONCEDENTE no se pronuncie en
dicho plazo, se considerara aprobado el Plan de Mantenimiento presentado por el
CONCESIONARIO.

Dentro del Plan de Mantenimiento se distinguiran las actividades de mantenimiento preventivo,
correctivo y técnico-normativo. El Plan de Mantenimiento estaré debidamente justificado en sus
aspectos técnicos, indicando el analisis de estado sobre el que se basa, los indicadores
considerados y las politicas aplicadas para la toma de decisiones.

El Plan de Mantenimiento distinguird entre los diferentes sistemas o elementos objeto de
mantenimiento. En todos los casos el Plan de Mantenimiento tendrd que respetar las
recomendaciones de los fabricantes de los diferentes sistemas de la linea.

Inicio de la Etapa de Explotacién

La fecha de inicio de la Etapa de Explotaci6n coincidir4 con la fecha de suscripcién del Acta de
Conformidad de las Pruebas de Puesta en Marcha. Durante este periodo, el CONCESIONARIO
recibira la Tarifa como contraprestacién por el SBP

Supervision de la Explotacién

9.6.1. Durante la Etapa de Explotacién, corresponderé al Supervisor del Contrato efectuar
las acciones de supervisién y fiscalizacion necesarias para asegurar la correcta
prestacién de los servicios por parte del CONCESIONARIO.
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9.6.2. En tal sentido, las actividades de supervisién durante la Etapa de Explotacién
consisten en realizar las acciones de orden técnico y operativo para controlar y
verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y las Leyes y
Disposiciones Aplicables a cargo del CONCESIONARIO respecto a las actividades de
Operacién y Mantenimiento, la prestacién de los Servicios, el cumplimiento de los
Indicadores de Funcionamiento y Calidad de Servicio, exigir subsanaciones en caso
de detectarse algtin incumplimiento de las obligaciones del CONCESIONARIO, y
recomendar la aplicacién de las penalidades que correspondan por parte de EL
CONCESIONARIO, durante la Etapa de Explotacién.

9.6.3. EL CONCESIONARIO deber4 brindar al CONCEDENTE y al Supervisor del
Contrato, todas las facilidades y libre acceso al Area de la Concesién o é4reas de
trabajo para realizar sin obstaculos su labor con la exactitud requerida, asi como
estara obligado a entregar la informacién que se le requiera a fin que el seguimiento y
control se efectile en forma satisfactoria, oportuna y eficiente.

9.6.4. Asimismo, el CONCESIONARIO, a su costo, debera proporcionar informes relativos
al desarrollo de la Explotacién, en los términos, condiciones y plazos establecidos por
el CONCEDENTE. Dichos informes serdn remitidos al CONCEDENTE con copia al

o R % Supervisor del Contrato.
-@migy_:’ ém DECIMA.- DE LOS ALCANCES DE LOS SERVICIOS
Operaci6n del Servicio de Bicicleta Pfiblica

EL CONCESIONARIO se encuentra obligado a brindar el SBP, de acuerdo con los
requerimientos fijados en el CONTRATO.

Las principales actividades a desarrollar en relacion a la prestacién del SBP seran:

10.1.1. Control de accesos

EL CONCESIONARIO deber4 disponer del personal y medios necesarios
automatizados, para controlar y medir el acceso a las instalaciones del SBP a los
Usuarios.

10.1.2. Respuesta ante situaciones de emergencia

Tomando en consideraci6n los potenciales accidentes que se podrian generar durante
el Plazo de la Concesién, tales como emergencias médicas de Usuarios durante el
trayecto, fallas eléctricas o mecéanicas del Servicio de Bicicleta Pdblica, EL
CONCESIONARIO deberé disponer de los medios humanos y materiales necesarios
para la respuesta rdpida en situaciones de emergencia en el Servicio de Bicicleta
Publica.

Este sistema deber4 permitir la eficiente evacuacién de los Usuarios segin cada
situacién de emergencia, asi como la proteccién de los mismos ante las distintas
potenciales situaciones que se pueden generar.

10.2. Mantenimiento de las instalaciones
Sera responsabilidad del CONCESIONARIO la conservacién y el mantenimiento a lo largo de

todo el periodo de vigencia del CONTRATO, de todos los Bienes de la Concesién, asi como las
actuaciones de reposicién que sean necesarias para que las infraestructuras, los equipos y las
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instalaciones se mantengan en las condiciones adecuadas para que los servicios puedan ser
desarrollados de acuerdo con los niveles de servicio fijados en EL CONTRATO.

Este mantenimiento engloba el conjunto de trabajos de mantenimiento preventivo, correctivo y
técnico-normativo, necesarios para conservar las instalaciones, objeto de la Concesién, en
perfectas condiciones de uso, confort y ornato durante su periodo de vida ttil.

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

Mantenimiento preventivo: Comprende el conjunto de trabajos y revisiones
preventivas periédicas que se realizan con el objetivo de mantener las instalaciones en
su funcionamiento normal, reponiendo los elementos agotados o defectuosos,
sustituyendo productos o piezas consumidas o desgastadas en su normal
funcionamiento.

Mantenimiento correctivo: Supone el conjunto de trabajos, materiales y operaciones
necesarias para restituir la funcionalidad perdida de elementos o instalaciones,
garantizando simultdneamente la seguridad de los Usuarios y el correcto
funcionamiento de las mismas. El mantenimiento correctivo deberé ser desarrollado
sobre la totalidad de las instalaciones que formen parte del servicio, realizdndose todo
tipo de actuaciones en referencia a su reparacién la puesta en servicio, en el menor
tiempo posible.

Mantenimiento técnico-normativo: Incluye todas aquellas revisiones que se realizan
normalmente con caracter periédico, necesarias para verificar el cumplimiento de las
exigencias normativas o reglamentarias, tanto de caracter general, regional o local.

Los servicios de mantenimiento incluirdn, pero no se limitaran, al suministro de todo
el trabajo, herramientas y material necesario para efectuar la inspeccién, limpieza,
ajustes, mantenimiento preventivo, lubricacién, reparacién, ensayo, sustitucion de
piezas y equipos, suministros de equipo de reserva, consumibles y reparacién de
recambios del sistema.

El mantenimiento del sistema serd programado de manera que se minimice la
interferencia o su impacto sobre la operacién del servicio.

Para el desarrollo de las actividades de mantenimiento, éstas deberan ser
planificadas, programadas, ejecutadas y documentadas por EL CONCESIONARIO
para mantener el servicio en condiciones 6ptimas, de manera tal que cada uno de sus
componentes se encuentren continuamente disponibles, sean confortables, seguros y
confiables a lo largo de su ciclo de vida, durante el Plazo de la Concesion.

Por regla general, el mantenimiento debera preservar en todo momento la fiabilidad y
funcionalidad, asi como el propésito original para el que los componentes y las Obras
fueron ejecutados. Esta condicién deber4 mantenerse a lo largo de todo el periodo de
Concesioén.

Sin perjuicio de lo anterior, EL CONCEDENTE, a través del Supervisor del Contrato y
EL. CONCESIONARIO, tres (03) afios antes de la fecha estimada para el término del
plazo de la Concesién, deberan realizar revisiones exhaustivas en todas las Obras, a
fin de determinar las actividades que EL CONCESIONARIO debera efectuar para
asegurar su funcionamiento en 6ptimas condiciones de uso y operacién, por un
periodo no menor a tres (03) afios contados a partir de la mencionada revision,
considerando un inventario de repuestos de acuerdo a lo estipulado en el numeral
5.35.

Informacién y Atenci6n al Cliente
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EL CONCESIONARIO deberad poner en conocimiento de los Usuarios, toda la
informacién relacionada a la prestaciéon de los servicios, tales como horarios de
atencién, mapas donde se sefialen la ubicacion de las estaciones, lugares de recarga,
tarifas, entre otros, de conformidad con lo indicado en las Leyes y Disposiciones
Aplicables.

Sl N

EL CONCESIONARIO se obliga a preservar los siguientes derechos de los Usuarios.

a) A acceder a los servicios, de acuerdo a lo que establezcan las Leyes y
Disposiciones Aplicables.

b) A encontrarse debidamente informados sobre las tarifas y otras
contraprestaciones y los alcances de los servicios que brinda EL
CONCESIONARIO, conforme a EL CONTRATO.

¢) . A recibir el Servicio de Bicicleta Ptblica de acuerdo a los Niveles de Servicios y
en los términos y condiciones establecidas en EL CONTRATO; y,

d) A los demés que contemplan las Leyes y Disposiciones Aplicables y otros que
pudieran establecerse en EL CONTRATO.

EL CONCESIONARIO establecera un sistema de atencién al usuario, para atender
reclamos, pedidos y sugerencias, el cual debera estar totalmente operativo a partir del
inicio de la Etapa de Explotacién. Este sistema deberd permitir que los Usuarios
presenten sus reclamos sobre la prestacién de los servicios, el desempefio de los
empleados u otros aspectos relacionados con las obligaciones de EL
CONCESIONARIO. Los reclamos podran ser efectuadas en forma personal ante la
oficina de atencién al usuario que para tal fin deberd establecer EL
CONCESIONARIO, por llamada telefénica o por medios de comunicacién
electrénica. Asimismo, en las estaciones debera existir un Libro de Reclamos a fin que
los Usuarios puedan presentarlos por escrito.

Todos los reclamos que presenten los Usuarios seran atendidos de conformidad con
lo establecido en la normativa legal del Cédigo de Proteccién al Consumidor o norma
que lo sustituya.

Este sistema también facilitara las labores de supervision de EL CONCEDENTE y/o
el Supervisor, en virtud de los estandares de calidad en la prestacion de los servicios
que se regulen en EL CONTRATO.

EL CONCESIONARIO definirds un Reglamento de Usuarios donde se fijen las
condiciones y normas a respetar por los Usuarios del Servicio de Bicicleta Publica al
utilizar este servicio.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA.- TARIFA POR SERVICIO DE BICICLETA PUBLICA

11.1. Ser4 obligacién exclusiva del CONCESIONARIO el cobro de la tarifa por la prestacién del SBP a
los Usuarios.

11.2. Para el cobro de las tarifas por la prestacién del SBP, EL CONCESIONARIO debera valerse de
métodos o instrumentos mecanicos, automatizados, informaticos y/o electrénicos que permitan
la administracién controlada de la recaudacién bajo criterios de fidelidad y veracidad, sin
perjuicio del cumplimiento de las Leyes y Disposiciones Aplicables a la facturacién y cobro de
servicios. EL CONCEDENTE podré efectuar directamente o por terceros subcontratados por
ella, auditorias contables o financieras a la actividad de recaudacion de la Tarifa.
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11.3. EL CONCESIONARIO cobrara como Tarifa por el SBP, como maximo, las siguientes:

Tarifa Anual de S/. 140.00 (Ciento cuarenta con 00/100 soles) incluido el IGV.
Tarifa Mensual de S/. 18.00 (Dieciocho con 00/100 soles) incluido el IGV.
Tarifa Diaria de S/. 4.00 (Cuatro con 00/100 soles) incluido el IGV.

HRD BE
gﬁ"‘ﬁ 4”’%} Las tarifas méximas podran ser ajustadas anualmente por efecto de la inflacién, a partir del
& /c?\ segundo afio de operacién, para lo cual se aplicara la siguiente férmula:
2 Misgbro Gl
‘,.’ 2 Porcentaje de ajuste = (1 + Devaluaci6n) * (1 + IPC)
"g% B 43)‘
v e ”
% dg et Donde:
Porcentaje de ajuste: Es el porcentaje de actualizacion.
IPC: Es el Indice de Precios al Consumidor publicado por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI).
et ":\D bc
/g‘il"‘) ':7},:?\ Devaluacién: Es la variacién anual del Tipo de Cambio promedio compra-venta publicada por la

Superintendencia de Banca y Seguros (SBS).

La tarifa reajustada sera validada por el CONCEDENTE a través de la Gerencia de
Administracién y Finanzas o quien haga sus veces, corroborandose con ello la correcta
aplicacién de la formula establecida en el presente numeral.

A fin de validar la tarifa reajustada por EL CONCESIONARIO, EL CONCEDENTE debera
pronunciarse mediante resolucién, en un plazo que no exceder4 los treinta (30) Dias calendario
contados desde la presentacién del reajuste. Vencido dicho plazo sin el pronunciamiento
requerido, la propuesta se entendera validada.

El pago de la Tarifa diaria, mensual o anual da derecho al Usuario a usar las bicicletas por el
periodo maximo de 30 minutos continuos en un lapso de 24 horas hasta la estacién de destino.
Cuando se supere dicho periodo maximo, se le cargara un sobre-tiempo por cada media hora
adicional de uso o fraccién, conforme a lo establecido en las Especificaciones Técnicas Bésicas.

EL CONCESIONARIO podra ofrecer ofertas, descuentos y promociones tarifarias a los Usuarios,
respetando los derechos de los mismos, establecidos en la Ley N° 29571, C6digo de Proteccién al
Consumidor, y sus respectivas modificatorias.

11.5. EL CONCESIONARIO debera difundir el monto de la Tarifa y contraprestaciones econémicas al
publico en general utilizando los medios de comunicacién idéneos para su masiva publicidad.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- REGIMEN ECONOMICO-FINANCIERO

12.1. La Autosostenibilidad

Los costos que demande el disefio, financiamiento, construcci6n, operaci6n y mantenimiento del
Servicio de Bicicleta Pablica seran integramente cubiertos por EL CONCESIONARIO.

12.2. Equilibrio Econémico-Financiero

1221.  Las partes declaran su compromiso de mantener a lo largo de todo el periodo de
duracién de EL CONTRATO el equilibrio econémico-financiero de éste, para lo cual
se sefiala que EL CONTRATO se encuentra en una situacién de equilibrio econémico-
financiero en términos de derechos, responsabilidades y riesgos asignados a las
partes.

41



-
&%

e

12.2.2.

12.2.3.

EL CONTRATO estipula un mecanismo de restablecimiento del equilibrio
econémico-financiero al cual tendrén derecho EL CONCESIONARIO y EL
CONCEDENTE en caso que el equilibrio econémico-financiero de la Concesién se vea
afectado, exclusiva y explicitamente debido a cambios en las Leyes y Disposiciones
Aplicables, en la medida que dichos cambios tengan exclusiva relacién a aspectos
econ6micos financieros vinculados a los ingresos y costos de la inversion, operacién y
mantenimiento de la Concesién relacionados con la prestacion del Servicio de
Bicicleta Pblica, objeto de EL CONTRATO.

En caso que la ruptura del equilibrio econémico-financiero de la Concesién se
produzca durante la Etapa de Ejecucién de Obras, el restablecimiento procederéd a
partir del inicio de la Etapa de Explotacion.

El equilibrio ser4 restablecido siempre que las condiciones anteriores hayan tenido
implicancias en la variacién de ingresos o la variacién de costos, o ambos a la vez,
relacionados al SBP. Cualquiera de las partes que considere que el equilibrio
econémico-financiero de EL CONTRATO se ha visto afectado podra invocar su
restablecimiento, proponiendo por escrito a la otra parte y con la suficiente
sustentacién las soluciones y procedimientos a seguir para su restablecimiento.

En caso de invocarse la ruptura del equilibrio econémico-financiero, se elegira una
Empresa Auditoria, de acuerdo a lo indicado en el siguiente parrafo, que se encargara
de establecer si el equilibrio econémico-financiero se ha visto afectado, de
conformidad con lo establecido en el numeral 12.2.2; y de ser el caso, determinar el
monto de compensacién que permita restituir el equilibrio econémico financiero
segtn lo indicado en los parrafos siguientes.

Los honorarios y costos que generen la prestacién de los servicios de la Empresa
Auditora, asi como cualquier gasto relacionado con la ejecucién de sus servicios en
relacién a la referida auditoria, seran asumidos por la parte que invoco el
desequilibrio o la ruptura del equilibrio econémico-financiero, quien deberé contratar
a la Empresa Auditora, previa conformidad de la otra parte. A tal efecto, la parte que
invoca deberé4 proponer una terna de empresas auditoras que cumplan los requisitos
sefialados en el numeral 33 de la Clausula Tercera, a fin que la otra parte elija a la
Empresa Auditora. La Empresa Auditora no podré tener vinculacién con ninguna de
las partes.

El restablecimiento del equilibrio econémico-financiero se efectuara en base al estado
de ganancias y pérdidas del ejercicio anual auditado de EL CONCESIONARIO,
donde sean verificables las variaciones de ingresos o costos anteriormente referidos.
Sin perjuicio de ello, la Empresa Auditora podra solicitar mayor informacién que
sustente las variaciones sefialadas.

La Empresa Auditora establecerd la magnitud del desequilibrio en funcién a la
diferencia entre:

a) Los resultados antes de impuestos resultante del ejercicio, relacionados
especificamente a la prestacion del Servicio de Bicicleta Ptblica y reconocidos por
EL CONCEDENTE; y,

b) Elrecélculo de los resultados antes de impuestos del mismo gjercicio, relacionado
a la prestacién del Servicio de Bicicleta Piblica, aplicando los valores de ingresos
o costos que correspondan al momento previo a la modificacién que ocurra como
consecuencia de los cambios a los que se refiere el presente numeral.
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12.24.

12.2.5.

12.2.6.

Para tal efecto, l]a Empresa Auditora podra solicitar a EL CONCESIONARIO la
informacién que considere necesaria sobre los ingresos y costos que hayan sido
afectados por los cambios en las Leyes y Disposiciones Aplicables.

Si el desequilibrio se produce en varios periodos, sin haberse restituido el mismo, se
encontrara la diferencia acumulada de los resultados siguiente el mismo
procedimiento.

Se determinara el porcentaje del desequilibrio dividiendo la diferencia resultante del
procedimiento a) y b) anteriormente descrito, entre el resultado antes de impuestos
del dltimo ejercicio o del resultado acumulado, segtin corresponda. Si el resultado
supera el diez por ciento (10%), se procederad a restablecerlo, otorgando una
compensacién a EL CONCESIONARIO o EL CONCEDENTE, segiin corresponda, por
el desequilibrio calculado.

Las partes podréan acordar un mecanismo diferente de compensacion.

En el supuesto que EL CONCESIONARIO invoque el restablecimiento del equilibrio
econémico-financiero, correspondera a la Empresa Auditora determinar en los treinta
(30) Dias siguientes de su contratacion, la procedencia en aplicacién de lo dispuestos
en los pérrafos precedentes. De ser el caso, la Empresa Auditora debera establecer en
un plazo no mayor a treinta (30) Dias luego de determinada la procedencia, el monto
a pagar a favor de EL CONCESIONARIO, aplicando para tal efecto, los criterios de
valorizacién previstos en los presentes numerales e informaré del resultado a EL
CONCEDENTE para que tome las medidas correspondientes y a EL
CONCESIONARIO. El monto que se haya determinado serd abonado a EL
CONCESIONARIO dentro de los ciento ochenta (180) Dias calendario siguientes
contados a partir del Afio de la Concesién siguiente a aquel en que se produjo la
ruptura del equilibrio econémico-financiero, sin incluir intereses. Por cualquier
retraso se reconocera un interés igual a la LIBOR més dos por ciento (2%) sobre el
saldo no pagado luego del periodo maximo de abono sefialado.

En el supuesto que EL CONCEDENTE invoque el restablecimiento del equilibrio
econémico-financiero, corresponderd a la Empresa Auditora, determinar en los
treinta (30) Dias siguientes de su contratacién, la procedencia en aplicacién de lo
dispuesto en los pérrafos precedentes. De ser el caso, la Empresa Auditora deberé
establecer en un plazo no mayor de treinta (30) Dias, contados desde la fecha de
emitida la procedencia, el monto a pagar a favor de EL CONCEDENTE, aplicando
para tal efecto, los criterios de valorizacién previstos en los presentes numerales e
informar4a a EL CONCEDENTE y a EL CONCESIONARIO para que tome las
medidas correspondientes. El monto resultante sera abonado por EL
CONCESIONARIO a EL CONCEDENTE dentro de los ciento ochenta (180) Dias
Calendario siguientes contados a partir del Afio de la Concesién siguiente a aquel en
que se produjo la ruptura del equilibrio econémico-financiero, sin incluir intereses.
Por cualquier retraso se reconoceré4 un interés igual a la LIBOR mas dos por ciento
(2%) sobre el saldo no pagado luego del periodo méximo de abono antes sefalado.

Cualquier otro procedimiento de restitucién del equilibrio econémico-financiero sera
acordado por las partes.

La discrepancia respecto al monto de la compensacién por efecto de la ruptura del
equilibrio econémico-financiero sera resuelta de conformidad con los mecanismos de
solucién de controversias regulados en la Clausula Vigésimo Tercera, rigiendo las
demaés disposiciones de esta clausula en lo que fueran pertinentes.
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1227. No se considerara aplicable para el restablecimiento del equilibrio econémico-
financiero, para aquellos cambios producidos como consecuencia de disposiciones
expedidas por la Autoridad Gubernamental competente que fijen infracciones o
sanciones, o la aplicacién de penalidades por parte de EL CONCEDENTE que
estuviesen contemplados en EL CONTRATO, o que fueran como consecuencia de
actos, hechos imputables o resultado del desempefio de EL CONCESIONARIO.

Régimen Tributario de la Concesién

123.1. EL CONCESIONARIO estaré sujeto a la legislacion tributaria nacional, regional y
municipal que le resulte aplicable, debiendo cumplir con todas las obligaciones de
naturaleza tributaria que correspondan al ejercicio de su actividad. EL
CONCESIONARIO estara obligado, en los términos que sefialen las Leyes y
Disposiciones Aplicables, al pago de todos los impuestos, contribuciones y tasas que
se apliquen entre otros, a los Bienes de la Concesi6n o los que se construyan o
incorporen a la Concesi6n, sean dichos tributos administrados por el Gobierno
Nacional, Regional o Municipal.

12.3.2. EL CONCESIONARIO podra suscribir con el Estado, un convenio de estabilidad
juridica, el que conforme a la normatividad aplicable tiene rango de contrato ley, con
arreglo a lo dispuesto en los Decretos Legislativos N° 662 y N° 757 asi como sus
normas modificatorias, complementarias y reglamentarias, previo cumplimiento de
las condiciones y requisitos establecidos en dichas normas.

Asimismo, EL. CONCESIONARIO podra acceder a los beneficios tributarios que le
corresponda, siempre que cumpla con los procedimientos, requisitos y condiciones
sustanciales y formales sefialadas en las Leyes y Disposiciones Aplicables.

CLAUSULA DECIMO TERCERA.- DEBERES DE EL CONCESIONARIO

Sin perjuicio de las obligaciones que especificamente se sefialan en las demas clausulas de EL CONTRATO, EL

13.2.

. NE\@@I_:ICESIONARIO tiene a su cargo los siguientes deberes:
o

Disefiar, financiar, construir, operar y mantener el SBP, en el distrito de Miraflores, proveyendo
de bicicletas, de estaciones necesarias para la prestaciéon de dicho servicio (estaciones que se
ubicaran en bienes de uso piiblico de titularidad, conservacién y administracion de EL
CONCEDENTE, de conformidad con lo dispuesto en la Ordenanza N° 296-MML), incluyendo la
infraestructura y equipamiento de las referidas estaciones, como una modalidad de servicio de
transporte, cumpliendo para tal fin con las condiciones minimas que se indican a continuacién:

131.1.  Prestar el servicio de bicicleta ptblica en el horario de 06:00 hasta las 23:00 horas,
todos los Dias Calendario del afio.

13.1.2.  Funcionar bajo la forma de autoservicio, constituido por 500 bicicletas y 50 estaciones,
cuya ubicacién se determinard en comin acuerdo con EL CONCEDENTE, en
diferentes puntos de la jurisdicciéon que formen una red automatizada, donde la
entrega y retiro de las bicicletas pueda ser operada por el mismo usuario.

13.1.3. Prestar el servicio que le ha sido otorgado en concesi6n, cumpliendo con las
Especificaciones Técnicas Basicas previstas en el Anexo III de EL CONTRATO y con
los Indicadores de Funcionamiento y Calidad de Servicio establecidos en la Clausula
Décimo Quinta de EL CONTRATO.

Proveer e instalar todos los elementos fisicos y tecnolégicos que componen el SBP; suministrar el
software de gestién del SBP y prestar todos los servicios administrativos y operativos requeridos
para su 6ptimo funcionamiento.
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13.6.

13.7.

13.9.

13.10.

13.11.

Explotar los seis (06) espacios piiblicos que EL CONCEDENTE le ceder4 para la instalacién de
los elementos de publicidad exterior, que se constituirin en fuente de ingreso para la
autosostenibilidad del proyecto; fuente de ingreso respecto de la cual, EL. CONCESIONARIO
asume el riesgo de demanda, como en el caso del patrocinio).

Instalar los elementos de publicidad exterior a los que se refiere el numeral anterior, observando
para ello las normas aplicables del distrito.

Implementar el SBP en su totalidad en un plazo maximo de ocho (08) meses contados desde la
firma de EL CONTRATO.

Cobrar a los Usuarios una Tarifa por el servicio piiblico prestado, de acuerdo al sistema tarifario
establecido en la Cladusula Décimo Tercera de EL. CONTRATO.

Realizar un minimo de seis (06) campafias al afio, de promocién de las actividades
institucionales de EL. CONCEDENTE, en el conjunto de soportes publicitarios que EL
CONCESIONARIO instalara de acuerdo a lo indicado en el numeral (...), y sin costo para EL
CONCEDENTE.

La realizaci6n de estas campatias de promocién institucional a cargo de EL CONCESIONARIO,
no podré tener un costo menor a S/. 150,000 (Ciento Cincuenta Mil y 00/100 soles) anuales. El
costo de disefio y produccién de los contenidos de las campafias de promocién institucional
estaré a cargo de EL CONCEDENTE.

El periodo para la ejecucién de dichas campafias serd acordado con EL CONCEDENTE, y cada
una de ellas no durara menos de quince (15) Dias.

Realizar a su costo, durante no menos de un (01) mes, una campana de comunicacién de
Janzamiento del SBP en los seis (06) soportes publicitarios mencionados en el numeral 13.7. El
disefio y produccién del contenido serdn propuestos por EL CONCESIONARIO a EL
CONCEDENTE en un plazo de cinco (05) Dias contados a partir del inicio del Plan de Difusi6én y
Comunicaci6én Vecinal.

Los requerimientos que EL CONCEDENTE realice sobre la propuesta presentada por EL
CONCESIONARIO, seran implementados por EL CONCESIONARIO en un plazo no mayor a
cinco (05) Dias contados a partir de la recepci6n de la propuesta de EL CONCESIONARIO.

Realizar sin costo alguno para los Usuarios y el CONCEDENTE las Pruebas de Puesta en
Marcha.

Solicitar oportunamente (observando los plazos y requisitos previstos en el TUPA de EL
CONCEDENTE y aquellos contemplados en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General y demas normas de la materia), las autorizaciones de instalacion de las
estaciones y otros elementos necesarios para el funcionamiento y financiamiento del SBP, cuyo
derecho de tramite se cefiird a lo establecido en el TUPA de EL CONCEDENTE y a la UIT
vigente al momento de realizarse la solicitud por cada elemento.

Para la oportuna solicitud de dichas autorizaciones, EL. CONCESIONARIO también debera
observar, que el inicio de la etapa de implementacién del proyecto estara supeditado a la
obtenci6n de dichas autorizaciones, entre otros; siendo su incumplimiento causal de caducidad.

Contratar y mantener vigentes las pélizas de seguros que cubrirdn a los Usuarios del SBP
(considerando los alcances y requisitos minimos que deben cumplir los vehiculos menores no
motorizados a ser incorporados en un Sistema de Bicicletas Pdblicas, de acuerdo a lo dispuesto
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en la Ordenanza N° 1851 de la Municipalidad Metropolitana de Lima), a sus trabajadores,
contratistas y subcontratistas, de conformidad con lo dispuesto en la Clausula Décimo Sexta.

Sin perjuicio de ello, EL. CONCESIONARIO deberé pagar la totalidad de las sumas adeudadas a

S TORD O o, terceros, en caso de siniestro por causa de dolo o culpa imputable exclusivamente a EL
/,.:_:gg‘?'\” 4’,{:\&\ CONCESIONARIO, que no fuere cubierto por las p6lizas de seguros mencionadas.
£3 b
, <

Misggbro ‘;}\} 1312.  Brindar los servicios de salud y seguridad laboral al personal obrero y empleados, durante la
o ]3 ejecucion de las Obras y la prestacién de los servicios, de acuerdo a las obligaciones descritas en
2 4 las normas legales aplicables.
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£ 2" CLAUSULA DECIMO CUARTA.- DEBERES DE EL CONCEDENTE

Sin perjuicio de las obligaciones que especificamente se sefialan en las demas clausulas de EL CONTRATO, EL
CONCEDENTE tiene a su cargo los siguientes deberes:

14.1. Determinar de comtn acuerdo con EL CONCESIONARIO, la ubicacion de las estaciones del
SBP, en un plazo de sesenta (60) dias calendario Dias contados a partir de la fecha de suscripcion
de EL CONTRATO.

Determinar de comin acuerdo con EL CONCESIONARIO, la ubicacién de los seis (06) espacios
puiblicos que explotara EL CONCESIONARIO, para la instalacién de los seis (06) elementos de
publicidad exterior, que se constituirdn como fuente de ingreso para la autosostenibilidad del
proyecto, en un plazo de cuarenta y cinco (45) Dias Calendario contados a partir de la fecha de
suscripcién de EL CONTRATO.

14.3. Proveer el disefio y produccién de los contenidos de las campafias de promocién institucional,
que EL CONCESIONARIO esta obligado a realizar a favor de EL CONCEDENTE, en el conjunto
de soportes publicitarios, de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 13.7 de la Clausula Décimo

Tercera.
.‘"@E"‘.zg
"t“%- 14.4. Supervisar y fiscalizar la etapa de construccion de las estaciones e instalacion de paneles
% publicitarios, mediante una empresa especializada en dichas actividades, la que sera contratada
bro g‘?" por EL CONCEDENTE mediante el proceso de seleccion correspondiente.
7
04;’/]14.5. Efectuar las acciones de supervisién durante el mantenimiento y operacion del proyecto, la cual

comprenderé la verificacion del cumplimiento de la obligacién de EL CONCESIONARIO de
mantener determinados niveles de calidad, asi como los estdndares y niveles de calidad del
servicio, de acuerdo a lo dispuesto en la Clausula Décimo Quinta.

CLAUSULA DECIMO QUINTA.- INDICADORES DE FUNCIONAMIENTO Y CALIDAD DE SERVICIO
La implementacién y operacion del SBP, se orientara por los siguientes indicadores:
15.1. Indicadores de Funcionamiento
151.1. Indicadores de Funcionamiento para Estaciones

EL CONCESIONARIO deber4 observar los siguientes indicadores de funcionamiento
para las estaciones:

a) Mantenimiento preventivo de las estaciones
Las estaciones deben tener visitas programadas de mantenimiento preventivo y
correctivo que permitan asegurar el buen funcionamiento, aseo y buena

presentacién de las estaciones. La forma de verificacién de este mantenimiento se
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15.1.2.

b)

d

dard mediante visitas oculares y mediante la verificacién de las actas de
mantenimiento de las estaciones.

Porcentaje de estaciones no operativas

Se considera como estacién no operativa, a cualquier estacién en la que falle el
terminal o cualquier otro elemento de la misma, dejando fuera de circulacién los
anclajes de la estacion y las bicicletas que se encuentren disponibles,
imposibilitando a los Usuarios dejar o retirar las bicicletas en la estacion. La
forma de verificacién de este indicador serd a través de la informacion
proporcionada por el Centro de Control.

Si el sistema permite operar con normalidad los anclajes y las bicicletas en la
estacién a pesar de que el terminal no funcione, la estacién no computara como
estacién no operativa.

Porcentaje de anclajes no operativos

Se considera como anclaje no operativo a cualquier anclaje dentro del sistema
que no se encuentre disponible para el ptiblico durante el periodo de operacién
del sistema. La forma de verificacién de este indicador serd a través de la
informacién proporcionada por el Centro de Control.

Tiempo de estacion completamente llena

EL CONCESIONARIO debera disponer lo necesario para que se minimice el
tiempo en que las estaciones se encuentren completamente llena de bicicletas. La
forma de verificacién del cumplimiento de este indicador serd a través de la
informacioén del Centro de Gestién.

Tiempo de estacién completamente vacia

EL CONCESIONARIO deber4 disponer lo necesario para que se minimice el
tiempo en que las estaciones se encuentren completamente vacias de bicicletas.
La forma de verificacién del cumplimiento de este indicador sera a través de la
informacioén del Centro de Gestién.

Indicadores de Funcionamiento para Bicicletas

Los siguientes indicadores de desempefio de las bicicletas buscan asegurar la calidad
efectiva de la operaci6n dentro del sistema, de modo que el nivel de servicio
percibido por los Usuarios sea 6ptimo.

a)

b)

Numero de bicicletas en operacién

Sera ideal que el niimero de bicicletas en operacién esté lo més cercano posible al
niimero de bicicletas convenidas dentro de los términos de negociacién de EL
CONTRATO. La forma de verificacién del cumplimiento de este indicador seré a
través de la informacién del Centro de Control.

Tiempo de bicicleta dafiada en estacién
Los mecanismos para identificar que una bicicleta estd dafiada por parte del

Centro de Control incluyen: Un reporte directo al Centro de Control, la 16gica del
propio sistema que identifica bicicletas potencialmente dafadas, o errores de
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funcionamiento en la electrénica identificados por el propio sistema, el reporte de
la inspeccién y/ o del usuario.

¢) Mantenimiento preventivo rutinario

Cada una de las bicicletas debera tener un mantenimiento preventivo rutinario
que podra hacerse en la estacién donde se encuentre la bicicleta o en el depsito
de bicicletas. La forma de verificacién de este indicador de servicio incluird la
informacién que sea suministrada por EL. CONCESIONARIO de forma mensual
y auditada por EL CONCEDENTE.

d) Numero de viajes por bicicleta por dia habil como mecanismo de informacion
para EL CONCEDENTE

EL CONCESIONARIO deberé reportar a través de los informes peri6dicos el
niimero de viajes promedio realizados por bicicleta al dfa. Esta informaci6n sera
de carécter referencial y no generaré penalidad alguna a EL. CONCESIONARIO.

S TRD DA
:ffﬁ"w"‘)w “E 4 15.1.3.  Sistema de Gesti6én y Control
"
e <3
,;? Nizmbro %}3 El Sistema de Gestién debera contar con al menos las siguientes funcionalidades:
&)
\

t
0, oo (c«:;")’j a) Préstamo de una bicicleta al validar su medio de acceso autorizado.

s
N b) Efectuar automaticamente un bloqueo de saldo en la tarjeta de crédito del
usuario por un valor configurable que sirva de respaldo y garantia al préstamo.

¢) Otorgar al usuario un tiempo minimo para retirar la bicicleta liberada y/o para
poder retirar una nueva bicicleta del SBP.

d) Obtener un tiempo adicional sin costo para encontrar una estacién con puntos de
anclaje disponibles si la primera se encuentra totalmente Ilena.

e) Regresar la bicicleta en la estaci6én mas cercana y/o en la cercania de la estacion,
sin costo adicional si la primera se encuentra totalmente Ilena.

f) Determinar si existe un cobro por uso extendido y aplicar los cargos
correspondientes al usuario.

g) Visualizar en la propia bicicleta la duracién del viaje, la distancia real recorrida y
el costo del trayecto.

EL CONCESIONARIO debera proveer a EL CONCEDENTE informacién de forma
peri6dica mensual, semestral y anual del funcionamiento del SBP.

15.2. Niveles Minimos de Calidad
15.21.  Niveles de Calidad para las Estaciones

EL CONCESIONARIO debera observar los siguientes niveles minimos de calidad
para las estaciones:

a) Mantenimiento preventivo de las estaciones y anclajes

Los mantenimientos deberéan ser programados con una frecuencia que asegure el
6ptimo funcionamiento del sistema.
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Q)
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15.2.2.

b)

d

8

Porcentaje de Estaciones en Operacién

La disponibilidad promedio diaria de las estaciones no deberéd ser inferior al
noventa y ocho por ciento (98%).

Tiempo de inoperancia de una Estacién

Una estacién no podré estar inoperante por mas de cuatro (04) horas, dentro del
horario de servicio del sistema.

Anclajes inoperantes

La disponibilidad promedio diaria de los anclajes no deberd ser inferior al
noventa y siete punto cinto por ciento (97.5%).

Tiempo de inoperancia de un anclaje

Un anclaje no podré estar inoperante por més de un dia de servicio, del horario
del sistema.

Tiempo de estacién completamente llena

El tiempo promedio de estaciones llenas en el sistema no puede ser superior al
cinco por ciento (5%) diario. Una estacién se considera llena cuando todos sus
anclajes estan ocupados por bicicletas por més de treinta (30) minutos y los
Usuarios no pueden regresar bicicletas.

Tiempo de estacién completamente vacia

El tiempo promedio de estaciones vacias en el sistema no puede ser superior al
siete por ciento (7%) diario. Una estacién se considera vacia cuando no hay
bicicletas disponibles en sus anclajes por mas de treinta (30) minutos.

La estacién debera enviar una sefial al centro de control cada vez que la estacion
se encuentre con un 80% de los anclajes llenos y/o vacios. Si la operaciéon de
balanceo no es efectiva y la estacién queda completamente vacia ésta no debera
estarlo por mas de una (01) hora.

Niveles de Calidad para el Servicio de Bicicletas

2)

b)

Nfimero de bicicletas en operacién

EL CONCESIONARIO deber4 garantizar que durante la totalidad del tiempo de
servicio, el nimero de bicicletas operativas dentro del sistema nunca sea menor
al noventa por ciento (90%) de las originalmente pactadas en EL CONTRATO.

Tiempo de bicicleta dafiada en estacién

La atencién de una bicicleta dafiada en una estacién, no deberd ser mayor a
nueve (9) horas. Una bicicleta marcada en el sistema como dafiada o no operativa
debe ser reparada o sustituida por una bicicleta en perfectas condiciones de uso

en un tiempo méximo de veinticuatro (24) horas.

Mantenimiento preventivo rutinario de bicicletas
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15.2.3.

15.2.4.

d)

Cada una de las bicicletas debera tener un mantenimiento preventivo rutinario,
que garantice el 6ptimo funcionamiento del sistema. Se prestara especial atencion
ala limpieza de la bicicleta, presion de llantas y sistema de frenos.

Se considerara que las bicicletas del sistema no estdn aceptablemente limpias
cuando se reciban en un dia una cantidad de quejas especificamente por este
concepto mayor al dos por ciento (2%) de Usuarios de ese dia. Se considerara que
Ja llanta no est4 operativa cuando su presién sea inferior al ochenta y cinco por
ciento (85%) de la presién normativa. Se considerara que el sistema de frenos esta
operativo cuando estando en uso la bicicleta se accione al méaximo la palanca de
frenos y las ruedas se traben completamente.

Viajes diarios por bicicleta
El indicador referencial de eficiencia general del SBP debera ser cercano o

superior a los seis (06) viajes por bicicleta por dia habil. Esta cifra es referencial y
no generaré penalidad alguna a EL CONCESIONARIO.

Niveles de calidad del Sistema de Gestién, Call Center y Pagina Web

2

b)

Tiempo de operaci6n del Sistema de Gestion

El tiempo de operacién del Sistema de Gestién debe abarcar al menos 30 minutos
antes y después del horario de prestacién del servicio funcionando de forma
ininterrumpida.

Tiempo de operacién del Call Center

El Call Center debe estar disponible en el mismo horario en el cual el sistema
presta servicio y para asegurar la calidad de atencién al usuario, este sistema no
debe fallar por mas de 15 minutos.

Tiempo de funcionamiento de la pagina web

La pagina web del sistema debe estar disponible, para que el usuario pueda

acceder a la informacién en tiempo real. La pagina web no podra estar fuera de
linea por mas del 5% del total del tiempo disponible.

Niveles de calidad de los Sistemas de Informaci6n y Reportes

A continuacién, se presentan los pardmetros minimos que debe considerar el Informe
Mensual:

a)

b)

9
d)

Informaci6n de viajes (cantidad, distancia y duraci6n).

Informacién de Usuarios (nimero de afiliados activos, renovados y dados de
baja).

Informaci6n de balanceo (cantidad de balanceos del sistema y por estacion).
Informacién de mantenimiento y reparacién (cantidad de reportes, tiempo de
atencién, cantidad de reparaciones, tiempo de reparacién, motivos, cantidad de

inspecciones para estaciones, anclajes y bicicletas).

Informacién de atencién al cliente (solicitudes de afiliacién, tiempos de tramite,
ntmero de llamadas y correos, tiempos de respuestas y motivos).
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f) Informacién de indicadores generales (demanda por estaciones, niimero y
duracién de estaciones llenas y vacias y bicicletas activas).

g) Informaci6n de seguridad vial (niimero, severidad y localizacién de accidentes).
h) Informaci6én de vandalismo y seguridad (niimero de severidad y localizacién).

i) Informacién sobre multas a Usuarios (cantidad y tipos de multas).

j)  Informacién sobre ingresos brutos (ingresos por fuentes).

Informe Semestral de Operacién y Demanda

Cada seis (06) meses se debera realizar un informe semestral que ademas de contener
la informacién del informe mensual de operacién, debera contener un analisis mas
detallado sobre el origen y destino de los viajes que se producen en el sistema para
Dias titiles y fines de semana.

Informe Anual

De forma anual se debe construir un informe anualizado que presente todos los
elementos presentados en el Informe Mensual con datos anualizados, y la

identificacién de patrones de estacionalidad a lo largo del afio en la demanda del
sistema.

CLAUSULA DECIMO SEXTA.- GARANTIAS

16.1.

16.2.

Garantias a favor de EL CONCEDENTE

Las garantias establecidas en la presente cldusula que debera otorgar EL CONCESIONARIO a
favor de EL. CONCEDENTE, estaran constituidas por cartas fianzas bancarias emitidas por una
empresa bancaria local o una entidad financiera internacional, de acuerdo con las definiciones
establecidas en las Bases, que deberén ser solidaria, incondicional, irrevocable, sin beneficio de
excusién, ni divisiébn y de realizacién automatica, desde la fecha de suscripciéon de EL
CONTRATO, las mismas que serdn renovadas anualmente para mantenerlas vigentes.

En caso se trate de una carta fianza emitida por una entidad financiera internacional, se
requerira que la misma sea confirmada por alguna de las empresas bancarias locales de acuerdo
a lo establecido en el parrafo precedente.

Las garantias referidas en este capitulo deberan ser emitidas o confirmadas, en términos
sustancialmente iguales a los contenidos en el Anexo VI o Anexo VII, segtin corresponda, a
satisfaccién de EL CONCEDENTE.

Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de Ejecucién de Obras

16.2.1.  EL CONCESIONARIO debera presentar en la Fecha de Cierre una Garantia de Fiel
Cumplimiento de Obligaciones en la etapa de Ejecuci6n de Obras, de acuerdo a lo
previsto en EL CONTRATO.

16.22.  La Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la etapa de Ejecucién de Obras
debera ser emitida a favor de EL CONCEDENTE por un monto equivalente a S/
900,000.00 (Novecientos Mil con 00/100 Soles) y mantenerse vigente hasta tres (03)
meses posteriores a la fecha de suscripcién del Acta de Conformidad de las Pruebas
de Puesta en Marcha.
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16.2.3.

16.2.4.

La Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la etapa de Ejecucién de Obras
garantiza, durante su vigencia, la correcta elaboracién del Estudio Definitivo,
ejecucién y/o instalacién de las Obras asi como el cumplimiento de todas las
obligaciones asumidas por el CONCESIONARIO desde Ia Fecha de Cierre hasta la
culminacién de la Etapa de Ejecucién de Obras, incluyendo el pago de penalidades
impuestas durante dicha etapa. El monto de la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Obligaciones en la etapa de Ejecucién de Obras no constituye un limite a las
penalidades o indemnizaciones que puedan corresponder por los incumplimientos de
EL CONCESIONARIO.

La Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la etapa de Ejecucién de Obras
podra ser ejecutada en forma parcial, en caso que las penalidades devengadas de
acuerdo a EL CONTRATO, producto de obligaciones derivadas de la Etapa de
Ejecucién de Obras, sea menor al monto total de la garantia y no sean pagadas en
forma directa y oportuna por EL. CONCESIONARIO.

La ejecucién de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la etapa de
Ejecuci6n de Obras procedera siempre que EL. CONCESIONARIO no hubiese pagado
las penalidades o subsanado los incumplimientos, referidos a obligaciones derivadas
de la Etapa de Ejecuci6én de Obras, dentro de los plazos otorgados para tal fin.

La Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la etapa de Ejecucién de Obras
debera renovarse anualmente de manera tal que se mantenga vigente durante el
plazo estipulado para la etapa de ejecucién de obras o implementacion. Si se prorroga
la Etapa de Ejecucién de Obras, la Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en
la etapa de Ejecucién de Obras debera renovarse de manera tal que se mantenga
vigente hasta seis (06) meses posteriores al periodo de la prérroga.

Si la Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la etapa de Ejecucién de
Obras no es renovada por EL. CONCESIONARIO a mas tardar treinta (30) Dias
Calendario antes de su vencimiento, se procedera a la ejecucién total de la Garantia
de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la etapa de Ejecuciéon de Obras, que sera
retenida por EL CONCEDENTE como garantia hasta que EL. CONCESIONARIO
cumpla con renovar la fianza. Al cumplimiento de la renovacién de la fianza, EL
CONCEDENTE devolvera a EL CONCESIONARIO el monto de la garantia, sin
intereses, y luego de deducidos los gastos en que haya incurrido, de ser el caso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, seran aplicables las penalidades
previstas en el Anexo IX.

16.3. Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de Explotaci6n

16.3.1.

16.3.2.

A fin de garantizar el correcto y oportuno cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a cargo de EL CONCESIONARIO derivadas de la celebracién de EL
CONTRATO, incluyendo el pago de las penalidades, asi como garantizar los niveles
de calidad y servicio de las Obras, con excepcién de aquellas obligaciones de EL
CONCESIONARIO cubiertas con la Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones
en la Etapa de Ejecucién de Obras, EL. CONCESIONARIO entregaré a favor de EL
CONCEDENTE, una Garantia de Fiel Cumplimiento de EL. CONTRATO.

La Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de Explotacién debera
estar vigente desde el inicio de la Etapa de Explotacién hasta doce (12) meses
posteriores a la culminacién del Plazo de la Concesién. Esta garantia serd expedida
por periodos anuales siempre y cuando su renovacién se realice con una antelacién
no menor a treinta (30) Dias Calendario a la fecha de su vencimiento.
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16.3.3.

Las garantias deberan ser devueltas a EL CONCESIONARIO, siempre que hayan sido
renovadas.

Esta garantia sera otorgada por un monto ascendente a S/. 600,000.00 (Seiscientos Mil
con 00/100 Soles).

Ejecuci6én de las Garantias

16.4.1.

16.4.2.

Las Garantias sefialadas en las Clausulas 16.2 y 16.3 podréan ser ejecutadas por EL
CONCEDENTE en forma total o parcial por cualquiera de las siguientes causales:

a) En los supuestos establecidos de manera expresa en EL CONTRATO y en el
evento que EL CONCESIONARIO incurra en una causal de incumplimiento
grave de sus obligaciones, de acuerdo a lo establecido en el Capitulo XVI y
siempre y cuando el mismo no haya sido subsanado por EL. CONCESIONARIO
dentro de los plazos otorgados para tal fin.

b) En el evento que, debido al incumplimiento o al cumplimiento parcial, tardio o
defectuoso de sus obligaciones, una sentencia definitiva firme o laudo condene a
EL CONCESIONARIO a efectuar un pago a favor de EL CONCEDENTE y
siempre que EL. CONCESIONARIO no hubiere realizado dicho pago en el plazo
establecido en la sentencia definitiva o laudo condenatorio.

En caso de ejecucion total o parcial de las garantias mencionadas en la presente
clausula, EL CONCESIONARIO debera restituir, o hacer restituir, la o las garantias al
monto establecido. Si EL CONCESIONARIO no restituye las garantias, en un plazo
de veinte (20) Dias contados a partir de la fecha en la cual se realiz6 la ejecucion total
o parcial de las mismas, entonces EL CONCEDENTE mediante comunicacién escrita
ese efecto, declarara resuelto EL CONTRATO y la Concesi6n vencida en la fecha de
dicha notificacién procediendo a ejecutar la Garantia de Fiel Cumplimiento de EL
CONTRATO por el monto remanente en sefial de penalidad.

Garantias a favor de los Acreedores Permitidos

16.5.1.

16.5.2.

Con el propésito de financiar la ejecucién de las Obras, EL.. CONCESIONARIO,
siempre que las Leyes y Disposiciones Aplicables lo permitan y siguiendo el
procedimiento que las mismas establezcan, podr4, previa autorizacién otorgada por
EL CONCEDENTE, otorgar garantias a favor de los Acreedores Permitidos, para
garantizar el Endeudamiento Garantizado Permitido, entre otros derechos, sobre:

a) Elderecho de Concesi6n.
b) Los ingresos que sean de libre disponibilidad de EL. CONCESIONARIO.

La garantia constituida sobre cada uno de dichos bienes seré vinculante y, luego de su
registro y protocolizacién o publicacién, segtin fuera el caso, constituird una garantia
vélida y totalmente perfeccionada.

EL CONCESIONARIO acepta y reconoce que cualquiera de tales garantias o
asignaciones de fondos no la relevara de sus obligaciones contractuales.

EL CONCEDENTE acepta y reconoce que ni los Acreedores Permitidos ni otra
persona que actiie en representacién de ellos seran responsables del cumplimiento de
EL CONTRATO por parte de EL CONCESIONARIO hasta que en su caso los
Acreedores Permitidos ejerzan favorablemente los derechos mencionados en la
Clausula 11.12.
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EL CONCEDENTE y EL CONCESIONARIO garantizan que los derechos que se
estipulan a favor de los Acreedores Permitidos en EL CONTRATO son
irrenunciables, irrevocables e inmutables, salvo que medie el consentimiento previo y
expreso de tales Acreedores Permitidos; entendiéndose que con la sola comunicacién
de los Acreedores Permitidos, dirigida a EL CONCEDENTE y a EL
CONCESIONARIO haciéndole conocer que hardn uso de tales derechos, se tendra
por cumplida la aceptacién del respectivo Acreedor Permitido a la que se refiere el
articulo 1458 del Cédigo Civil.

16.53.  Para efecto de la autorizacién de constitucién de las garantias a favor de los
Acreedores Permitidos, EL CONCESIONARIO debera entregar a EL CONCEDENTE,
a mas tardar cincuenta (50) Dias antes del plazo maximo para el inicio de las Obras,
copia de los proyectos de contrato y demés documentos relacionados con la
operacién; asi como una declaracién del posible Acreedor Permitido en términos
sustancialmente iguales a los contenidos en el Anexo VIII.

16.54.  Los Acreedores Permitidos podran solicitar la ejecucién de las garantias establecidas
en su favor, de acuerdo a los procedimientos establecidos en las Clausulas 16.8 y

siguientes.
Autorizacién del Endeudamiento Garantizado Permitido

Los principales términos financieros del Endeudamiento Garantizado Permitido, incluyendo los
montos del principal, tasa o tasas de interés, disposiciones sobre amortizacién, gastos de
emisién, comisiones, penalidades por pago anticipado, seguros, impuestos, garantias, entre
otros, requeriran la aprobacién de EL CONCEDENTE.

EL CONCEDENTE s6lo podrd negar la solicitud de autorizacién del Endeudamiento
Garantizado Permitido basandose en el perjuicio econémico que dichos términos podrian
ocasionarle.

EL CONCESIONARIO acepta y reconoce que cualquiera de tales garantias no lo relevara de sus
obligaciones contractuales.

EL CONCESIONARIO debera presentar por escrito la solicitud de aprobacién a EL
CONCEDENTE, acompafiando la informacién vinculada al Endeudamiento Garantizado
Permitido, asi como la informaci6n indicada en el primer parrafo del presente numeral.

EL CONCEDENTE debera emitir su pronunciamiento en un plazo maximo de veinte (20) Dias,
contados desde el dia siguiente de la fecha de recepcién de la solicitud de EL
CONCESIONARIO.

Para los efectos de la evaluacién, EL CONCEDENTE podra solicitar informacién adicional,
dentro de los quince (15) Dias Calendario de recibida la solicitud presentada por EL
CONCESIONARIO. En tal caso, el plazo maximo de veinte (20) Dias para la emisién de la
aprobacién de EL CONCEDENTE se suspende y se reanuda a partir de la fecha de presentacién
de la informaci6n adicional solicitada, siempre que haya sido presentada de manera completa y
sin deficiencias.

En caso venciera el plazo mencionado en el péarrafo anterior sin que EL CONCEDENTE se
pronuncie, se entender4 que el Endeudamiento Garantizado Permitido ha sido aprobado.

EL CONCEDENTE podra exigir que en los contratos que EL. CONCESIONARIO celebre con
Acreedores Permitidos para el financiamiento de las Obras de la Etapa de Ejecucién de Obras se
establezca el derecho del CONCEDENTE a asumir la posicibn contractual de EL
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CONCESIONARIO en caso de Caducidad de la Concesién. Para tal exigencia, EL
CONCEDENTE contara con un plazo perentorio de diez (10) Dias, contados desde la fecha de
presentacion de la solicitud de aprobacién presentada por el CONCESIONARIO y mencionada
en el cuarto pérrafo de este numeral, para ejercer tal derecho.

Cualquier modificacién que EL CONCESIONARIO estime necesario realizar a los términos
financieros del Endeudamiento Garantizado Permitido contraido, deberd contar con la
aprobacién previa de EL CONCEDENTE, de acuerdo con el procedimiento establecido en el
presente numeral.

Hipoteca del derecho a la Concesién

EL CONCESIONARIO tiene derecho a otorgar en hipoteca su derecho de concesién conforme a
lo establecido en las Leyes y Disposiciones Aplicables, en garantia del Endeudamiento
Garantizado Permitido. La solicitud de autorizacién y la constitucién de la garantia y su
respectiva ejecucion extrajudicial se regiran por las siguientes reglas:

16.7.1.  Autorizaci6n de constitucién de Hipoteca

EL CONCESIONARIO podra constituir hipoteca sobre su derecho de Concesién
siempre que cuente con la previa autorizacién otorgada por EL. CONCEDENTE,
segtin lo dispuesto en el numeral 11.6.

Para la modificacién de la hipoteca sobre la Concesién en caso sea necesario, se
seguira el mismo procedimiento previsto en el numeral 11.6.

16.7.2. Ejecucién Extrajudicial de la Hipoteca

La ejecucién dela hipoteca se haré siguiendo similares principios y mecanismos que
los establecidos para la ejecucién de la garantia mobiliaria prevista en el numeral 11.8,
procedimiento de ejecucién que seréa establecido en el correspondiente contrato de
hipoteca respetando lo establecido en el articulo 25 del Decreto Legislativo No. 1224.

Ejecucién de Garantias a favor de los Acreedores Permitidos
Los Acreedores Permitidos podrén solicitar la ejecucién de las garantias establecidas a su favor.

16.8.1.  En el caso del supuesto contemplado en el literal a) del numeral 11.5.1 precedente,
- ello se efectuara conforme al procedimiento sefialado en el articulo 25 del Decreto
Legislativo No. 1224, y en los parrafos siguientes del presente numeral en lo que

resulte pertinente.

16.8.2. Procedimiento de ejecucién de la garantia mobiliaria sobre acciones o participaciones
correspondientes a la Participacién Minima

El procedimiento de ejecuciéon de la garantia mobiliaria, de conformidad con Ilo
establecido en la Ley N° 28677, deberd efectuarse bajo la direccién del (los)
Acreedor(es) Permitido(s) y con la participacién de EL. CONCEDENTE y se regira
obligatoriamente por las siguientes reglas:

a) La decision del (los) Acreedor(es) Permitido(s) consistente en ejercer su derecho a
ejecutar la garantia mobiliaria constituida a su favor, deberé ser comunicada por
escrito a EL CONCEDENTE y a EL CONCESIONARIO, en forma fehaciente, con
caricter previo a ejercer cualquier accién o adoptar cualquier medida que pueda
poner en riesgo ya sea en forma directa o indirecta la Concesi6n. Recibida dicha
comunicacién, EL CONCEDENTE tendra un plazo méximo de treinta (30) Dias,
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b)

d)

8)

h)

contados a partir de recibida la misma, para comunicar su pronunciamiento al
Acreedor Permitido.

A partir de dicho momento: (i) EL CONCEDENTE no podra declarar la
terminacién de EL CONTRATO y estar4 obligada a iniciar inmediatamente las
coordinaciones del caso con el (los) Acreedor(es) Permitido(s), con el objeto de
designar a la persona juridica que, conforme a los mismos términos previstos en
EL CONTRATO y bajo una retribucién a ser acordada con el(los) Acreedor(es)
Permitido(s), actuard como interventor y estara transitoriamente a cargo de la
operacién de la Concesién durante el tiempo que demande la sustitucién del
Socio Estratégico a que se hace referencia en los puntos siguientes; y (ii) ningiin
acto de EL CONCESIONARIO podra suspender el procedimiento de ejecucién
de la prenda, quedando impedida a dar cumplimiento a las obligaciones que
dieron lugar a la ejecucién de la referida garantia.

Para tales efectos, el (los) Acreedor(es) Permitido(s) podra(n) proponer a EL
CONCEDENTE operadores calificados, quienes actuardn como interventores
teniendo en cuenta los pardmetros establecidos en las Bases. El operador que
resulte aceptado quedaré autorizado para explotar transitoriamente la Concesién
en calidad de interventor. Su designacién debera ser comunicada por escrito a EL
CONCESIONARIO.

A partir de dicho momento, EL CONCESIONARIO estara obligada a coordinar
sus acciones con el interventor designado, con el objeto que la transferencia se
lleve a cabo de la manera més eficiente posible, debiendo quedar perfeccionada
dentro del plazo maximo de sesenta (60) Dias.

EL CONCESIONARIO sera responsable por toda accién u omisién que impida,
dilate u obstaculice la transferencia de la Concesién a manos del interventor, asi
como de los perjuicios que ello pueda ocasionar a EL CONCEDENTE, a los
Acreedores Permitidos, a los Usuarios y/o a terceros.

Una vez que la Concesién se encuentra bajo la operacién transitoria del
interventor, el (los) Acreedor(es) Permitido(s) deberd(n) coordinar con EL
CONCEDENTE, el texto integro de la convocatoria y las bases del procedimiento
de seleccién del nuevo Socio Estratégico, titular de la Participacién Minima, que
debera respetar los lineamientos sustantivos contenidos en las Bases,
especialmente en lo correspondiente a los requisitos exigidos en experiencia en
operacié6n, lo cual debera ser aprobado por EL CONCEDENTE.

Sometido el texto de la convocatoria y las bases del procedimiento a implementar
para la seleccién a consideracién de EL CONCEDENTE, éste deberé formular sus
observaciones, teniendo presente para dar su aprobacién, el desarrollo que haya
tenido EL CONTRATO hasta ese momento y las eventuales causas de los
problemas financieros que se suscitaron a efecto de intentar prevenir estas
situaciones en el texto de la nueva convocatoria, si fuera el caso.

Dichas observaciones deberan estar contenidas en un pronunciamiento que
debera ser emitido dentro de los diez (10) Dias contados a partir de la fecha en
que se le comunicé el texto en referencia. Vencido dicho plazo y a falta de
pronunciamiento por parte de EL CONCEDENTE, el referido texto se entenderé
aprobado y el (los) Acreedor(es) Permitido(s) podré(n) proceder en consecuencia
al procedimiento de seleccién.

De existir observaciones de EL CONCEDENTE, una vez que el (los) Acreedor(es)
Permitido(s) tome(n) conocimiento de las mismas, tendré(n) un plazo no mayor a
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diez (10) Dias para efectos de subsanarlas o rechazarlas y someter a EL
CONCEDENTE por segunda vez el texto de la convocatoria y las bases del
procedimiento de seleccién para la transferencia de la Participacién Minima.
Seguidamente, EL CONCEDENTE debera prestar su conformidad con el texto en
referencia dentro de los cinco (5) Dias contados a partir de la fecha en que se le
comunicé el mismo. No obstante, vencido el plazo en referencia y a falta de
pronunciamiento en sentido aprobatorio, el referido texto se entender4 aprobado.

Aprobado el texto de la convocatoria y las bases del procedimiento de seleccién
para la transferencia de la Participacién Minima, el (los) Acreedor(es)
Permitido(s) debera(n) dar trdmite al procedimiento alli establecido en un plazo
no mayor a los cinco (5) Dias siguientes, hasta el momento en que dicho(s)
Acreedor(es) Permitido(s) otorgue(n) la buena pro, lo cual no podré ocurrir en
una fecha posterior a los ciento ochenta (180) Dias contados a partir del momento
en que se comunic6 a EL CONCEDENTE la decisién de ejecutar la garantia
mobiliaria, salvo que, conforme a las circunstancia del caso, el tramite de dicho
procedimiento demande un plazo mayor, en cuyo caso se aplicard la prérroga
que determine EL CONCEDENTE.

Otorgada la buena pro conforme a lo establecido en el texto de las bases
aprobadas por EL CONCEDENTE, asi como a lo sefialado en este numeral, dicho
acto deberd ser comunicado por escrito tanto a EL. CONCEDENTE como a la
persona juridica interventora. A partir de dicho momento, esta tltima estara
obligada a iniciar las coordinaciones del caso, con el objeto que la transicién de la
operacién de la Concesi6n se lleve a cabo de la manera més eficiente posible.

La sustitucién definitiva del Socio Estratégico a favor del adjudicatario de la
buena pro deber4 quedar perfeccionada en un plazo no mayor a los treinta (30)
Dias contados a partir de la fecha en que se otorg6 la buena pro de la subasta
privada, bajo responsabilidad exclusiva de éste tltimo. Dicha sustitucién
definitiva deberé acreditarse mediante los respectivos certificados o escrituras de
transferencia de las acciones o derechos. Una copia de dichos documentos debera
ser entregada a los Acreedores Permitidos y a EL. CONCEDENTE, ademés de
efectuarse las inscripciones en los Registros Ptblicos que corresponda.

Conforme al procedimiento establecido previamente, el adjudicatario de la buena
pro sera reconocido por EL CONCEDENTE como nuevo Socio Estratégico. Para
tales efectos, dicho Socio Estratégico quedard sustituido integramente en la
posicién contractual del Socio Estratégico original, quedando sujeto a los
términos de EL CONTRATO suscrito por este tiltimo por el plazo remanente. Las
partes consienten en este acto la cesién de la posicién contractual del Socio
Estratégico segtin los términos estipulados en el presente numeral. En
consecuencia, el nuevo Socio Estratégico tendrd los mismos derechos y
obligaciones conferidos en EL CONTRATO siempre que se haya cumplido con
las Leyes y Disposiciones Aplicables.

Sin perjuicio de lo anterior, se debera observar los numerales 2 y 4 del articulo 47
de la Ley N°28677.

16.9. Derecho de subsanacién de los Acreedores Permitidos

16.9.1.

EL CONCEDENTE notificard a los Acreedores Permitidos, simultineamente a la
notificacién que se remita a EL CONCESIONARIO, de la ocurrencia de cualquier
incumplimiento de las obligaciones de EL CONCESIONARIO establecidas en el
presente Contrato, con el fin que los Acreedores Permitidos, puedan realizar las
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acciones que consideren necesarias para contribuir al cabal cumplimiento de las
obligaciones a cargo de EL. CONCESIONARIO.

16.9.2. EL CONCEDENTE reconoce que no se puede resolver EL CONTRATO o declarar la
Caducidad de la Concesién, sin notificar previamente a los Acreedores Permitidos de
tal intencién, y sin que los Acreedores Permitidos hayan contado con el derecho de
subsanar la causal que haya originado el derecho de EL CONCEDENTE de resolver
EL CONTRATO de acuerdo a lo previsto en el presente numeral y con el
procedimiento sefialado a continuaci6n:

a) En caso ocurriese cualquiera de las causales sefialadas en el Capitulo XVI y
hubiese vencido el plazo de EL CONCESIONARIO para subsanar dicho evento y
EL CONCEDENTE quisiera ejercer su derecho de resolver EL. CONTRATO, éste
deber4 primero enviar una notificacién por escrito a los Acreedores Permitidos.
En dicha notificacién EL CONCEDENTE debera sefialar expresamente la causal o
las causales de resolucién producidas. Para que dicha notificacién se considere
valida debera contar con el respectivo cargo de recepcién o ser enviada por
correo electrénico, siendo necesaria la verificacién de su recepcion.

b) Los Acreedores Permitidos contaran con un plazo de sesenta (60) Dias calendario
contados desde la notificacién a que se refiere el literal a) precedente, para
remediar la causal o causales de resolucién que le hayan sido notificadas.
Transcurrido dicho plazo sin que los Acreedores Permitidos logren remediar la
causal de resolucién ocurrida, EL CONCEDENTE podra ejercer su derecho a
resolver EL CONTRATO, asumiendo las obligaciones frente a los Acreedores
Permitidos conforme al Capitulo XVI.

El no ejercicio de la facultad de subsanaciéon por parte de los Acreedores
Permitidos, en modo alguno afecta o afectard los beneficios y/o derechos
establecidos a favor de los Acreedores Permitidos en este Contrato.

¢) La intencién de subsanacién o la subsanacién de la causal producida por parte de
los Acreedores Permitidos no podra entenderse en ningiin caso como la asunci6én
por parte de los Acreedores Permitidos de ninguno de los pactos, acuerdos, ni
obligaciones de EL CONCESIONARIO en EL. CONTRATO.

En caso EL. CONCESIONARIO subsanara la causal de resolucién durante el periodo
de sesenta (60) Dias calendario a que hace referencia el literal b) precedente, EL
CONCEDENTE se obliga a notificar en un plazo méximo de setenta y dos (72) horas
de ocurrido dicho hecho, a los Acreedores Permitidos comunicando la cesacién de la
existencia de la causal de resolucién de EL CONTRATO.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA.- REGIMEN DE SEGUROS Y RESPONSABILIDAD DE EL
CONCESIONARIO

17.1. Aprobacién

17.11.  EL CONCESIONARIO se obliga a contar durante la vigencia de EL. CONTRATO con
los seguros de conformidad con lo establecido en la presente cldusula, cuyas
propuestas de polizas deberdn ser presentadas a EL CONCEDENTE para su
aprobacion.

17.1.2.  Para las propuestas de pélizas a que se refiere el literal f) del numeral 3.6, EL

CONCEDENTE cuenta con un plazo de treinta (30) Dias Calendario para su
aprobacién desde que las reciba. Tal situacién es igualmente aplicable a los casos en
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que EL CONCESIONARIO deba presentar la relacién de pélizas de seguros, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 12.5.

De efectuarse alguna observacién, EL. CONCESIONARIO contard con quince (15)
Dias Calendario para subsanar dicha observacién. Dicho plazo podréa ser ampliado
por tunica vez por EL CONCEDENTE a pedido de EL CONCESIONARIO.

De no efectuarse alguna observaciéon, EL CONCESIONARIO contaré con quince (15)
Dias Calendario para subsanar dicha observacién. Dicho plazo podra ser ampliado
por tinica vez por EL CONCEDENTE a pedido de EL CONCESIONARIO.

De no efectuarse observaci6én alguna por EL CONCEDENTE, y a los efectos que los
Bienes de la Concesi6n no queden desprovistos de un seguro, se entenderan
aprobadas las propuestas de pélizas.

Las polizas definitivas deberéan estar contratadas y entregadas a EL. CONCEDENTE,
en un plazo que no deber4 exceder de treinta (30) Dias calendario de aprobadas las
propuestas de pélizas antes referidas.

Clases de P6lizas de Seguros

17.2.1.

Durante la vigencia de EL CONTRATO, EL CONCESIONARIO tomara y debera

mantener vigente las siguientes poélizas de seguros, que tendran como objeto cubrir
los siniestros que se produzcan relacionados con la infraestructura objeto de la
Concesién.

Durante la vigencia de la Concesién, se debera contar con los siguientes seguros:

a)

b)

Seguro de Responsabilidad Civil

Desde el inicio de la Etapa de Explotacién, EL CONCESIONARIO, estara
obligado a contratar una péliza de seguro por Responsabilidad Civil (RC) que
cubrird cualquier dafio, pérdida o lesién que pudiere sobrevenir a bienes de
terceros o a terceros a causa de cualquier accion de EL CONCESIONARIO, sus
contratistas, subcontratistas, sus funcionarios y/o dependientes, en relacién con
la ejecucién de EL CONTRATO.

En dicho seguro debera figurar EL CONCEDENTE como asegurado adicional.
Este seguro deber4 contar al menos con las siguientes coberturas:

@) RC por las actividades relacionadas con EL CONTRATO (RC Contractual).

(i) RC por Construccién.

(i) RC por Carga.

(iv) RC Patronal incluyendo trabajos en altura y/o subterrdneos. Los
empleados y trabajadores de los subcontratistas también deberan ser
incluidos dentro de este seguro o bajo una péliza independiente.

(v) RCCruzada.

Seguro sobre bienes en Construccién
EL CONCESIONARIO esta obligada a contratar, durante la ejecucién de las
Obras, un seguro contra todo riesgo de construccién - Pélizas CAR (Construction

All Risk) que cubra dentro de la Cobertura Basica (“A”) el cien por ciento (100%)
del valor de reposici6n de los bienes en construccion que resulten afectados.
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d)

Adicionalmente a la Cobertura Bésica (“A”), la Péliza CAR debera contar con
otras coberturas tales como: riesgos de disefio, riesgos de ingenieria y
emergencias como: derrumbes, terremotos, inundaciones, lluvias, incendios,
explosiones, terrorismo, vandalismo, conmocién social, robo y cualquier otra
cobertura contemplada bajo una péliza CAR hasta una suma asegurada que sea
por demas suficiente para hacer frente ante cualquier siniestro que pudiese
ocurrir durante la Etapa de Ejecucién de Obras.

Las polizas contratadas tendrdan como Ttinico beneficiario a EL
CONCESIONARIO, quien estar4 obligado a destinar de inmediato los fondos
obtenidos en la reconstruccién de la infraestructura en el menor plazo posible.

El presente seguro debera incluir una cldusula en la que se establezca que los
fondos producto de la indemnizacién por cualquier siniestro deberd ser
destinados necesariamente a la reparacion de los dafios causados por el siniestro.

El valor declarado de la p6liza de seguro sera equivalente al valor de reposiciéon
del monto total de las Obras en ejecucién y debera adecuarse a la naturaleza de
cada bien. En ningtin caso se tomaré en cuenta el valor contable de cada uno de
ellos.

El célculo del monto correspondiente a las Obras en ejecucién se establecera
sobre la base del cronograma de avance fisico y su vigencia seré igual al periodo
de la Etapa de Ejecucién de Obras.

Se podra tener como asegurado adicional de la péliza, a los Acreedores
Permitidos, previa aprobacién de EL CONCEDENTE.

Una vez que las Obras cuenten con la aceptacién respectiva de acuerdo con el
procedimiento establecido en EL CONTRATO, dichos bienes deberan pasar a
estar cubiertos por la péliza contemplada en el siguiente literal.

Seguros sobre Bienes en Explotacién

Desde el inicio de la explotacién, EL CONCESIONARIO esta obligado a contratar
por su cuenta y costo un Seguro sobre los Bienes de la Concesién que esté
operando, que cubra el cien por ciento (100%) del valor de reposicién de dichos
bienes, que resulten afectados, contando con coberturas tales como: eventos de la
naturaleza, explosiones, vandalismo, conmocién social, entre otros, robo, hurto y
apropiaci6n ilicita, dafios provocados por error o falla humana de los Usuarios,
EL CONCESIONARIO o terceros que no corresponden a dafio por negligencia,
dolo o culpa inexcusable. En caso de presentarse algtin siniestro que afecte los
bienes en operacién, EL. CONCESIONARIO ser4 responsable por los costos
directos o indirectos, relacionados con los dafios ocasionados, asi como por las
franquicias que deberdn ser pagadas a las compafifas aseguradoras en caso
corresponda.

Este Seguro sobre Bienes en Operacion servira para cubrir los costos derivados
de emergencias. Sin perjuicio de lo sefialado, EL. CONCESIONARIO se obliga a
destinar cualquier indemnizacion que obtenga derivada de la péliza sefialada, a
la reposicién de los bienes que se hubiesen perdido.

De riesgos laborales

A partir del inicio de las Obras, EL CONCESIONARIO, en tanto entidad
empleadora, est4 obligada a contratar una péliza de seguro complementario de
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17.4.

trabajo de riesgo, conforme o regula la Ley N° 26790, Ley de Modernizacién de la
Seguridad Social y sus reglamentos y cualquier norma modificatoria.

Asimismo, EL. CONCESIONARIO debera verificar que la empresa de servicios
especiales, agentes contratistas o subcontratistas con la que EL
CONCESIONARIO vaya a emplear o contratar, también cumplan con la norma
sefialada en el parrafo anterior, o, en su defecto, deberé contratar directamente
dicho seguro por cuenta de ellas.

Los montos asegurados y los amparos contemplados deberan corresponder a las
exigencias contenidas en la mencionada ley.

e) Otras P6lizas

Sin perjuicio de las pélizas obligatorias indicadas en los literales a) al d) del
presente numeral, EL CONCESIONARIO podra, de acuerdo a su propia vision
estratégica de manejo y distribucién de los riesgos o bien para cumplir con lo
establecido por el ordenamiento juridico de la Reptiblica del Perti o bien por
cualquier otra causa debidamente justificada, tomar cualquier otra péliza de
seguros a su propio costo, comunicando este hecho a EL. CONCEDENTE y al
Supervisor del Contrato.

La suma a asegurar en cada una de las pélizas antes mencionadas serd determinada
por EL CONCESIONARIO, en funci6én a su estimacién, en un nivel suficiente para
cubrir los dafios de acuerdo a cada tipo de péliza. EL CONCESIONARIO sera
responsable por el saldo no cubierto con el seguro contratado, en el caso que
cualquier siniestro que le sea imputable supere la suma asegurada, relevando de
responsabilidad a EL CONCEDENTE.

Comunicacién

Las polizas emitidas de conformidad con lo establecido en EL CONTRATO deberan contener
una estipulacién que obligue a la compaiiia aseguradora respectiva a notificar por escrito a EL
CONCEDENTE sobre cualquier omisi6n de pago de primas en que incurriese EL
CONCESIONARIO y sobre cualquier circunstancia que afecte la vigencia, validez o efectividad
de la péliza, con una anticipacién no menor a treinta (30) Dias Calendario a la fecha en que el
incumplimiento de EL CONCESIONARIO pueda determinar la caducidad o pérdida de
vigencia de la péliza en forma total o parcial. La obligacién de notificacién serd también
aplicable al supuesto de cesaci6n, retiro, cancelacién o falta de renovacién de cualquier seguro
que EL CONCESIONARIO deba mantener conforme a EL. CONTRATO.

La poliza respectiva debera establecer, asimismo, que la caducidad o pérdida de vigencia de la
poliza s6lo se produciré si la compaiiia aseguradora ha cumplido previamente con la obligacién
a que se refiere el parrafo precedente.

Vigencia de las P6lizas

EL CONCESIONARIO se compromete a presentar a EL CONCEDENTE, anualmente, antes del
30 de enero de cada afio calendario, y durante todo el plazo de vigencia de la Concesion, una
relacién de las pélizas de seguro a ser tomadas y/o mantenidas por EL. CONCESIONARIO
durante cada afio calendario, indicando al menos la cobertura, la compafiia aseguradora y las
reclamaciones hechas durante el afio anterior, y un certificado emitido por el representante
autorizado de la compafiia aseguradora indicando que EL. CONCESIONARIO ha cumplido
durante el afio anterior con los términos de la presente clausula.
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Sin perjuicio de lo indicado precedentemente, durante el transcurso de EL CONTRATO y cada
vez que EL CONCEDENTE lo requiera, EL CONCESIONARIO debera presentar prueba
fehaciente que todas las polizas de seguro siguen vigentes.

Derecho de EL CONCEDENTE a asegurar

17.51.  De verificarse el incumplimiento de la obligacién de EL. CONCESIONARIO de
mantener vigentes las polizas sefialadas en los literales a) al d) del numeral........... o
el supuesto contemplado en el numeral.......... , EL CONCEDENTE tendréa derecho,
procediendo en forma razonable, a adquirir por si misma estos seguros, en cuyo caso
todos los montos pagados por EL CONCEDENTE por este concepto deberan ser
reembolsados por EL CONCESIONARIO a EL. CONCEDENTE, con un recargo de
diez por ciento (10%) por concepto de penalidad dentro de los treinta (30) Dias
Calendario siguientes a la fecha en que EL CONCEDENTE haya comunicado
formalmente el ejercicio de la facultad comprendida en este numeral.

<AHAD £‘§""’~\ 17.52.  En caso de incumplimiento de la obligacién de reembolso asi como del recargo
5 % sefialado, LA CONCEDENT procedera a ejecutar en forma inmediata la Garantia de
Fiel Cumplimiento de EL CONTRATO, sin perjuicio de las eventuales acciones a que
diera lugar el referido incumplimiento, entre ellas, la resolucion de EL CONTRATO
de conformidad con lo establecido en el numeral 16.5.

Responsabilidad de EL CONCESIONARIO

La contratacién de pélizas de seguros por parte de EL CONCESIONARIO no disminuye la
responsabilidad de ésta, la misma que es atribuible a causas originadas con posterioridad a la
Toma de Posesi6n, por tanto, EL CONCESIONARIO contintia sujeto al cumplimiento de las
obligaciones establecidas en EL. CONTRATO. Asimismo, durante la vigencia de la Concesion,
EL CONCESIONARIO ser4 responsable de la correcta ejecucién de las Obras, sin perjuicio de las
funciones de direccién y control que correspondan a EL. CONCEDENTE o al Supervisor de
Obra.

EL CONCEDENTE no estar4 sujeto a ninguna responsabilidad por cualquier pérdida, dafio,
demanda o responsabilidad que provenga o se base en el uso, operacién, condici6n o estado de
las Obras en el Area de la Concesién desde (e incluyendo) la fecha en que se produzca la Toma
de Posesién y hasta (e incluyendo) la fecha de Caducidad de la Concesién, debiendo EL
CONCESIONARIO indemnizar, defender y mantener indemne a EL CONCEDENTE, excepto
que dichos eventos (i) sean causados por negligencia grave o dolo de EL. CONCEDENTE (o
cualquier trabajador, agente, o representante de ésta) o (ii) que sean causados dnica y
directamente por cualquier accién adoptada por el Supervisor de Obra.

Asimismo y con independencia de lo estipulado en la presente cldusula y las obligaciones en ella
establecidas, EL CONCESIONARIO debera pagar la totalidad de las sumas debidas a cualquier
persona hasta el limite de su responsabilidad de acuerdo con las Leyes y Disposiciones
Aplicables en el Estado de la Repiiblica del Perd, vigentes en el momento en que se produce el
dafio.

EL CONCESIONARIO asumiré los costos de todo y cada uno de los deducibles y/o coaseguros
que haya contratado en las pélizas de seguros requeridas.

17.7. Otras responsabilidades y obligaciones de EL CONCESIONARIO
EL CONCESIONARIO contrataré todas las pélizas de seguro que se requieran en virtud de EL

CONTRATO con Compaiias de Seguros y Reaseguros que tengan la calificacion B+ o superior,
segfin informacién de la Superintendencia de Banca, Seguro y AFP y/o Clasificadora de Riesgos
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que operen en el Perti y/o en el extranjero. Los certificados de seguros para cada péliza antes
indicadas deberan contener lo siguiente:

a) Una declaracién en la que EL CONCEDENTE aparezca como beneficiaria adicional, segian
corresponda.

b) Una declaracién en la que la compaiiia de seguros haya renunciado a los derechos de
subrogacion con respecto a EL CONCEDENTE.

¢) Una declaracién de la compaiiia de seguros a través de la cual se obliga a notificar por
escrito al Supervisor del Contrato y a EL CONCEDENTE sobre cualquier omisién de pago
de primas en que incurriese EL. CONCESIONARIO y sobre cualquier circunstancia que
afecte la vigencia, validez o efectividad de la péliza, conforme a lo dispuesto en el numeral
124.

17.8. Obligacién del CONCEDENTE

En caso EL CONCEDENTE recibiera algtin monto de reembolso de dafios producidos en la
infraestructura o equipos en cumplimiento de los términos pactados en las pélizas a que se
refiere la presente clausula, serdn destinados tnica y exclusivamente a que EL

?'“\\ CONCESIONARIO repare dichos dafios, de tal manera que pueda seguir explotando
A"'z;‘ normalmente el SBP. Para tal efecto, EL. CONCEDENTE debera entregar los montos percibidos a
A EL CONCESIONARIO en un plazo que no debera exceder de ciento ochenta (180) Dias.

iembro T
CLAUSULA DECIMO OCTAVA.- RELACIONES CON SOCIOS, TERCEROS Y PERSONAL

f‘*f‘ J"/ 18.1. Cesion o Transferencia de la Concesi6én

EL CONCESIONARIO no podra transferir su derecho a la Concesién ni ceder su posicion
contractual sin la autorizacién previa por escrito de EL CONCEDENTE.

Para efecto de la autorizacién, EL CONCESIONARIO debera comunicar su intencién de
transferir la Concesién o ceder su posicién contractual, acompafando lo siguiente:

“507’: “:‘}3""\ a) Contrato preparatorio o carta de intencién de transferencia o cesi6én, debidamente suscrita
/_{";g “’131 por el cedente, de acuerdo al procedimiento y con las mayorias societarias exigidas por el
i’?}f Mizhhy ‘t?x estatuto social.

i i B A ‘-,*? b) Contrato preparatorio o carta de intencién de transferencia o cesi6én, debidamente suscrita

5‘:,3 V°:’° & por el cesionario, de acuerdo al procedimiento y con las mayorias societarias exigidas por
\?’r”t- S 4 el estatuto social.

%‘:_1;’3 ,Wcry_i:‘,?}’ ¢) Documentacion que acredite la capacidad legal necesaria del cesionario.
et d) Documentacién que acredite la capacidad financiera y técnica del concesionario, teniendo
en cuenta las previsiones de las Bases y EL CONTRATO.

e) Acuerdo por el cual el cesionario conviene en asumir cualquier dafio y pagar cualquier otra
suma debida y pagadera por EL CONCESIONARIO.

f)  Acuerdo por el cual el Socio Estratégico es sustituido por uno de los accionistas del
cesionario en la posicién contractual que ocupaba el primero en el Contrato de Concesion.
Dicho cesionario debera cumplir los requisitos de operacién indicados para la calificacion,
conforme a lo sefialado en las Bases del Concurso.

g) Conformidad de los Acreedores Permitidos respecto al acuerdo de transferencia o cesion
propuesta.

EL CONCESIONARIO debera presentar toda la documentacion sefialada en el presente numeral
a EL CONCEDENTE con copia al Supervisor del Contrato. En un plazo no mayor de treinta (30)
Dias contados desde la presentacién efectuada por EL. CONCESIONARIO, el Supervisor del
Contrato deber4 emitir opinién previa. A su vez, EL CONCEDENTE debera pronunciarse sobre
la operacién en un plazo méximo de cuarenta (40) Dias, contados desde la recepcién de la
opinién del Supervisor del Contrato. El asentimiento de EL CONCEDENTE no libera de la
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responsabilidad a EL CONCESIONARIO por la transferencia de su derecho a la Concesion o
cesién de su posicién contractual hasta por un plazo maximo de un (01) afio calendario desde la
fecha de aprobacién de la transferencia o cesién. Esto implica que durante este periodo EL
CONCESIONARIO ser4 solidariamente responsable con la nueva concesionaria por los actos
realizados hasta antes de la transferencia o cesion. El pronunciamiento negativo o la ausencia de
pronunciamiento implican el rechazo de la operacién.

Clausulas en Contratos

En todos los contratos, convenios o acuerdos que EL CONCESIONARIO celebre con sus socios,
terceros y personal, salvo aquellos contratos por adhesién con clausulas de contratacién
aprobadas administrativamente, se deberan incluir clausulas que contemplen los siguientes
aspectos:

a) Laresolucién de los respectivos contratos por Caducidad de la Concesi6n.

b) Que el plazo de vigencia no exceda el Plazo de la Concesién.

¢) La renuncia a interponer acciones de responsabilidad civil contra EL. CONCEDENTE, el
Supervisor y sus funcionarios.

d) Incluir una clusula que permita a EL CONCEDENTE, a su sola opcién, asumir la posicién
contractual de EL. CONCESIONARIO en dicho contrato, a través de una cesién de posicién
contractual autorizada irrevocablemente y por adelantado por la persona juridica
correspondiente, en caso se produzca la Caducidad o Suspensién de la Concesién por
cualquier causa, posibilitando la continuacién de tales contratos en los mismos términos, y
por tanto, la explotaci6n.

EL CONCEDENTE podré solicitar a EL CONCESIONARIO, copia de los contratos referidos en
la presente clausula dentro de los quince (15) Dias de su suscripcion.

En ningtn caso EL CONCESIONARIO se exime de responsabilidad alguna frente a EL
CONCEDENTE, por actos derivados de la ejecucién de contratos suscritos con terceros, que
pudiera tener incidencia alguna sobre la Concesi6n.

Relaciones de Personal

18.3.1. Los contratos de trabajo de personal nacional o personal extranjero de EL
CONCESIONARIO, la ejecucién de dichos contratos y la resolucién de los mismos se
sujetan a las normas que regulan las relaciones laborales de los trabajadores de la
actividad privada. Asimismo, seran de aplicacién los regimenes especiales de trabajo
en los supuestos que se presenten.

18.32. EL CONCESIONARIO debera cumplir estrictamente con la normativa laboral
referida a las obligaciones formales del empleador (libros de planillas, boletas de
pago y Obras), el pago y retencién de las cotizaciones provisionales, asi como las
obligaciones contractuales y legales referidas a la seguridad e higiene ocupacional.

18.3.3. EL CONCESIONARIO debera contar con un equipo de personal, propio o
subcontratado, que ante cualquier situacién de emergencia garantice la prestacion
adecuada de los servicios durante el horario convenido para la operacién.

18.3.4. En caso se produzca la Caducidad de la Concesién, EL CONCESIONARIO es
responsable exclusivo del pago de todos los beneficios laborales, tales como
remuneraciones, condiciones de trabajo y demés beneficios convencionales o
unilaterales, adeudados a sus trabajadores hasta la fecha en que se produjo la
Caducidad de la Concesién. EL CONCEDENTE no sera responsable, en ningiin caso,
de dichos adeudos.

En el supuesto que judicialmente se ordenara a EL. CONCEDENTE a pagar alguna
acreencia laboral, que se hubiese generado mientras se encuentre en vigencia la
Concesién, ésta podra repetir contra EL CONCESIONARIO.
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18.35. EL CONCESIONARIO determinara libremente el nimero de personal que requiera
contratar para la Etapa de Ejecucién de Obras y Etapa de Explotacién.

18.4. Relaciones con el Socio Estratégico
El Socio Estratégico, a la fecha de suscripcion de EL CONTRATO, debera comprometerse a:

a) Ajustar su conducta en las Juntas Generales de EL CONCESIONARIO de modo tal que
faciliten con su voto los acuerdos y decisiones del méximo 6rgano de la sociedad en favor
de asuntos vinculados con la cabal ejecucién de EL CONTRATO.

b) No impedir con sus actos u omisiones que EL CONCESIONARIO desarrolle normalmente
sus actividades y en especial aquellas que impliquen la ejecucién de EL. CONTRATO.

c) Asumir las obligaciones, responsabilidades y garantias que le corresponda conforme a EL
CONTRATO y demas convenios vinculados.

d) Oponerse, a cualquier mocién que presente un accionista o socio de EL CONCESIONARIO
que proponga un aumento del capital social respecto del cual el Socio Estratégico no esté
en capacidad de ejercer su derecho de suscripcién preferente que le permita, cuando
menos, seguir manteniendo la Participacién Minima en EL. CONCESIONARIO.

CLAUSULA DECIMO NOVENA.- COMPETENCIAS ADMINISTRATIVAS

Disposiciones Comunes

EL CONCEDENTE y el Supervisor del Contrato cumplirdn sus funciones relacionadas a EL
CONTRATO, en estricto camplimiento de las Leyes y Disposiciones Adicionales y dentro de sus
respectivos dmbitos de competencia, para lo cual EL CONCESIONARIO brindara las facilidades
necesarias. El ejercicio de tales funciones, en ningtin caso estaré sujeto a autorizaciones, permisos
o cualquier manifestacién de voluntad de EL CONCESIONARIO. EL. CONCESIONARIO deberé
prestar toda su colaboracién para facilitar el cumplimiento de esas funciones, caso contrario
seran de aplicaci6n las penalidades previstas en el Anexo IX.

Opiniones Previas

19.21.  En los casos previstos en EL CONTRATO en los que el ejercicio de las funciones que
debe cumplir EL CONCEDENTE requiera contar con una opinién previa, si no se
hubiesen establecido plazos, materias o procedimientos distintos para estos efectos,
de manera expresa en las cldusulas correspondientes, se deberan respetar las
siguientes reglas supletorias:

a) El plazo maximo para emitir una opinién es de treinta (30) Dias. Este plazo se
cuenta desde el dia siguiente que la solicitud de opinién es recibida por la
entidad correspondiente. En caso de presentar una misma solicitud en fechas
distintas, se contar4 el plazo a partir de la notificacién de la tltima solicitud.

b) En caso de requerir mayor informacién para emitir opinién, tanto el Supervisor
del Contrato como EL CONCEDENTE envia la informacién solicitada. El pedido
de informacién debera formularse dentro de los primeros diez (10) Dias de
recibida la solicitud para emitir opinién, pudiendo repetirse el presente
procedimiento hasta la entrega de la informacién solicitada a EL
CONCESIONARIO.

¢) En caso una opinién no sea emitida dentro de los plazos sefialados en EL
CONTRATO, incluida esta cldusula o se haya incumplido en la entrega de
informacién por EL CONCEDENTE, el Supervisor del Contrato u otra entidad, se
podré prescindir de dicha opinién a efectos de cumplir con pronunciarse dentro
de los plazos previstos contractualmente, salvo que la misma estuviera prevista
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expresamente en las Leyes y Disposiciones Aplicables como condicién para la
realizaciéon de algtin acto.

19.2.2. EL CONCESIONARIO cumplird con todos los requerimientos de informacién y
procedimientos establecidos en EL CONTRATO o que puedan ser establecidos por
EL CONCEDENTE, en las materias de su competencia.

EL CONCESIONARIO deberd presentar los informes peri6dicos, estadisticas y
cualquier otro dato con relacién a sus actividades y operaciones, en las formas y
plazos que establezcan EL CONTRATO o EL CONCEDENTE y el Supervisor en el
respectivo requerimiento.

EL CONCESIONARIO deber4 facilitar la revisién de su documentacién, archivos y
otros datos que requiera el Supervisor del Contrato, con el fin de vigilar y hacer valer
los términos de EL. CONTRATO.

El incumplimiento de entrega de informacién a cargo de EL CONCESIONARIO se
encontrara sometido a penalidad conforme al Anexo IX.

CLAUSULA VIGESIMA.- CADUCIDAD DE LA CONCESION

20.1.

204.

20.3.

Terminacién de EL CONTRATO
La presente Concesién caducaré por la verificacién de alguna de las siguientes causales:

a) Vencimiento del Plazo de la Concesién.

b) Mutuo acuerdo.

¢) Resolucién de EL CONTRATO por incumplimiento de EL CONCESIONARIO.
d) Resolucién de EL CONTRATO por incumplimiento de EL CONCEDENTE.

e) Decisi6n unilateral de EL CONCEDENTE.

f)  Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

Cualquiera sea la causal de resoluci6n, con excepcion de la causal indicada en el numeral 16.2,
EL CONCEDENTE deber4 notificar fehacientemente tal circunstancia a los Acreedores
Permitidos, con caracter previo a la resolucién de EL CONTRATO.

Terminaci6n por Vencimiento del Plazo

EL CONTRATO terminara al vencimiento del plazo establecido en la Clausula Sexta o de
cualquier plazo ampliatorio concedido conforme a la misma.

La Caducidad de la Concesién por haberse vencido el plazo pactado no contemplara
contraprestacién alguna a EL. CONCESIONARIO por las Inversiones Obligatorias, Inversiones
Opcionales e instalaciones en las 4reas de terreno comprendidas en el Area de la Concesi6n asi
como por los Bienes de la Concesién, ni monto indemnizatorio alguno por eventuales dafios que
la Caducidad de la Concesién pueda generar para cualquiera de las partes.

Terminacién por Mutuo Acuerdo
EL CONTRATO terminard en cualquier momento, por acuerdo escrito entre EL
CONCESIONARIO y EL CONCEDENTE, previa opinién no vinculante de los Acreedores

Permitidos.

Terminaci6n por incumplimiento de EL CONCESIONARIO
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20.4.1.

Asimismo, EL CONCEDENTE podrd poner término anticipadamente a EL
CONTRATO en caso que EL CONCESIONARIO incurra en incumplimiento grave de
sus obligaciones contractuales. Para este efecto, sin perjuicio de las penalidades y la
aplicacién de las sanciones que procedan, se considerardn como causales de
incumplimiento grave de las obligaciones de EL CONCESIONARIO, aquellas
sefialadas expresamente en EL CONTRATO, dentro de las causales se encuentran las
siguientes:

a)

b)

9)

d)

8)

)

Incumplimiento de EL CONCESIONARIO de la obligacién de pagar su capital
social inicial, en el plazo y conforme a lo estipulado en el literal b) de la Clausula
3.5.

La no concurrencia a la Toma de Posesién en el plazo y en la forma prevista para
tal efecto.

La grave alteracion del ambiente, del patrimonio cultural y/o de los recursos
naturales, producto de la vulneracién de las recomendaciones del Estudio de
Impacto Ambiental, o documento de gestién socio ambiental correspondiente,
por causas imputables a EL CONCESIONARIO, declarada asi por la Autoridad
Gubernamental competente mediante una resolucién firme.

La comisién de cualquier acto u omisién que constituya incumplimiento doloso
de EL. CONCESIONARIO que derivase en la comisién de un delito de accién
publica en perjuicio del usuario, de EL CONCEDENTE y/o del Supervisor de
Obra o Supervisor del Contrato, cuando asi lo disponga una sentencia con
calidad de cosa juzgada.

El inicio, a instancia de EL CONCESIONARIO, de un proceso societario,
administrativo o judicial para su disolucién o liquidacién.

El inicio, a instancia de EL CONCESIONARIO de un procedimiento de fusién,
escisién o transformacién de sociedades u otra reorganizacién societaria, sin la
correspondiente autorizacién de EL. CONCEDENTE.

El incumplimiento de EL CONCESIONARIO de reponer las garantias sefialadas
en la Clausula Décimo Sexta en caso hayan sido ejecutadas por su no renovacién
o por un incumplimiento imputable a EL. CONCESIONARIO, asi como de no
mantener vigentes las polizas de seguros, sefialadas en la Clausula Décimo
Séptima, con excepciéon de lo dispuesto en el numeral 12.6, siempre que EL
CONCEDENTE no haya hecho uso del derecho sefialado en el numeral 12.6.

La disposicién de los Bienes de la Concesién en forma distinta a lo previsto en EL
CONTRATO por parte de EL CONCESIONARIO, sin autorizacién previa y por
escrito de EL CONCEDENTE.

La expedicién de una orden administrativa firme, arbitral o judicial, consentida o
ejecutoriada que a criterio de EL. CONCEDENTE y con previa opinién del
Supervisor del Contrato, afecten el negocio o los bienes de la Concesién o de EL
CONCESIONARIO a través de un embargo, gravamen o secuestro, y si
cualquiera de estas medidas se mantiene vigente durante méas de sesenta (60)
Dias calendario o dentro del plazo mayor que se haya fijado por escrito, el cual se
otorgara cuando medien causas razonables.

La declaracién de insolvencia, disolucién, liquidacién o quiebra de EL
CONCESIONARIO de acuerdo a lo establecido en las normas legales sobre la
materia. En estos casos, la resolucién de EL CONTRATO se producira cuando EL
CONCEDENTE tome conocimiento y curse una notificacion en tal sentido, previa
opinién del Supervisor del Contrato, siempre que la insolvencia, disolucién y
liquidaci6n, quiebra u otra prevista en este numeral no hubiere sido subsanada,
conforme a ley dentro de los sesenta (60) Dias siguientes de notificada, o dentro
de un plazo mayor que EL CONCEDENTE por escrito haya fijado, el cual se
otorgard cuando medien causas razonables, salvo que se pruebe que la
declaracién de insolvencia, disolucién, liquidacién o quiebra haya sido
fraudulenta.
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20.5.

k) La aplicacién de penalidades contractuales que se hubieran hecho efectivas o
quedado consentidas durante la vigencia de EL CONTRATO, cuyo monto en
conjunto alcanceel....... %. del presupuesto contenido en el Estudio Definitivo.
En estos supuestos, EL CONCEDENTE podré, de considerarlo conveniente para
garantizar la continuidad en la prestacién de los servicios de la Concesi6n, no
invocar la Caducidad de la misma, y llegar a un acuerdo con EL
CONCESIONARIO, en relacién a un nuevo limite de penalidades.

) Incumplimiento en la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Obras
en la Fecha de Cierre.

m) El incumplimiento de EL CONCESIONARIO de renovar anualmente las
Garantias de Fiel Cumplimiento. Incumplimiento de las reglas para la
participacién del Socio Estratégico.

n) Incumplimiento en la acreditacién del cierre financiero, conforme a lo indicado
en el Anexo X.

0) Falsedad en la declaracion sefialada en el numeral g) 5.1.1. La transferencia de los
derechos de EL CONCESIONARIO, asi como la cesibn de su posicién
contractual, sin autorizacién previa y por escrito de EL. CONCEDENTE y sin
observar las Leyes y Disposiciones Aplicables.

En caso que EL CONCEDENTE certifique alguno de los incumplimientos indicados
precedentemente y habiendo aplicado previamente el procedimiento para la
subsanacién previsto en la Clausula Décimo Sexta y opte por la terminacién de EL
CONTRATO, EL CONCEDENTE debera comunicar esta decision a EL
CONCESIONARIO por escrito, con una anticipacién de al menos noventa (90) dia
calendario, respecto de la fecha de término anticipado prevista.

En los supuestos establecidos en las clausulas precedentes, para el clculo del monto a
reconocer a EL CONCESIONARIO, de corresponder, se procederd segtin lo
establecido en el numeral 16.16, segtin corresponda.

Si la terminacion de EL CONTRATO se produce por incumplimiento de EL
CONCESIONARIO, el tratamiento de las garantias se realizard de la siguiente
manera:

a) En cualquier caso, EL CONCEDENTE ejecutara el cien por ciento (100%) de la
Garantia de Fiel Cumplimiento de EL CONTRATO.

b) Adicionalmente, en caso de verificarse que la causal esta vinculada a la Etapa de
Ejecucién de Obras, EL CONCEDENTE ejecutaré el cien por ciento (100%) del
monto de Garantia de Fiel Cumplimiento de Ejecucién de Obras., EL
CONCEDENTE ejecutara el cien por ciento (100%) del monto de Garantia de Fiel
Cumplimiento de Ejecucién de Obras.

Término por incumplimiento del CONCEDENTE

20.5.1.

20.5.2.

EL CONCESIONARIO podré poner término anticipadamente a EL. CONTRATO en
caso que EL CONCEDENTE incurra en incumplimiento grave de sus obligaciones
contractuales.

Habra incumplimiento grave de las obligaciones de EL CONCEDENTE en los
siguientes casos:

a) Incumplimiento de EL CONCEDENTE en la entrega del Area de la Concesién, en

el plazo previsto en el numeral 5.14, salvo para las situaciones de inicio limitado
de Obras previsto en el altimo parrafo del numeral 6.17.

68



b) Incumplimiento de EL CONCEDENTE en la obtencién de las servidumbres
requeridas para las Obras, conforme a lo previsto en el numeral 5.26, salvo para
las situaciones de inicio limitado de Obras previsto en el tltimo pérrafo del
numeral 6.17.

¢) Incumplimiento de EL CONCEDENTE en la observancia del procedimiento
previsto para el restablecimiento del equilibrio econémico financiero establecido
en la Clausula Décimo Segunda.

En el caso que EL CONCESIONARIO opte por la terminacién de EL. CONTRATO,
debera comunicarlo por escrito a EL CONCEDENTE y al Supervisor del Contrato con
una anticipacién de al menos noventa (90) Dias Calendario respecto de la fecha de
término anticipado prevista.

2053. Para el caso de la resolucién de EL CONTRATO por incumplimiento de EL
CONCEDENTE en los supuestos establecidos en la clausula precedente, el cdlculo del
monto correspondiente a reconocer EL CONCESIONARIO se procederd conforme
con lo establecido en el numeral 16.17, segtin corresponda.

Facultad de EL CONCEDENTE de poner término unilateral a EL CONTRATO

20.6.1. EL CONCEDENTE tiene la facultad de poner término unilateral a EL. CONTRATO,
por razones de interés ptblico debidamente fundadas, las cuales deberan ser
individualizadas, justificadas y desarrolladas en una comunicacién de carécter oficial
que realice EL CONCESIONARIO con una antelacién no inferior a seis (06) meses del
plazo previsto para la terminacién del mismo. EL CONCEDENTE deberé notificar
con la misma antelacién de tal decisién a los Acreedores Permitidos.

La referida comunicacién debera ademas estar suscrita por el organismo del Estado
de la Repiiblica del Perti competente para atender tal problema de interés piiblico.

20.6.2. En este caso el CONCEDENTE debera pagar una indemnizacién por dafios y
perjuicios al CONCESIONARIO conforme al presente CONTRATO.

Terminacién por Fuerza Mayor o Caso Fortuito

EL CONCESIONARIO tendré la opcién de resolver EL CONTRATO por eventos de fuerza
mayor o caso fortuito, siempre y cuando se verifique que se trata de alguno(s) de los eventos
mencionados en el literal a) del numeral 17.1 y siempre que haya vencido el plazo méximo de
suspensi6n, el(los) cual(es) debera(n) haber producido un dafio cierto y actual, debidamente
fundado y acreditado, originado en un suceso insuperable por estar fuera del control razonable
de EL CONCESIONARIO, el cual, a pesar de todos los esfuerzos que pueda realizar para
prevenir o mitigar sus efectos, no puede evitar que se configure la situacion de su
incumplimiento, como consecuencia directa y necesaria de dicho suceso.

Para el ejercicio de la facultad contemplada en este numeral, EL CONCESIONARIO debera
observar el siguiente procedimiento:

20.71. Luego del vencimiento del plazo establecido en el numeral 17.8, EL
CONCESIONARIO debera comunicar, por medio de un informe oficial, a EL
CONCEDENTE vy al Supervisor del Contrato que, con motivo de la ocurrencia de
alguna(s) de las circunstancias antes descritas, ha optado por resolver EL
CONTRATO. Dicho informe debera contener:

a) Una descripcién fundada de la causal invocada y de los efectos econémicos o
juridicos de la misma.
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20.8.

20.7.2.

20.7.3.

20.7 4.

b) Una propuesta del procedimiento a seguir para la terminacion de EL
CONTRATO.

Dicha propuesta debera ser entregada a EL CONCEDENTE y al Supervisor del
Contrato y a los Acreedores Permitidos, los cuales tendréan un plazo de veinte (20)
Dias para formular observaciones.

En caso de existir discrepancias en relacién con el procedimiento propuesto por EL
CONCESIONARIO, éste queda facultado para recurrir al procedimiento de solucién
de controversias establecido en la Clausula XVIIL

En el evento que EL CONCESIONARIO ejerza la opcién aqui establecida éste recibira
un monto de acuerdo a lo sefialado en la Clausula XVL.

Devolucién de Garantia de Fiel Cumplimiento

En el caso que la resolucién de EL CONTRATO se produzca por acuerdo entre las partes, por
incumplimiento de EL CONCEDENTE, por decisién unilateral de EL CONCEDENTE o por
Fuerza Mayor o Caso Fortuito, EL CONCEDENTE devolvera a EL. CONCESIONARIO la(s)
Garantia(s) de Fiel Cumplimiento vigente(s) dentro de los seis (06) meses posteriores a la
Caducidad de la Concesién.

Liquidacién de EL CONTRATO

20.9.1.

20.9.2.

20.9.3.

Liquidacién por vencimiento del plazo de la Concesi6n

Cuando se produzca la Caducidad de la Concesién por el vencimiento del plazo
pactado, la liquidacién no contemplard contraprestacién o compensacién por las
inversiones realizadas, ni monto indemnizatorio por concepto alguno.

Liquidacién por mutuo acuerdo

Si el término de EL CONTRATO se produce por mutuo acuerdo entre las partes, éste
debera obligatoriamente contener las reglas y el mecanismo de liquidacién de la
Concesién. El acuerdo deberé considerar el tiempo transcurrido desde la celebracién
de EL CONTRATO, los montos de las Inversiones ejecutadas, de ser el caso, los
mantenimientos ejecutados, los montos abonados por EL. CONCESIONARIO por
conceptos de Retribucién. y las circunstancias existentes a la fecha en que las partes
toman esa decisién, como criterios para determinar el mecanismo de liquidacién.

No se considerara monto indemnizatorio alguno por los dafios que irrogue la
Caducidad de la Concesién a las partes, salvo las que acuerden entre ellas.

Bajo ninguna circunstancia se podré reconocer un doble pago por un mismo Bien de
la Concesion.

Para el mecanismo de liquidacién EL CONCEDENTE deber4 tomar en cuenta la
opinién de los Acreedores Permitidos que efectivamente se encuentren financiando la
Concesion.

Liquidacién por incumplimiento de EL. CONCESIONARIO
Si la resolucién de EL. CONTRATO o la Caducidad de la Concesién se producen por

incumplimiento de EL. CONCESIONARIO, EL CONCEDENTE ejecutara el total de la
Garantia de Fiel Cumplimiento de EL CONTRATO que corresponda. Entendiéndose
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que EL CONCEDENTE est4 expresamente autorizada a cobrar y retener el monto de
la garantia sin derecho a reembolso alguno para EL CONCESIONARIO.

20.94. Liquidacién por incumplimiento o decisi6én unilateral de EL CONCEDENTE

/(\“:{fﬁ?ﬁ‘\ a) Si la liquidacién de EL CONTRATO se produce antes del inicio de la Etapa de
{g;?"“' "5“”{;3 Ejecucién de Obras, se origina el derecho a reconocer a EL CONCESIONARIO
/F . %f\ por parte de EL CONCEDENTE, como compensacién, los gastos generales pre-
rs}';'i operativos en que haya incurrido hasta la fecha en que surta efecto la resolucién
% } de EL. CONTRATO, debidamente acreditados y reconocidos por el Supervisor

oF del Contrato.

El pago de la compensaci6n antes referida se efectuara en un plazo maximo de 12
meses siguientes de ocurrida la resolucién de EL CONTRATO.

EL CONCEDENTE devolvera a EL CONCESIONARIO la Garantia de Fiel
Cumplimiento de EL CONTRATO.

,,f’ﬁbz'% El monto sefialado en el presente numeral, es el Gnico pago a ser reconocido a
' ) *\ favor de EL. CONCESIONARIO, que ya incluye el reconocimiento de los gastos

diversos con motivo de la Concesién.

b) Si la resolucién de EL CONTRATO se produce en los supuestos establecidos en
los literales precedentes, se origina el derecho a reconocer a EL
CONCESIONARIO por parte de EL CONCEDENTE, el recibir las sumas que se
determinen de conformidad con lo establecido a continuacién:

(i)  Sila terminacién y/o resolucién de EL CONTRATO se produce luego de
iniciada la Etapa de Ejecucién de Obras y antes de la suscripcién del Acta
de Conformidad de las Pruebas de Puesta en Marcha, el Supervisor del
Contrato determinardA el monto final a ser reconocido a EL
CONCESIONARIO por las Obras ejecutadas de acuerdo a los conceptos
establecidos en el Apéndice.

(i) Sila terminacién y/o resolucién de EL CONTRATO se produce después
de la suscripcién del Acta de Conformidad de las Pruebas de Puesta en
Marcha y durante la Etapa de Explotacion,

EL CONCEDENTE devolverds a EL CONCESIONARIO la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de Explotacién.

Los montos y conceptos sefialados en el presente numeral son los tinicos pagos a
ser reconocidos a favor de EL CONCESIONARIO, que ya incluye el
reconocimiento de los gastos diversos con motivo de la Concesi6n.

20.9.5. Liquidacién por fuerza mayor o caso fortuito

EL CONCESIONARIO recibird el monto resultante de la aplicacién del numeral
16.17.1, o los literales a) o b) de la Clausula 16.17.2, segiin corresponda. Se excepttia la
aplicacién de la indemnizacién sefialada equivalente al monto de la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de Explotacién el cual no surte efecto.

En caso se originen desembolsos por activacién de los seguros, estos montos

corresponderan a EL CONCEDENTE, la que definira su aplicacién a los Bienes de la
Concesién afectados, asi como el mecanismo. EL CONCESIONARIO debera
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suministrar la informacién que permita verificar que no quedan seguros pendientes
de ser activados a la fecha de la liquidacién.

Concluido el procedimiento de liquidacién, EL CONCEDENTE procederé a devolver
a EL CONCESIONARIO, dentro de los treinta (30) Dias calendarios siguientes, la
Garantia de Fiel Cumplimiento de Obligaciones en la Etapa de Explotaci6n.

Efectos de la Terminacién

Los efectos de la Caducidad de la Concesién son, entre otros, los siguientes:

20.10.1.

20.10.2.

20.10.3.

20.10.4.

La Caducidad de la Concesién produce la obligacién de EL. CONCESIONARIO de
devolver las 4reas de terreno comprendidas en el Area de la Concesién y entregar los
Bienes de la Concesién a EL. CONCEDENTE.

Para tales efectos, en caso se produzca la caducidad durante la Etapa de Ejecuci6én de
Obras, las Obras parcialmente ejecutadas formarén parte de los Bienes de la
Concesion.

De producirse la Caducidad en la Etapa de Explotacién, EL. CONCESIONARIO
debera entregar el SBP en condiciones operativas, es decir, en condiciones que
permitan la continuidad en la prestacién del SBP cumpliendo con los Niveles de
Servicio, salvo en los casos de fuerza mayor o caso fortuito.

Sesenta (60) Dias Calendario antes que se produzca la Caducidad de EL CONTRATO
por vencimiento del plazo, se dara inicio a la formulacién del Inventario Final de los
bienes, el mismo que se realizara con intervencién del Supervisor del Contrato y
deberad quedar concluido diez (10) Dias antes de la fecha de vencimiento de EL
CONTRATO.

En el supuesto de Caducidad por mutuo acuerdo, el Inventario Final integrara este
acuerdo como anexo de EL CONTRATO que se suscriba para tal efecto.

Cuarenta y cinco (45) Dias calendario antes que transcurra el plazo de subsanacion,
para los casos de Caducidad por incumplimiento, se dard comienzo a la formulacién
del Inventario Final, el mismo que se realizara con Intervenciéon del Supervisor del
Contrato y que debera quedar concluido diez (10) Dias Calendario antes que se
cumpla el plazo de subsanacién.

En caso la subsanacién se llegue a producir antes que transcurra el plazo antes
indicado, el inventario serd automéaticamente suspendido. Si ya hubiese sido
culminado, el mismo quedara sin efecto.

El Inventario Final debera contar con la aprobacién de EL. CONCEDENTE previa
opini6n del Supervisor del CONTRATO.

Producida la Caducidad de la Concesién, la actividad de EL. CONCESIONARIO cesa
y se extingue su derecho de explotacién de la Concesi6n, derecho que sera reasumido
por EL CONCEDENTE, sin perjuicio del reconocimiento de los derechos que
corresponden a los Acreedores Permitidos segtin lo establecido en el numeral 11.13.

Se extinguen todos los contratos a los que se refiere el numeral 14.2, salvo aquellos

que expresamente EL CONCEDENTE haya decidido mantener en vigencia y asumido
la posicién contractual de EL CONCESIONARIO.
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20.11.

20.105. Producida la Caducidad de la Concesién, EL CONCEDENTE mantendr4 la opcién-de
compra de los Bienes de EL CONCESIONARIO, conforme a lo establecido en el
numeral 5.25.

20.10.6. Producida la Caducidad de la Concesién, EL. CONCEDENTE, el interventor o la
nueva concesionaria que se designe, se hara cargo de la operacién de la concesi6n,
correspondiendo al Supervisor del Contrato efectuar la liquidacién final conforme a
los términos de la presente clausula.

20.10.7. En los casos que la Caducidad de la Concesi6n se encuentre sometida a un proceso
arbitral, conforme a las reglas de la Cldusula XVIII, los efectos de la misma se
produciran luego de la emision del laudo arbitral correspondiente.

Procedimiento para la subsanacién en caso de incumplimiento del CONCESIONARIO

En caso de incumplimiento grave de EL CONCESIONARIO previsto en el numeral 16.4 o de
cualquier otra obligacién que no cuente con un procedimiento expreso de subsanacién regulado
en EL. CONTRATO, EL. CONCEDENTE otorgara un plazo a EL. CONCESIONARIO de hasta
sesenta (60) Dias Calendario, el que sera contado desde la fecha de recepcién del requerimiento,
para subsanar dicha situacién de incumplimiento.

Atendiendo a las circunstancias de cada caso, EL CONCEDENTE a su criterio podré otorgar un
plazo mayor al antes indicado.

Procedimiento para el rescate en caso de Resolucién de EL CONTRATO

En caso que cualquiera de las partes invoque la resolucién de EL CONTRATO por cualquier
motivo, inclusive si EL CONCEDENTE decidiera unilateralmente la resolucién de EL
CONTRATO, corresponderad a ésta nombrar a una persona juridica para que actiie como
Interventor, quien tendra a su cargo la operacion de la Concesién y cumplird todas las
obligaciones de EL CONCESIONARIO, mientras EL CONCEDENTE decide el mecanismo que
permita mantener la continuidad del Servicio de Bicicleta Pablica. Para este efecto, el Interventor
tomara contacto con EL. CONCESIONARIO para que dentro de los sesenta (60) Dias calendario a
mas tardar de su designacion, el Interventor tome conocimiento a detalle de las actividades de la
operacién de la Concesién. El Interventor, pasado dicho periodo, asumira el control de la
operacién de la Concesién, debiendo EL CONCESIONARIO brindarle todas las facilidades
irrestrictas que sean requeridas para ello, siendo responsable por toda accién u omisién que
impida, dilate u obstaculice la operacién de la Concesién a manos del Interventor, asi como de
los perjuicios que ello pueda ocasionar a EL. CONCEDENTE hasta la terminaci6n efectiva de EL
CONTRATO.

Corresponder4 a EL CONCEDENTE adoptar las medidas necesarias, a fin de garantizar la
continuidad del SBP, las mismas que podran incluir, entre otras, la convocatoria a una nueva
licitaci6én para la seleccién de una nueva concesionaria y/o la designacién transitoria del
Interventor.

En casos excepcionales en los cuales exista suspensién del plazo de la Concesion, EL
CONCEDENTE podra contratar temporalmente los servicios de personas o empresas
especializadas para la operacion total o parcial de la Concesién por un plazo no superior a un
(01) afio calendario.

Los costos de la contratacién del Interventor seran asumidos por aquella parte cuyo
incumplimiento hubiere dado origen a la resolucion de EL CONTRATO o por EL
CONCEDENTE en caso la Caducidad de EL CONTRATO se derive de la aplicacién de alguna
de las causales establecidas en los literales b), €) o f) del numeral 16.1. La duracién de
contrataciéon de dicho Interventor no podra ser mayor a un (01) afio calendario.
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20.13.

Aspectos a considerarse en caso de Liquidacién

Una vez declarada la Caducidad bajo cualquiera de los eventos indicados en los literales c) al f)
del numeral 16.1, el Supervisor del Contrato, en un plazo no mayor de treinta (30) Dias, realizara
el calculo del monto a ser reconocido de acuerdo con el procedimiento establecido en las
correspondientes liquidaciones, y elaborara el documento de liquidacién respectivo. El
Supervisor del Contrato remitird a EL. CONCESIONARIO, con copia a EL. CONCEDENTE el
documento de liquidacién dentro de los cinco (05) Dias calendarios siguientes.

En cualquier de los eventos de Caducidad a que se refieren el parrafo anterior, los Acreedores
Permitidos y EL CONCESIONARIO, si corresponde, tienen derecho a cobrar los montos
determinados segtin el procedimiento establecido en las cldusulas precedentes.

Los montos determinados de acuerdo a esta clausula serdn pagados por EL. CONCEDENTE a: (i)
Los Acreedores Permitidos hasta por el saldo del Endeudamiento Garantizado Permitido; y (ii)
el saldo a EL CONCESIONARIO, sin perjuicio de las deducciones que correspondan en
aplicacion de las penalidades.

En cualquier caso, EL. CONCEDENTE no reconocerd a EL CONCESIONARIO intereses
compensatorios, desde la determinacién del monto a reconocer por Caducidad hasta el
desembolso del mismo.

Los pagos que se determinen en la liquidacién deberan efectuarse a mas tardar dentro del
primer semestre del afio de la Concesion siguiente a aquel en el que fue declarada la Caducidad.

En caso EL. CONCEDENTE incumpliese en realizar el pago de la liquidacién dentro del plazo
establecido en el péarrafo precedente, se generara un interés moratorio equivalente a la LIBOR
més dos por ciento (2%) anual, calculado sobre el monto que corresponda pagar. El referido
interés se aplicara a partir del dia siguiente a la fecha de vencimiento del pago hasta la fecha del
pago efectivo.

VIGESIMO PRIMERA..- SUSPENSION DEL PLAZO DE LA CONCESION

El plazo de la Concesi6n se podréa suspender, a peticién de cualquiera de las Partes, por las
siguientes causales::

21.1.1. Fuerza mayor o caso fortuito, entendidos como eventos, condiciones o circunstancias no

imputables a las partes, de naturaleza extraordinaria, imprevisible e irresistible, que impidan
a alguna de ellas cumplir con las obligaciones a su cargo o causen su cumplimiento parcial,
tardio o defectuoso. El suceso debera estar fuera del control razonable de la parte que
invoque la causal, la cual, a pesar de todos los esfuerzos razonables para prevenirlos o
mitigar sus efectos, no puede evitar que se configure la situacién de incumplimiento. Entre
otros eventos se encuentran, las siguientes situaciones:

a) Cualquier acto de guerra externa, interna o civil (declarada o no declarada),
invasién, conflicto armado, bloqueo, revolucién, motin, insurreccién, conmocién
civil o actos de terrorismo.

b) Aquellos paros o huelgas generales de trabajadores, protestas, actos de violencia
o de fuerza realizadas por organizaciones sociales o politicas, o manifestaciones
publicas de gran envergadura que afecten directamente al CONCESIONARIO
por causas ajenas a su voluntad, que no le sean imputables y que vayan mas alla
de su control razonable.

¢) Confiscacién, requisa por parte de cualquier autoridad ptblica, o destruccion
parcial de la infraestructura de la Concesién (excluyéndose los casos de
destruccién ocasionada por actos dolosos o culposos de responsabilidad del
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21.1.2.

21.1.3.

21.2.1.

CONCESIONARIO) cuya reparacién o reposicion demande una inversion
superior al diez (10%) de la inversién efectuada en la infraestructura.
Eventos de la naturaleza.

d) Aquellos eventos en los cuales, por causas ajenas al CONCESIONARIO,
debidamente acreditadas, no se entreguen los titulos habilitantes necesarios para
la ejecucién y/o instalacién de las Obras, como son las certificaciones, los
permisos y licencias que de acuerdo al marco legal vigente, el CONCESIONARIO
tenga la obligacién de obtener.

Acuerdo entre las partes, derivado de circunstancias distintas a las referidas en los
numerales anteriores.
Los demas casos expresamente previstos en el CONTRATO.

Procedimiento para la Declaracion de Suspensién

Cualquiera de las partes puede invocar la suspensién del CONTRATO por una de las
causales sefialadas en la cldusula precedente, mediante comunicacién dirigida al
Supervisor de Obra o del Contrato, dependiendo de si el evento se produce durante la
Etapa de Ejecucién de las Obras o la Etapa de Explotacién, respectivamente, dentro
de los diez (10) Dias de producido el evento. Dicha comunicacién debera incluir los
detalles del evento que se sustenta la solicitud de suspensi6n, , asi como el periodo
estimado de restriccién total o parcial de sus actividades. Adicionalmente, la parte
que se vea afectada por el evento deberd mantener a la otra parte informada del
desarrollo del mismo.

El Supervisor de Obra o del CONTRATO, segtin corresponda, tendrd un plazo de
quince (15) Dias para emitir opinién y correr traslado de la misma a la otra Parte, la
que deberd pronunciarse en el plazo de quince (15) Dias contados desde la
notificacién de la opinién del supervisor. Ante el silencio de la contraparte se
considerara procedente la solicitud de suspension por el plazo solicitado.

21.3. Efectos de la Suspensién del Plazo del CONTRATO

21.3.1.

El deber de una parte de cumplir las obligaciones que por EL CONTRATO se le
imponen, ser4 temporalmente suspendido durante el periodo en que tal parte esté
imposibilitada de cumplirlas, por cualquiera de las causales indicadas en el presente
CONTRATO pero s6lo mientras exista esa imposibilidad.

El incumplimiento de obligaciones producido a consecuencia de los supuestos
indicados en el presente CONTRATO, no serd sancionado con las penalidades
indicadas en el CONTRATO, conforme a los términos y condiciones previstas. En
caso se declare improcedente la solicitud de suspensién del plazo de la Concesion, las
penalidades correspondientes al CONCESIONARIO podran ser aplicadas de manera
retroactiva.

La suspensién no liberara a las partes del cumplimiento de las obligaciones que no se
vean afectadas por el evento que motivé la suspension, respecto de las cuales, en caso
de incumplimiento, se les aplicara las penalidades establecidas. Asimismo, no liberara
al CONCESIONARIO de la aplicacién de penalidades por los incumplimientos
producidos con anterioridad a la declaracién de suspensi6n.
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21.32.  Las partes deberan hacer sus mejores esfuerzos para asegurar el reinicio del
cumplimiento de sus obligaciones en el menor tiempo posible después de la
ocurrencia de dichos eventos.

\ 21.33.  La parte afectada por un evento que origine la suspensién de obligaciones, deberéa
notificar en forma inmediata a la otra parte y al Supervisor de Obra o del Contrato,
segiin corresponda, cuando tal evento haya cesado y no le impida seguir cumpliendo
con sus obligaciones, debiendo a partir de entonces, reasumir el caumplimiento de las
obligaciones suspendidas del CONTRATO, sin que para ello se requiera declarar el
levantamiento de dicha suspensién.

21.34. A excepci6n de la causal mencionada en el numeral 22.1.3, en caso la suspension se
extienda por mas de noventa (90) Dias calendario contados desde la respectiva
/(.;‘)75”&.»?5% declaracién, la parte afectada por dicha suspension podra invocar la Caducidad del
A "fégf CONTRATO.
ilg' Mismbre f;’; 21.3.5. La parte que haya invocado la suspensiéon debera hacer esfuerzos razonables para
\S g,’ mitigar los efectos del evento causante, en el cumplimiento de sus obligaciones.
: uBO é‘; ,..‘

EFAUSULA VIGESIMO SEGUNDA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y LEYES APLICABLES

EL CONTRATO se interpretara y regird de acuerdo con las Leyes Aplicables y, en consecuencia, cualquier
disputa o controversia que resulte entre las partes sera resuelta de conformidad con dicha legislaci6n, la misma
que las partes declaran conocer.

Sin perjuicio de lo anterior, la suscripcién, ejecucién, interpretacién y terminacién de EL CONTRATO, se

regula por el presente documento y en lo no previsto por él, seran de aplicacién las Bases y las Leyes
ﬁ@"’gﬁpﬁcables de acuerdo a lo estipulado en la base legal de EL. CONTRATO.

v;'E,"

s
f"t.‘A,‘},‘\‘)

S Se €ohsidera, sin admitirse prueba en contrario, que EL CONCESIONARIO conoce el contenido y el alcance de
E  PRigpbEL CfﬂNTRATO, de las Bases y de las Leyes Aplicables.

y i
\3,  Vop° 2210Criterios de Interpretacién
% n\l@(:;‘{ :
22 TR caso de divergencias en la interpretacién de EL. CONTRATO, las partes seguirdn el siguiente orden de
prelacién para resolver dicha situacién:

a) EL CONTRATO.
b) Las Bases Integradas del Concurso.
c¢) LasLeyes Aplicables.

EL CONTRATO se suscribe tinicamente en idioma castellano. De existir cualquier diferencia entre cualquier
traduccién de EL CONTRATO vy éste, prevalecera el texto de EL CONTRATO en castellano. Las traducciones
de EL CONTRATO no se consideraran para efectos de su interpretacion.

Los plazos establecidos se computaran en Dias, meses o afios segtin corresponda.

Los titulos contenidos en EL CONTRATO tienen tinicamente el proposito de identificacién y no deben ser
considerados como parte de EL CONTRATO, para limitar o ampliar su contenido ni para determinar derechos
y obligaciones de las partes.

Los términos en singular incluiran los mismos términos en plural y viceversa. Los términos en masculino
incluyen al femenino y viceversa.
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El uso de la disyuncién “0” en una enumeracién debera entenderse que comprende excluyentemente a alguno
de los elementos de tal enumeracién.

El uso de la conjuncién “y “ en una enumeracién deber4 entenderse que comprende a todos los elementos de
dicha enumeracién o lista.

SOPM PR di,
i‘i-g‘;‘ 'til?bdas aquellas tarifas, costos, gastos y similares a que tenga derecho EL. CONCESIONARIO por la prestacién
= d&Jlos servicios deberan ser cobrados en la moneda que corresponde conforme a las Leyes Aplicables y a los

T3 ¢ihhinos de EL CONTRATO.

&'l

@2 Trato Directo

Las partes declaran que es su voluntad que todos los conflictos o incertidumbres con relevancia juridica que
pudieran surgir con respecto a la interpretacion, ejecucién, cumplimiento régimen de tasas y cualquier aspecto
relativo a la existencia, validez, eficacia o caducidad de EL CONTRATO, seran resueltos por trato directo entre
las partes implicadas, dentro de un plazo de treinta (30) Dias Calendario contados a partir de la fecha en que
5 Ab b4 @na parte comunica a la otra, por escrito, la existencia de un conflicto o de una incertidumbre con relevancia

{f) G ]fh'bi’dlca

izrmbE piaizo a que se refiere el parrafo anterior podréa ser ampliado por decisién conjunta de las partes, acuerdo
que,deberé constar por escrito, siempre que existan posibilidades reales que, de contarse con este plazo
vege ad,(ménal el conflicto sera resuelto mediante el trato directo.

ds da s
’223 Arbitraje

Cuando las partes no puedan resolver el conflicto o la controversia antes mencionados, dentro del periodo de
negociacién o conciliacion, ésta deber ser resuelta a través de un laudo definitivo e inapelable emanado de un
. arbitraje de derecho o de conciencia segiin corresponda.

P B
Pty
i . . . .
e 8.1, Arbitraje de Conciencia

cada una de las controversias técnicas que no puedan ser resueltas directamente por las partes dentro

o del ;ﬁ}azo de trato directo, deberan ser sometidas a un arbitraje de conciencia, de conformidad con lo

esﬁ;b’lecxdo en el Decreto Legislativo N° 1071, Decreto Legislativo que norma el Arbitraje, en el cual los arbitros
:esolveran conforme a sus conocimientos y leal saber y entender.

Los arbitros podran ser peritos nacionales o extranjeros, pero en todos los casos deberan contar con amplia
experiencia en la materia de la controversia técnica respectiva, y no deberén tener conflicto de interés con
ninguna de las partes antes, al momento y después de su designacién como tales.

El Tribunal Arbitral podra solicitar a las partes la informacién que estime necesaria para resolver la
controversia técnica que conozca, y como consecuencia de ello, podra presentar a las partes una propuesta de
conciliacién, la cual podré ser o no aceptada por éstas. El Tribunal Arbitral podréa actuar todos los medios
probatorios y solicitar de las partes o de terceras personas, los medios probatorios que considere necesarios
para resolver las pretensiones planteadas.

El Tribunal Arbitral debera preparar una decisién preliminar que notificara a las partes dentro de los treinta
(30) Dias calendario siguientes a su instalacion, teniendo las partes un plazo de cinco (5) Dias para preparar y
entregar al Tribunal sus comentarios a dicha decisién preliminar. El Tribunal Arbitral debera expedir su
decisi6n final sobre la controversia técnica suscitada dentro de los diez (10) Dias siguientes a la recepcién de
los comentarios de las partes, a su decisién preliminar o al vencimiento del plazo para presentar dichos
comentarios, lo que ocurra primero.

El procedimiento para la resolucion de la controversia técnica debera llevarse a cabo en la ciudad de Lima. Los
miembros del Tribunal deber4n guardar absoluta reserva y mantener confidencialidad sobre toda informacién
que conozcan por su participacién en la resolucién de una controversia técnica.
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22.3.2. Arbitraje de Derecho

Las controversias no técnicas seran resueltas mediante arbitraje de derecho, de conformidad con lo establecido
en el Decreto Legislativo N° 1071, Decreto Legislativo que norma el Arbitraje, procedimiento en el cual, los
arbitros deberan resolver de conformidad con la legislacion peruana aplicable.

22.3.3. Reglas generales para ambos de tipos de arbitraje

El Tribunal Arbitral estara integrado por tres (3) miembros. Cada parte designara a un arbitro y el
tercero seréa designado por acuerdo de los dos (2) arbitros designados por las partes, quien a su vez se
desempefiara como Presidente del Tribunal Arbitral. Si los dos (2) arbitros no llegasen a un acuerdo
sobre el nombramiento del tercer arbitro dentro de los diez (10) Dias siguientes a la fecha del
4 nombramiento del segundo arbitro, el tercer arbitro sera designado, a pedido de cualquiera de las
partes por la Camara de Comercio de Lima. Si una de las partes no designase al arbitro que le
corresponde dentro del plazo de diez (10) Dias contados a partir de la fecha de recepcién del
respectivo pedido de nombramiento, se considerara que ha renunciado a su derecho y el arbitro sera
designado a pedido de la otra parte por la Camara de Comercio de Lima.

b) Los arbitros pueden suplir, a su discrecién, cualquier diferencia o laguna existente en la legislacion o
en EL CONTRATO, mediante la aplicacién de los principios generales del derecho.

Las partes acuerdan que el Laudo que emita el Tribunal Arbitral ser4 definitivo e inapelable. En este
sentido, las partes deben considerarlo como sentencia de tltima instancia, con autoridad de cosa
juzgada. En consecuencia, las partes renuncian a los recursos de reposicion, apelacién, anulacion,
casacioén o cualquier otro medio impugnatorio contra el Laudo Arbitral declarando que éste sera
obligatorio, de definitivo cumplimiento y de ejecucién inmediata, salvo en los casos taxativamente
previstos en el Decreto Legislativo N° 1071, Ley General de Arbitraje.

d) Al proceso arbitral le seran aplicables en forma supletoria a las reglas antes indicadas, las siguientes
normas, en orden de prioridad: (i) Las disposiciones contenidas en los reglamentos de la Camara de

ﬂ,‘.{‘f';””#;s} Comercio de Lima y (ii) las disposiciones del Decreto Legislativo N° 1071, Ley General de Arbitraje.

. ‘ne‘i\/ 7

;‘:’" >Purante el desarrollo del arbitraje las partes continuaran con la ejecucién de sus obligaciones

;’5 Misihibre Wontractuales, en la medida en que sea posible, inclusive con aquéllas materia de controversia. Si la
& p: ateria de arbitraje fuera el cumplimiento de las obligaciones garantizadas con la Garantia de Fiel
9 Ve % Cumplimiento de EL CONTRATO, si fuera aplicable, quedara en suspenso el plazo respectivo y tal
N d Gc_«;:;/” garantia no podra ser ejecutada por el motivo que suscit6 el arbitraje y debera ser mantenida vigente

-#”" durante el procedimiento arbitral.

Todos los gastos del arbitraje serdn asumidos por la parte perdedora. Se excluye de lo dispuesto en esta
clausula costos y gastos tales como honorarios de asesores, costos internos u otros que resulten imputables
a una parte de manera individual, los que seran de cargo de cada parte.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO

23.1. Toda solicitud de enmienda, adicién o modificacién de EL CONTRATO por cualquiera de las
partes debera ser presentada a la otra parte, con el debido sustento técnico y econémico
financiero y con la conformidad de los Acreedores Permitidos segtin lo establezcan los actos y
contratos de Endeudamiento Garantizado Permitido, en el caso de ser aplicable. El plazo
maximo para el inicio del proceso de negociacién se debe implementar dentro de los treinta (30)
Dias de presentada la solicitud. Si no se iniciara dentro de este plazo, la solicitud se tendra por
no aceptada.

Las partes podran modificar EL CONTRATO, previo acuerdo por escrito, por causa
debidamente fundada y cuando ello resulte necesario al interés ptblico. La solicitud que en ese

78



sentido realice EL CONCESIONARIO o EL CONCEDENTE, asi como el acuerdo de
modificacién, deberdn respetar la naturaleza de la Concesién, las condiciones econbémicas y
técnicas contractualmente convenidas y el equilibrio econ6mico-financiero de las prestaciones a
cargo de las partes.

Cualquiera de las partes podré solicitar la opinién previa del Supervisor de Obra o del Contrato,
segiin corresponda, respecto del acuerdo arribado.

El acuerdo de modificacién serd vinculante para las partes solamente si consta por escrito, es
firmado por los representantes debidamente autorizados de las partes y elevado a Escritura
Publica.

.{;; ‘“9,’:3‘}.23.2. Sin perjuicio de lo dispuesto en la presente clausula, es de aplicaciéon a EL. CONTRATO lo
’/,/5* az i ;} dispuesto en el articulo 9 del Decreto Supremo N° 127-2014-EF, Reglamento del Decreto

mbro ’,‘5 Legislativo N° 1012, que aprueba la Ley Marco de Asociaciones Piblico Privadas para la
3 generacién de empleo productivo y dicta normas para la agilizacién de los procesos de
promoci6n de la inversién privada, y sus modificatorias.

g
Jgo e
===~ CLAUSULA VIGESIMO CUARTA.- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

Salvo pacto expreso en sentido contrario que conste en EL. CONTRATO, todas las notificaciones, citaciones,

peticiones, demandas y otras comunicaciones relacionadas con EL. CONTRATO, deberan realizarse por escrito
o, Y S€ COnsideraran validamente realizadas cuando cuenten con el respectivo cargo de recepcién o cuando sean
DS&;‘eriadas por servicio courier o por correo electronico, una vez verificada su recepcién, a las siguientes
d’nbccmnes

Abray, va} dirigida a LA MUNICIPALIDAD:
N bre: Municipalidad de Miraflores
D cc16n Av. ]ose A. Larco N° 400, Miraflores, Luna

Distrito de Miraflores y Cesién de Espacios para la Instalacién de Publicidad Exterior
Correo electrénico:

Si va dirigida a EL CONCESIONARIO:
Nombre:

Direccién:

Atencién:

Correo electrénico:

Todo cambio de domicilio debera ser comunicado por escrito a la otra parte de EL CONTRATO, segin
corresponda, con un plazo de anticipacién de cinco (5) Dias. Este nuevo domicilio deberd ser fijado
cumpliendo los requisitos de la presente clausula.

Firmado en Miraflores, en cinco (5) ejemplares originales, uno para LA MUNICIPALIDAD Yy otro para EL
CONCESIONARIO, alos (...) dias del mes de diciembre de 2016.
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ANEXOI
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA DE CONSTITUCION SOCIAL Y ESTATUTO DEL
CONCESIONARIO
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ANEXOII
PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL DE EL CONCESIONARIO
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ANEXO III
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS

1. Componentes del Servicio de Bicicleta Ptiblica (SBP)

1.1. Bicicletas
TAD {;g;,?.% Las bicicletas seran de disefio exclusivo para esta funci6n (urbana y de uso compartido)
AN e i s 5% .
/;.se‘x"’ /’Eg_&\ debiendo cumplir con los siguientes estdndares de calidad:
& o
/S (\Q,,’x

1.1.1.  Disefio tinico y particular

. o
o & - e i s : ,
\E, B &5 / Esta caracteristica aumentara la posibilidad de que el ciclista sea visualizado por los
&G # in \,3(.?;/ conductores de carros. Adicionalmente por su particular modelo es otra manera
L mas de tener control de la flota, en casos de vandalismo y robo.

1.1.2. Robustez

La bicicleta debera ser robusta, que aguante el peso de una persona de hasta de 120
kg, los rangos de peso de la bicicleta oscilaran entre 18 y 20.6 kg. Homologada bajo
la norma de bicicletas de montafia (MBT) EN14.776.

1.13. Identificacién alfanumérica en la bicicleta
Debera estar absolutamente visible la identificacién alfanumérica en la bicicleta, la

misma que podra ser un adhesivo colocado en el parachoque o marco de la bicicleta
y estaré acorde a la estructura de servicio planteada.

La identificacién externa prevista en el parrafo precedente sera independiente de la
identificacién interna de la bicicleta que sera mediante un chip y que es la utilizada
en este tipo de sistemas para gestionar la flota de bicicletas.

1.14. Cuadro con marco o barra baja

La bicicleta tendra un disefio con marco bajo, ya que esto permitira que el usuario
(hombre y/ o mujer) baje y suba de la bicicleta con mayor facilidad.

1.15.  Lucesy reflectantes

Las luces con tecnologia LED de bajo consumo deberan funcionar con un sistema de
energia alimentado por dinamo integrada en el buje de la rueda delantera, y
deberén incorporar un sistema que permita mantenerlas encendidas por un periodo
de hasta 2 minutos cuando el usuario se detiene, por ejemplo en un semaforo.

1.16.  Cubre cadenas
Para minimizar el riesgo de accidentes y proteger al usuario de la suciedad, el
sistema de traccién por cadenas estard cubierto por una tapa, asi mismo los
desviadores externos deberan evitarse ya que son fragiles y dificiles de mantener.
1.1.7.  Guardabarros delantero y trasero

Estaran conformados de material plastico termo formado y con proteccién UV.

1.1.8.  Asiento o sillin
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1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

Tendrd que estar dotado de caracteristicas confortables y ergonémicas que
minimicen las molestias en las partes perineales, a la vez que resistentes para el uso
intensivo de una bicicleta publica, y que favorecen el uso de hombres y mujeres,
acorde a las caracteristicas técnicas de bicicletas destinadas a trayectos de corta
duracién y que se manejan en ambito de la bicicleta pablica. Los asientos seran de
rapida liberacién y se disefiardn para permitir un ajuste de altura (para Usuarios de
1.50 a 1.90 de altura) sin que se pueda remover por completo el asiento, tendrd un
sistema de graduacién en el tubo para ayudar a ajustar répidamente el asiento.

Tubo de direccién y manubrio

Este conjunto debera permanecer en un estado fijo. El manubrio debe ser "abierto" y
ergonémico para que el usuario tenga una posicién lo més erguida posible (tronco),
con esto 1ltimo se aumentara la posibilidad de ser visualizado por conductores de
carros y, adicionalmente disminuir la posibilidad de tomar altas velocidades.

Ruedas y llantas

El didmetro de 26 pulgadas (650mmm).

Llantas de doble capa, fabricada en una aleacién de alta resistencia y con un sistema
de radios de diametro reforzado y con tuercas en acero inoxidable.

Los neumaticos anti pinchazo con grabado semiliso y no de montaiia.

Duracién media de hasta 3 afios (certificado de calidad del fabricante). En funcién a
kilémetros recorridos.

La camara de aire est4 hecha en caucho méas grueso que el de las cimaras normales,
muy poco poroso e inyectado con liquido anti pinchazo.

Tornillos y tuercas
Todas las tuercas de la bicicleta son para llaves no convencionales, de acero
inoxidable, a prueba de 6xido e inalterables. Todas las tuercas “estratégicas” tienen

profundidades especificas que las hagan absolutamente a prueba de robo y
vandalismo.

Las ruedas se encontraran también protegidas por cuatro tuercas anti vandélicas y
anti robo fabricadas en acero inoxidable.

El cafio del asiento también se encontrara protegido contra robos por un cable anti
ruptura especifico integrado.

Todas las tuercas tendran un perfil que impida el uso de herramientas ordinarias
para cualquier desmontaje no autorizado de los elementos de las bicicletas.

Timbre

Se colocara en la parte izquierda del manubrio un timbre para que permita que el
usuario pueda ser oido y visto con antelacién al encuentro con un peatén o un
carro.

Frenos

Los frenos delanteros y traseros de tambor seran de tipo “Roller Brake” integrados
en el buje de las ruedas.

Pedales
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1.2.

Los pedales deberan ser largos y planos, se evitara los pedales de bordes afilados.

1.1.15. Pata de cabra o soporte

Este elemento permitird estacionar la bicicleta en un lugar diferente a los
estacionamientos del sistema, sera de material metélico y sin bordes afilados.

1.1.16. Canastilla o compartimento de carga frontal

La bicicleta tendrd una canasta de cuadricula frontal para portar articulos
personales, las parrillas traseras no son aconsejables ya que pueden sobrecargarse y
dafiar la bicicleta. El disefio debe prevenir el uso de la canasta para transportar un
segundo pasajero, tendra que ser de material resistente con una capacidad de 15
litros y hasta 15 kg de carga y poseer varios orificios en su interior para drenar el
agua, tendra que tener algtn elemento que este enganchado en la canastilla y sirva
como barrera para que no se caiga los objetos que estén colocados en ella.

1.1.17. Candado de seguridad

El sistema de candado de seguridad sera un sistema dual que combina un cerrojo
automéatico que bloquea el tubo de direccién, con un cable de acero inoxidable
altamente resistente integrado en el manillar, que permite atar la bicicleta a un
punto fijo.

El cable de acero inoxidable con un didmetro de 10 mm. 60 cm de largo. La punta
del cable se asegura en el orificio del candado de traba U.

Para soltar liberar el cable y el bloqueo de la direccién se emplearé la tarjeta RFID
de usuario o el c6digo para Usuarios ocasionales.

1.1.18. Transmisi6n
Transmisién por cadena.
Cambio de marchas de tres velocidades integrado en el buje de la rueda trasera.

Relaciones de cambio: 448m / 327m / 240m que corresponden a
aproximadamente 9 km/h, 12 km/hy 17 km/h a 60 rpm.

Se podra hacer los cambios con la bicicleta parada.

No es recomendable que la bicicleta tenga sistema de suspensién estructural, pues a
pesar que puede hacer el viaje méas confortable aumenta el esfuerzo realizado al
pedalear.

Equipamiento inteligente integrado en la bicicleta

El equipamiento inteligente integrado a la bicicleta, permitird a los Usuarios acceder
directamente a la bicicleta sin necesidad de utilizar la terminal (sin perjuicio de que se pueda
acceder también por el tétem), lo que facilitara la rapida recogida y devolucién de una
bicicleta, consiste en una pantalla LCD de dos lineas, retro iluminada, bien protegida detréas
de teclado resistente al vandalismo, con el propésito de brindar un mensaje de texto claro al
usuario durante las etapas del proceso de alquiler, adaptable en varios idiomas, un
transmisor de radio estdndar en comunicacién entre la bicicleta y el terminal.

Poseera un lector RFID compatible con las tecnologias habituales en los sistemas de

transporte (Mifare y Calypso), y un panel tactil que les permite a los Usuarios ocasionales
ingresar su c6digo de acceso.

84



= El terminal o la pantalla del equipamiento inteligente valida al usuario, en caso de no ser
Sy B s o D . . . o o o %0
‘,aj;:,‘\o“u E"fkggf‘. valido, informa del motivo de rechazo (suscripcién vencida, tarjeta incorrecta, bicicleta en
& i‘)\/;\ uso, etc.).

)

4

Al retorno la bicicleta en una estacién, el equipamiento inteligente informara al usuario del
correcto retorno de la misma, de los datos fundamentales del trayecto y de si existen cargos
suplementarios por exceso de tiempo. La misma informacién podria estar disponible
igualmente en la terminal.

El equipamiento inteligente permitira procedimientos con el fin de evitar abusos y robos a
las bicicletas.

Pasado el periodo de tiempo de 24 horas de uso, el equipamiento inteligente debera
comunicar al usuario que debera devolver la bicicleta en una estacién. Luego de un méximo
de mensajes a determinar este debera auto bloquearse (s6lo cuando la bicicleta esta parada) y
no permitirle al cliente que la utilice més (debido al bloqueo interno de direccion).

Se desactivara el cédigo o tarjeta de acceso del cliente y sélo una tarjeta de servicio
desbloqueara la bicicleta.

Aumentara la intensidad de su emisién de radio y enviara mensajes de alerta a la estacion
mas cercana o cuando un vehiculo de mantenimiento se acerque a la bicicleta con un
dispositivo mévil equipado con un transmisor receptor.

En caso de estacién llena, y en caso de no haber estaciones cercanas con disponibilidad de
anclajes libres, el equipamiento podra permitirle devolver la bicicleta sin anclarla en una
estacion de acoplamiento (“devolucién de emergencia”).

1.3. Estaciones de bicicletas:

La cantidad de estaciones a colocar serdn 50 y estardn ubicadas en las zonas que la
Municipalidad el contratante disponga, los cuales serdn de distinto tamafio, el mismo que
dependera de la demanda de uso y del espacio disponible. No obstante lo anterior,
dependiendo de la demanda, de comtn acuerdo entre las partes podran establecer las
condiciones para la instalacién de una cantidad de estaciones mayor a la estimada
inicialmente.

1.3.1. Estructuras de soportes o anclajes para bicicletas:

Las estaciones seran modulares para permitir modificar o ampliar el nimero de
puntos de anclaje sin necesidad de modificar el componente de software y
hardware existente. Estos cambios seran informados al sistema mediante cambios
en la parametrizaci6n.

Los anclajes serdn individuales en forma de horquilla en los cuales se inserta la
rueda delantera de la bicicleta, se fijan en plataformas metdlicas moviles
pudiéndose ubicar en una configuracién monolateral o bilateral.

Tendran un Dispositivo que permita el anclaje automatico de las bicicletas y que
garanticen que una bicicleta anclada solo pueda ser retirada por un usuario
habilitado o por personal de mantenimiento.

Tendran un sistema de identificacion de radio frecuencia (RFID) para
reconocimiento de la bicicleta anclada en cada punto.

1.3.2. Terminales o tétems
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Podra tener un sistema de identificacion de radio frecuencia (RFID) para
reconocimiento de la bicicleta anclada en cada punto.

El t6tem tendra como objetivos: (i) La identificacién y visibilidad de la estacion en el
entorno urbano; e, (i) integrar el sistema de comunicacién con el servidor central y
con las bicicletas.

Fl sistema de alimentacién del tétem est4 integrado por una baterfa recargada a
través de un panel solar, por lo que su funcionamiento es totalmente independiente
de la red eléctrica.

El terminal constara de las siguientes partes:

a)

b)

d)

Estructura
Estructura metélica con tratamiento anti corrosiéon.

Pintura en polvo al horno con proteccién anticorrosiva color a definir con el
contratante.

Fijacién al suelo mediante anclaje de varillas metélicas, mediante taco quimico
directo al suelo o con zapata de hormigén.

Comunicacién

La comunicacion con el servidor central se realizara por modem
GPRS/3G/4G.

La comunicacién entre bicicleta y el terminal se realizara por radio frecuencia.
La comunicacién por radio eliminara la necesidad de cualquier cable asociado
con trabajos de obra civil, para implementar las estaciones mas facilmente y
sin problemas.

Sistema de Alimentacién

Toda la electrénica del tétem funcionara en baja tensiéon entre 12 y 24 voltios
de corriente continua. Toda la energia eléctrica se suministrara por la bateria,
la cual se recarga a través del panel solar.

Tendr4 Baterias estancas que no requieran ningtn tipo de mantenimiento.

Los paneles solares serdn los médulos fotovoltaicos (PV) poli cristalinos de alta
potencia especialmente utilizados para micro sistemas eléctricos que requieren

una maxima autonomia a lo largo de todo el afio.

Tendran reguladores de carga de doble funcién: regularan la carga y
protegerén a la bateria de sobre cargas o de la descarga total.

Poste Solar

Sera de material galvanizado, tendré una altura al soporte de fijacion de
minima de 300 cm y un didmetro méximo de 80 mm.
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Tendra una inclinacién vertical adaptada a obtener la méaxima eficacia solar
durante los meses de invierno y una orientacién horizontal adaptable
buscando la maxima exposicibn a los rayos solares de cada ubicacion
especifica.

El poste se insertara en el tétem mediante un orificio situado en el techo
inclinado y se fijara en el interior sobre el pie del tétem.

1.3.3.  Software de gesti6n

El sistema de software, estara compuesto por los siguientes elementos:
a) Sistema de identificaci6n, validacién, entrega y recibido de bicicletas.

b) Sistema de informaci6n, afiliacién y atencién al usuario, se requerira en la web
para abonamiento de Usuarios y construccion de base de datos de
identificacién de Usuarios y sus respectivas tarjetas.

c) Sistema general de control y comunicacién, se requerird que sea instalado en
un servidor del centro de control o en un hosting especializado, permitira la
integracién de todos los sistemas internos y externos y sobre todo la
comunicacién y validacién entre las estaciones y el centro de control.

d) Elsistema de pago seré abierto y universal, que permita la integracién a los
diferentes sistemas de transporte y ademés en la medida de lo posible debera
ser compatible con otros sistemas de pago.

AT DR
‘_,_,f:;;'-;b/“’ 3 41,}}:\ e) Elsistema de informacién, afiliacion y atencién debera generar los indicadores
/s “"‘)\ que permitan a la municipalidad monitorear el efectivo cumplimiento de los
§ l:«.:’ Viisgbro C{ j niveles de servicio que sean establecidos en el contrato del SBP.
3 st"g f)  Elsistema contara con el medio especializado de acceso: tarjeta inteligente sin
Py contacto (TISC) que opere bajo un mapping abierto e interoperable cedido al
el concedente.

Para ello, el SBP permitira la adaptacién para que la tarjeta inteligente del
transporte ptblico pueda ser usada en el SBP.

g) El Concesionario del SBP debera comprometerse a entregar el mapping a la
municipalidad y en caso de que en el futuro se implemente un Mapping tnico
perteneciente a la ciudad, entonces se deberan hacer las adecuaciones
necesarias para migrar en un plazo razonable (que no deberia exceder los 180
Dias), para integrarla al Medio de Acceso unificado adoptado por la ciudad.

h) En caso el Concesionario quisiera hacer una variacién de tipologia de los
equipos que integran la Plataforma tecnolégica que utilizara el Concesionario
del SBP, el Concesionario no podra modificar la tipologia de los equipos
especificador en el anexo técnico del SBP sin la aprobacién previa del
contratante. No obstante, el Concesionario podra proponer al Municipio
durante Ia vigencia del contrato cambios a lo requerido en el anexo técnico de
componente ITS.

Dicha propuesta serd aprobada por el Municipio si la nueva tipologia

propuesta demuestra que los nuevos equipos cumplen con la totalidad de las
especificaciones y estas son iguales o superiores a las establecidas, o si la
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1.3.4.

1.3.5.

)

K)

)

nueva tecnologia propuesta conlleva a mejoras en la seguridad o a una mayor
eficiencia en la operaci6n.

Todas las pruebas que se realicen para verificar la equivalencia o superioridad
de las especificaciones o los beneficios adicionales por ellas aportadas seran a
costo y riesgo del CONCESIONARIO. En todo caso, el CONCESIONARIO
mantendr4 a su costo y cargo la responsabilidad total por la adecuacién de su
disefio y la respectiva implementaci6én de la plataforma tecnol6gica del SBP,
de forma que ésta atienda integralmente y durante toda la vigencia del
contrato, los requerimientos y niveles de servicio establecidos para el SBP.

El Concesionario del SBP, durante la puesta en marcha y respectiva ejecucion
del contrato, efectuara un proceso de transferencia tecnolégica a las dreas de
tecnologia e informacién y comunicaciones a la municipalidad sobre las
metodologias utilizadas para el desarrollo de la aplicaci6n, la estructura de las
bases de datos, los protocolos de comunicacion, la estructura del Mapping del
Medio de Acceso y los esquemas de seguridad incorporados en el componente
ITS. Lo anterior sélo serd posible si no se afecta patentes u otros derechos de
propiedad intelectual o industrial de terceros que impidan dicha transferencia.

El Concesionario del SBP debera certificar que el proveedor del componente
ITS posea vigentes, durante toda la ejecuci6n del contrato las certificaciones de
calidad asegurada ISO-9001 (La certificacién ISO 9001 es una norma de
sistemas de gestién de calidad reconocida internacionalmente) y la ISO 14001
Sistemas de Gestion Ambiental (La certificacion ISO 14001 es una norma
reconocida internacionalmente y tiene el proposito de apoyar la aplicacién de
un plan efectivo del manejo ambiental).

El Concesionario debera presentar su Plan de Implementacién Final el cual
deber4 tener en cuenta y adherir a la reglamentacién y normatividad que esté
vigente relacionada con sistemas ITS nacionales.

Los datos contenidos en el sistema de informacién SBP deben poder ser
accedidos y consultados en linea y tiempo real por el contratante y que estos
datos son propiedad exclusiva de ella. Dicho acceso serd de modo read-only
durante la concesién para evitar responsabilidades en caso de modificacién o
pérdida de la informacién. Al término de la concesién todos los datos
histéricos contenidos en el sistema deben ser entregados al contratante
(municipalidad), siempre que no se afecta la normativa de proteccién de datos
personales, normativa de proteccién al consumidor y al derecho a la intimidad
de los Usuarios del SBP y de los trabajadores del Concesionario.

Tamaifio del SBP

La propuesta inicial contempla un tamafio del proyecto de 500 bicicletas y 50
estaciones. Una vez que el tamafio inicial del sistema se haya implementado, (500
bicicletas y 50 estaciones), y en caso de ser necesario, los aumentos en la cantidad de
bicicletas y estaciones se realizaran manteniendo el equilibrio econémico financiero
del proyecto.

Implementacién del SBP

El sistema se implementar4 en su totalidad en un plazo maximo de ocho (8) meses
desde la aprobaci6n del Estudio Definitivo.

2. Funcionamiento del SBP
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Este sistema prestara servicio de manera de cubrir las necesidades de transporte de sus Usuarios en el
horario de 06:00 hasta las 23:30 horas.

Por otra parte, como sistema individual de transporte, asegurara la rotacién necesaria, de manera que
J—— ninguna bicicleta sea exclusiva de algtin usuario determinado, permitiendo sélo su uso por periodos
i) 8 )™ . .
SO B reducidos de tiempo.

' ,
A <
~ Ailambro ({;l 21. Dias y horarios de funcionamiento

'
3 20 ffv/ El sistema de bicicletas ptiblicas funcionara todos los Dias del afio, en el horario de 06:00
2% xg 55 hasta las 23:30 horas.
2 i@ b
22. Operacién del usuario en la bicicleta

El usuario podré dirigirse directamente a la bicicleta inteligente y efectuar las siguientes

operaciones:

a) Validar que el usuario esté habilitado.

b) Liberar el anclaje respectivo.

) Retener e indicar el correcto anclaje de una bicicleta que se entrega al sistema.

En caso que el usuario no esté habilitado para retirar una bicicleta, podra deberé indicar las
razones de su bloqueo en el sistema.

Tiempo de uso de la bicicleta

Como garantia de rotacién de las bicicletas en el sistema, se establecerd un sistema de tarifas
que permita al usuario movilizarse por un periodo maximo de 30 minutos hasta la estacién
de destino sin ningtn costo. Sobre el plazo sefialado anteriormente, se le cargard un sobre-
tiempo por cada media hora adicional de uso, el cual se cobrara segiin el siguiente detalle:

Tiempo de Uso Tarifa
Hasta 30 min Incluido en la membresia
+30 min, hasta 2 horas S/. 2 por fraccién de 30 min.
+ 2 horas S/.7 por hora.

El sobretiempo se aplica hasta un méximo de 24 horas, (el cual se factura al usuario),
posterior a eso se hara efectiva la penalizaci6n establecida en el contrato de usuario.

Para los vecinos de Miraflores que tengan calidad de Vecino Puntual Miraflorino - VPM, el
plazo de libre uso (30 minutos) se podra extender 5 o 10 minutos més. Esto s6lo sera posible
si existe una base de datos de esta tipologia de vecinos y se comparte con EL
CONCESIONARIO.

24. Reglamento de funcionamiento
a) El servicio esta disponible solo para las personas mayores de 18 afios.
b) Las personas entre 14 y 17 afios podréan utilizar el sistema acompafiados de su
responsable legal quien suscribiré el contrato respectivo. Los menores autorizados

no podran medir menos de 1,50 metros de estatura.

) Sélo se permite el transporte de una persona por bicicleta.

89



d) Nunca debe dejar una bicicleta abandonada en la via ptiblica o recintos privados.

e) Debe utilizar siempre las medidas de seguridad exigidas por la normativa legal. Lo
anterior sera responsabilidad del usuario.

f) No podrén utilizarse para los desplazamientos las vias por donde circulen los buses
del transporte ptiblico, con excepcién de aquellas que tengan una ciclovia o via
segregada para tales efectos.

2) Una vez retirada la bicicleta de su anclaje, el usuario debera revisarla para verificar
el sistema de funcionamiento y de sus accesorios. Ante cualquier desperfecto debe
reponer la bicicleta en su lugar y seleccionar otra.

h) La tarjeta de usuario es personal e intransferible.

i) El usuario debera ser titular de una tarjeta de crédito bancaria o similar, que permita
mantener una garantia por el correcto uso del sistema.

)] Los Usuarios tHenen el derecho de usar la bicicleta seleccionada por 30 minutos, a
partir de su retiro en una de las estaciones. A partir de este plazo, el uso de ella sin
devolucién, el usuario incurrirda en costos adicionales de acuerdo a las tarifas
vigentes.

k) Aun estando fuera del horario de funcionamiento del servicio, el usuario podréa
devolver la bicicleta en una estacion.

; 3. Ubicaci6n de las estaciones:
“°\ Las cincuenta (50) ubicaciones de las estaciones seran determinadas por la Municipalidad y dentro los
r_{\a sesenta (60) DiasDias posteriores a la firma del Contrato de Concesion.
A
& }1 Después de ciento veinte (120) Dias del inicio de la Explotacién se podran efectuar propuestas de
& modificacién de ubicacién de las estaciones, sin perjuicio de que tanto EL. CONCESIONARIO como
¥ EL CONCEDENTE puedan sugerir cambios o nuevas ubicaciones en cualquier momento durante el
periodo del contrato. La eventual modificacién de la ubicacién de una o méas estaciones sera de costo
y cargo del CONCESIONARIO siempre que la instalacién o traslado de las estaciones no supere el 5%

anual del total de estaciones [Falta precisar este concepto].

iigvibro

4. Niveles de desempefio y penalizaciones
41. Indicadores de Funcionamiento
411. Indicadores de funcionamiento para Estaciones

Con la finalidad de asegurar la calidad efectiva de la operacién dentro del sistema,
de manera que el nivel de servicio percibido por los Usuarios sea 6ptimo
asegurando la buena imagen del SBP y la adecuada inversién en el mismo, el
Concesionario debera observar los siguientes indicadores de funcionamiento para
las estaciones:

a) Mantenimiento preventivo de las estaciones
Las estaciones deben tener visitas programadas de mantenimiento preventivo

y correctivo que permitan asegurar el buen funcionamiento, aseo y buena
presentacién de las estaciones.
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b)

La forma de verificacién de este mantenimiento se dard mediante visitas
oculares y mediante la verificacién de las actas de mantenimiento de las
estaciones.

Porcentaje de estaciones no operativas:

Se considera como estacién no operativa, a cualquier estacién que no cumpla
con la condicién establecida en el literal a) del numeral 4.12, titulado
“Porcentaje de Estaciones en Operacion”, por fallo del terminal o cualquier
otra causa, dejando fuera de circulaciéon los anclajes de la estacién y las
bicicletas que se encuentren disponibles, a la vez que imposibilita a los
Usuarios dejar las bicicletas en la estacion si ésta es su destino.

Esta inoperancia se puede dar por fallos del terminal de la estacién debido a
fallo en el suministro eléctrico o por fallos en la comunicacién con el Centro de
Control.

Cada estacion inoperante deja fuera de circulacién los anclajes de su estacion y
las bicicletas que se encuentren disponibles. Adicionalmente, imposibilita a los
Usuarios dejar las bicicletas en la estaci6n si ésta es su destino.

Para determinar el porcentaje de estaciones no operativas se debe utilizar la
siguiente igualdad:

% Eno = (Eno / E) x 100
Donde:

% Eno: Porcentaje de estaciones no operativas en un momento de tiempo.
Eno: Nimero de estaciones no operativas en un momento de tiempo.
E: Ntimero total de estaciones en el sistema.

La forma de verificacién de este indicador sera a través de la informacion
proporcionada por el Centro de Control, debiendo estar accesible para el ente
gestor de la movilidad de EL CONCEDENTE. Luego de determinar el niimero
méximo de estaciones inoperantes se procede a determinar el tiempo maximo
de inoperancia de la estacion.

Si el sistema permite operar con normalidad los anclajes y las bicicletas en la
estacién a pesar de que el terminal no funcione, la estacién no computara
como estacién no operativa.

Porcentaje de anclajes no operativos

Se considera como anclaje no operativo a cualquier anclaje dentro del SBP que
no se encuentre disponible para el publico durante el periodo de operaci6n del
sistema. Esta inoperancia se puede dar por fallos en el suministro eléctrico o

por fallos en la comunicacién con el terminal.

Para determinar el porcentaje de anclajes no operativos se debe utilizar la
siguiente igualdad:

% Ano = (Ano / A) x 100

Donde:
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d)

% Ano: Porcentaje de anclajes no operativos.
Ano: Nimero de anclajes no operativos.
A: Numero de anclajes totales en el sistema.

La forma de verificacién de este indicador sera a través de la informacién
proporcionada por el Centro de Control y que debera estar accesible para el
ente gestor de la movilidad de EL CONCEDENTE.

Tiempo de estacién completamente llena

Con el fin de garantizar la calidad de la prestacién del servicio en el SBP se
requerira que EL CONCESIONARIO disponga lo necesario para que se
minimice el tiempo en que las estaciones se encuentren completamente llenas
de bicicletas, de manera que los Usuarios del sistema puedan llegar y retornar
la bicicleta a la estacion.

La forma de verificaci6n del cumplimiento de ese indicador seré a través de la
informacién del Centro de Gestion que deberé estar disponible para el ente
gestor de la movilidad de EL. CONCEDENTE.

Tiempo de estacién completamente vacia

Con el fin de garantizar la calidad de la prestacién del servicio en el SBP y que
los Usuarios puedan acceder al servicio del sistema se requerird que el
concesionario disponga lo necesario para que se minimice el tiempo en que la
estacion esté completamente vacia.

La forma de verificacién del cumplimiento de este indicador ser4 a través de la
informacién del Centro de Gestion que deberé estar disponible para el ente
gestor de la movilidad de EL CONCEDENTE.

Indicadores de funcionamiento para bicicletas

Los siguientes indicadores de desempefio de las bicicletas buscan asegurar la
calidad efectiva de la operacién dentro del sistema, de modo que el nivel de servicio
percibido por los Usuarios sea 6ptimo, asegurando la buena imagen del SBP y la
adecuada inversién en el mismo.

a)

b)

Numero de bicicletas en operacién

Es ideal que el nimero de bicicletas en operacién esté lo més cercano posible al
namero de bicicletas convenidas dentro de los términos de negociacién de EL
CONTRATO. De esta forma, se garantizan los buenos niveles de
funcionamiento del sistema.

La forma de verificacién del cumplimiento de este indicador serd a través de la
informacién del Centro de Control que deberéa estar disponible para el ente
gestor de la movilidad de EL. CONCEDENTE.

Tiempo de bicicleta dafiada en estacién

Por problemas de malfuncionamiento, se puede presentar la situacién que un
usuario devuelva una bicicleta en una estacién, pero esta quede dafiada y deba
ser reportada al Centro de Control. Los mecanismos para identificar que una
bicicleta esta dafiada por parte del Centro de Control incluyen:
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d)

() Reporte directo al Centro de Control mediante el aplicativo mévil o a
través del terminal por el cual el usuario puede identificar y reportar
oportunamente que una bicicleta se encuentra dafiada en la estacién.

(i) Logica del propio sistema que identifica bicicletas potencialmente
dafniadas (por ejemplo, cuando un usuario retorna la bicicleta en un
plazo de tiempo breve y toma una distinta en la misma estacion).

(i) Errores de funcionamiento en la electrénica embarcada identificados
por el propio sistema.

Mantenimiento preventivo rutinario

Cada una de las bicicletas debera tener un mantenimiento preventivo rutinario
que podré hacerse en la estacién donde se encuentre la bicicleta o en el
depésito de bicicletas.

La forma de verificacién de este indicador de servicio incluira la informacién
que sea suministrada por EL CONCESIONARIO de forma mensual y auditada
por EL CONCEDENTE, incluyendo para tal efecto el niimero de viajes por
bicicleta por dia habil.

Dentro de la operacién del SBP es necesario considerar indicadores que
permitan verificar el buen desempefio del SBP y la efectividad del mismo,
como politica de promocién de los modos no motorizados y de la inversién
publica hecha en el SBP. Uno de los indicadores mas relevantes en este tema es
el namero de viajes promedio realizados por bicicleta al dia y que permite
identificar que el potencial del SBP es efectivamente aprovechado.

La férmula de viajes por bicicletas al dia para el SBP se muestra a
continuacién:

X mes = Z viajesini = 1n * bicimes
Donde:

X mes: El numero de viajes por bicicleta por dia habil durante cada mes

analizado.
% vigjesini=1: El nimero de viajes presentados durante todos los Dias habiles

del mes analizado.

n: El namero de Dias héabiles del mes analizado.

bicimes: El ntimero promedio de bicicletas operativas a lo largo del mes
analizado.

Con base a la ecuacién presentada se puede obtener el niimero de viajes por
bicicleta por dia hébil, que servira para determinar la efectividad del sistema y
el uso adecuado de las bicicletas.

La informacién obtenida de este anélisis son parte de las estadisticas de uso
que estaréan a disposicién de EL CONCEDENTE.

Sistema de Gestiéon

El sistema de gestion deberd contar con al menos las siguientes
funcionalidades:
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(i)

(i)

(iv)

(vi)

Préstamo de una bicicleta: Deberd permitir al usuario retirar una
bicicleta de una estacién al validar su medio de acceso autorizado
directamente en el lector, ubicado en cualquier punto de la estacién, o
en la bicicleta que desea liberar. Si la membrecia es vélida, la bicicleta se
libera y se inicia la contabilizacién del tiempo de préstamo. El sistema
debera permitir, de acuerdo con las politicas tarifarias que se definan,
efectuar automaticamente un bloqueo de saldo en la tarjeta de crédito
del usuario por un valor configurable que sirva de respaldo y garantia
al préstamo.

Otorgar al usuario como minimo 1 minuto para retirar la bicicleta
liberada. En caso de no ser retirada, ésta se volvera a asegurar
automaticamente en su punto de anclaje y la transaccién quedara
anulada (generando para el usuario un tiempo de uso igual a cero (0)).
Este tiempo minimo debe poder ser configurado centralmente por EL
CONCESIONARIO del SBP (entre 60 y 180 segundos).

Una vez devuelta la bicicleta a un punto de anclaje, el usuario deberé
esperar un tiempo minimo para poder retirar una nueva bicicleta del
SBP. Este tiempo minimo debe poder ser configurado centralmente por
EL CONCESIONARIO del SBP (entre 5 y 15 minutos).

El usuario tendrd como minimo un ntmero predeterminado de
segundos, una vez retorne la bicicleta, para solicitar mantenimiento
para la misma y/o para el punto de anclaje. Este tiempo minimo debe
poder ser configurado centralmente por EL. CONCESIONARIO del SBP
(entre 30 y 60 segundos).

Si un usuario llega a la estacién de su destino y no hay puntos de
anclaje disponibles, podré ingresar su medio de acceso autorizado al
terminal y éste le dard la opcién de obtener algunos minutos
adicionales sin costo para encontrar una estacién con puntos de anclaje
disponibles. Este tiempo adicional debe poder ser configurado
centralmente por EL CONCESIONARIO del SBP (entre 15 y 30
minutos).

Otra alternativa tecnolégica es que EL. CONCESIONARIO ponga a
disposicion del usuario una la funcionalidad para que permita regresar
la bicicleta en la estacién mas cercana, sin que le suponga ningiin costo
adicional.

Una opcién adicional, en caso de no querer regresar la bicicleta fuera de
la estacién, es que EL CONCESIONARIO ofrezca una aplicacién que
permita que el servicio le otorgue para obtener tiempo extra para
retornar la bicicleta en una estacién cercana que tenga disponibilidad
de anclajes libres (15 minutos).

Una vez finalizado un viaje, caracterizado por el retorno de una
bicicleta a un punto de anclaje, el sistema de gestiéon determinara si
existe un cobro por uso extendido y aplicarda los cargos
correspondientes al usuario. El usuario podré visualizar en la propia
bicicleta la duracién del viaje, la distancia real recorrida y el costo del
trayecto, si lo hubiera.
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(vii) Un usuario solo podra retirar y utilizar una bicicleta a la vez. Sin
embargo, este criterio debera poder ser reconfigurado desde el sistema
central sin requerir cambios en el software, si es autorizado por EL
CONCEDENTE.

(viii) Informesy Reportes

Con el fin de realizar un correcto seguimiento de la evoluciéon del SBP
en el tiempo, a partir de su implementacién, EL. CONCESIONARIO
debera proveer a EL CONCEDENTE informacién de forma peri6édica
mensual, semestral y anual.

Los informes mensuales tienen como objetivo fundamental presentar
los parametros de operacién del sistema de forma regular, indicando
los principales elementos para el establecimiento de multas por
parametros que no cumplan con los niveles de servicio requeridos por
el sistema. Adicionalmente, brindan las herramientas para comparar la
evolucién en el nivel de servicio del SBP de forma anualizada, mes por
mes.

Los informes semestrales deben contener la informacién presentada en
el informe mensual, asi como la informacién sobre el origen y destino
de los viajes y Usuarios; de manera que sea posible identificar aspectos
para mejorar por el sistema en cuanto a la operacién de balanceo y de
relocalizacién de las estaciones.

Por su parte, los informes anuales deben contener la informacién del
informe semestral de forma anualizada, presentando los principales
comportamientos de los indicadores y los comportamientos
estacionales que se puedan presentar a lo largo del afio. Se deben
considerar elementos como temporadas vacacionales o de baja
actividad en el distrito.

Niveles Minimos de Calidad

421. Niveles de Calidad para las Estaciones

Con la finalidad de asegurar la calidad efectiva de la operacién dentro del SBP, de
manera que el nivel de servicio percibido por los Usuarios sea 6ptimo asegurando
la buena imagen del SBP y la adecuada inversién en el mismo, EL
CONCESIONARIO debera observar los siguientes niveles minimos de calidad para
las estaciones:

a) Mantenimiento preventivo de los terminales y anclajes

Los mantenimientos deberan ser programados con una frecuencia mayor o
igual a una vez por semana, con valor ideal de un mantenimiento cada 3 Dias.

b) Porcentaje de Terminales en Operacién

La disponibilidad promedio diaria de los anclajes no debera ser inferior al
98%.

c¢) Tiempo de inoperancia de un terminal
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d)

g

Una estacién no podré estar inoperante por més de cuatro (04) horas, dentro
del horario de servicio del SBP.

Anclajes inoperantes

La disponibilidad promedio diaria de los anclajes no deberéa ser inferior al
97,5%.

Tiempo de inoperancia de un anclaje

Un anclaje no podra estar inoperante por mas de un dia de servicio, del
horario del SBP. Asimismo, por temas de eficiencia, serd posible que EL
CONCESIONARIO decida reparar los anclajes fuera del horario de prestacién
del servicio, siempre que con ello evite interrupciones o alteracién a la
prestacién del servicio.

Tiempo de estaci6én completamente llena

La estacién debera enviar una sefial de alerta al Centro de Gestién cada vez
que la estacién se encuentre con el 80% de sus anclajes llenos para alertar sobre
la necesidad de balanceo entre las estaciones. Atn si el balanceo no es
suficiente y se presenta el caos de que la estacién esté completamente llena,
ésta no debera estarlo por més de una hora. El tiempo promedio de estaciones
Ilenas en el sistema no puede ser superior al 5% diario. Una estacién se
considera llena cuando todos sus anclajes est4n ocupados por bicicletas por
mas de 30 minutos y los Usuarios no pueden regresar bicicletas.

Férmula para el calculo del ratio de estaciones llenas

% tiempo estaciones llenas = ) TIIn / (Ns x Ts)
Donde:

TlIn: Tiempo de estacién llena (horas).
Ns: Ntumero de estaciones operativas en el dia.
Ts: Tiempo de servicio del dia (horas).

Tiempo de estacién completamente vacia

El iempo promedio de estaciones vacias en el sistema no puede ser superior el
7% diario. Una estacion se considera vacia cuando no hay bicicletas
disponibles en sus anclajes por més de 30 minutos.

Férmula para el calculo del ratio de estaciones llenas

% tiempo estaciones vacias =) Tlln / (Ns x Ts)

Donde:

TlIn: Tiempo de estacién vacia (horas).

Ns: Numero de estaciones operativas en el dia.

Ts: Tiempo de servicio del dia (horas).

La estacién deberd enviar una sefial al Centro de Gestién cada vez que la

estacién se encuentre con un 80% de los anclajes vacios para alertar sobre la
necesidad de balanceo en la estacién. Si la operacién de balanceo no es efectiva
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y la estacién queda completamente vacia ésta no debera estarlo por més de
una hora.

422. Niveles de Calidad para el Servicio de Bicicletas

a)

b)

d)

Ntmero de bicicletas en operacién

EL CONCESIONARIO deber4 garantizar que durante la totalidad del tiempo
de servicio, el nimero de bicicletas operativas dentro del SBP nunca sea menor
al 90% de las originalmente pactadas en EL CONTRATO.

Tiempo de bicicleta dafiada en estacién

Para asegurar la atencién oportuna de la bicicleta que se encuentra dafiada en
una estacién, la atencién por parte del carro taller y su traslado a depésito, en
caso de ser necesario, no se debe dar en tiempos mayores a 9 horas.

La forma de verificacién del cumplimiento de este indicador seré a través de la
informacién del centro de gestién que debera estar disponible para el ente
gestor de la movilidad de las municipalidades. En todo caso, una bicicleta no
podra permanecer en una estacion sin atencién por méas de un dia. Una
bicicleta marcada en el sistema como dafiada o no operativa debe ser reparada
o sustituida por una bicicleta en perfectas condiciones de uso en un tiempo
méaximo de 24 horas.

Mantenimiento preventivo rutinario de bicicletas

Cada una de las bicicletas deberd tener un mantenimiento preventivo
rutinario, que garantice el 6ptimo funcionamiento del sistema. Este
mantenimiento preventivo podra hacerse en la estacién donde se encuentre la
bicicleta o en el dep6sito de bicicletas.

Se prestara especial atencion a la limpieza de la bicicleta, presién de llantas y
sistema de frenos.

Las bicicletas seran limpiadas como minimo una vez por semana.

Se considerara que la llanta no est4 operativa cuando su presi6n sea inferior al
85% de la presién normativa.

Se considerara que el sistema de frenos estd operativo cuando en uso, la
bicicleta se acciona al maximo la palanca de frenos y las ruedas se traben
completamente.

Viajes diarios por bicicleta

Debido a que los SBP son componentes relativamente nuevos dentro de la
movilidad de las ciudades, atin no se considera un nimero estindar que
permita identificar la efectividad del SBP. Sin embargo, hasta el momento se
ha identificado que en los sistemas considerados como exitosos en el mundo y
América Latina tienen un indicador por encima de 6 viajes por bicicleta al dia.
En base a ello se establece que este indicador se sittie en una cifra cercana o
superior a los 6 viajes por bicicleta por dia hébil. Esta informacién serd de
caricter referencial y no generara multa.

423. Niveles de calidad del Sistema de Gesti6én, Call Center y Pagina Web
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424.

9

Tiempo de operacién del Sistema de Gestién

El tiempo de operacién del Sistema de Gestién debe abarcar al menos 30
minutos antes y después del horario de prestacién del SBP funcionando de
forma ininterrumpida.

Tiempo de operaci6én del Call Center

El call center debe estar disponible en el mismo horario en el cual el sistema
presta servicio y para asegurar la calidad de atencién al usuario, este sistema
no debe fallar por méas de 15 minutos.

Tiempo de funcionamiento de la pagina web

La pagina web del sistema debe estar disponible, para que el usuario pueda

acceder a la informaci6n en tiempo real. La pagina web no podra estar fuera
de linea por mas del 5% del total del tiempo disponible.

Niveles de Calidad de los Sistemas de Informacién y Reportes

A continuacién, se presentan los parametros minimos que debe considerar el
informe mensual:

a)

b)

9

d)

Informacién de viajes

Parametro Unidad

Numero de viajes al mes Viajes
Numero de viajes por Usuarios de corto plazo al mes Viajes
Numero de viajes por Usuarios de largo plazo al mes Viajes
Longitud total de los viajes al mes Km
Longitud promedio del viaje Km / viaje
Duracién promedio del viaje Min / viaje
Numero de viajes al dia Viajes

Informacién de Usuarios

Parametro Unidad
Numero de afiliados activos al final del mes Afiliados
Numero de afiliados de largo plazo nuevos / renovados Afiliados
al mes
Numero de afiliados de corto plazo al mes Afiliados
Numero de afiliados dados de baja al mes Afiliados
Edad minima y maxima de afiliacién del usuario Afios

Informacién de Balanceo

Parametro Unidad
Numero de bicicletas al mes Bicicletas
Numero de vehiculos de balanceo en operacién Vehiculos
Numero de operarios en balanceo manual Personas

Informacién de mantenimiento y reparacion

| Parametro i Unidad
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Numero de bicicletas reportadas como dafiadas Bicicletas
Tiempo promedio de atencién de bicicleta reportada Horas
Numero de bicicletas reparadas al mes Bicicletas
Tiempo promedio de reparaciéon de una bicicleta Horas
Principales motivos de reparacién de la bicicleta % xMotivo
Numero de bicicletas inspeccionadas al mes Bicicletas
Estaciones reportadas como dafiadas al mes Estaciones
Tiempo promedio de atencién a estacién reportada Horas
Estaciones reparadas al mes Estaciones
Principales motivos de reparacién de estacién % xMotivo
Anclajes reportados al mes Anclajes
Anclajes reparados al mes Anclajes
Numero de inspecciones a estaciones al mes Inspeccién

e) Informacién de Atencién al Cliente

Parametro Unidad
Tiempo promedio de respuesta para nueva afiliacién al Horas
mes
Ntiimero de llamadas de atencién al cliente al mes Llamadas
Ntumero de emails de atencién al cliente al mes E-mails
Tiempo promedio de respuesta a e-mails al mes Dias
Tiempo promedio de espera en linea telefénica Segundos
Tiempo promedio de atencién en linea telefénica Minutos

f)  Informacién de indicadores generales

Pardmetro Unidad
Estaciones con mayor demanda Nombre de estacién / viajes
Estaciones con menor demanda Nombre de estacién / viajes
Numero de eventos de estacién llena Eventos
Numero de eventos de estacién vacia Eventos
Duracién promedio de estacién llena Minutos
Duracién promedio de estacién vacia Minutos
Ntmero promedio de estaciones en Estaciones
operacién
Numero promedio de bicicletas activas al Bicicletas
mes
Numero promedio de anclajes en Anclajes
operacién al mes

g) Informacién de seguridad vial

Parametro Unidad
Numero de accidentes reportados al mes Accidentes
Numero de heridos reportados al mes Heridos
Numero de fallecidos reportados al mes Fallecidos
Reportes por daiio / falla en sefializacién Reportes

h) Informacién de vandalismo y seguridad

Parametro Unidad
Ntmero de actos vandéalicos contra estaciones Acciones vandélicas
Ntmero de actos vandalicos contra bicicletas Acciones vandalicas
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Niimero de bicicletas reportadas robadas Reportes de robo

Ntumero de bicicletas robadas al mes Bicicletas robadas
i)  Informacién sobre multas a Usuarios
Pardmetro Unidad
Ntmero de multas por vencimiento de tiempo Multas por vencimiento
Nrtmero de multas por no entrega de bicicleta Multas por no entrega
j)  Informacién sobre ingresos brutos
Pardmetro Unidad
Monto de ingresos mensuales brutos de la Soles
Concesién, desglosados por fuente de ingreso,
sin incluir IGV
k) Informe semestral de operacién y demanda
Cada seis meses se deberd realizar un informe semestral que ademés de
contener la informacién del informe mensual de operacién, debera contener
un andlisis mas detallado sobre el origen y destino de los viajes que se
producen en el sistema para Dias ttiles y fines de semana.
I) Informe Anual
De forma anual se debe construir un informe anualizado que presente todos
los elementos presentados en el informe mensual con datos anualizados, y la
identificacién de patrones de estacionalidad a lo largo del afio en la demanda
del sistema.
Penalizaciones

Las penalizaciones por incumplimiento de los niveles minimos de calidad indicados, se
clasifican en graves, moderadas y leves dependiendo del impacto que tengan sobre la
calidad del servicio a los Usuarios. Los montos correspondientes serdn indicados en EL
CONTRATO de acuerdo a lo siguiente:

43.1.

Por incumplimiento de niveles de servicio de estaciones

)

d)

Estaciones inoperantes

En caso que el namero de estaciones inoperantes sobrepase el nimero maximo
establecido se considerard una como FALTA LEVE.

Tiempo de inoperancia de estaciones

En caso de que se presenten fallas de inoperancia del terminal, por mas del
tiempo maximo permitido, se considerara una como FALTA LEVE.

Anclajes inoperantes

En caso que se detecte mas del porcentaje permitido de anclajes inoperantes se
considerara una como FALTA LEVE.

Tiempo de inoperancia de anclajes
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En caso de que se presenten fallas de inoperancia del anclaje por més del
tiempo maximo permitido se considerard como FALTA LEVE.

Estaciones llenas

En caso de superarse el porcentaje (%) de tiempo maximo de estaciones llenas,
se considerara una falta:

LEVE: Si la desviacién es < 5%.
MODERADA: Si la desviacién es > 5%.

Tiempo de estacién completamente vacia

En caso de superarse el porcentaje (%) de tiempo maximo de estaciones vacias,
se considerara una falta:

LEVE: Si la desviacién es <5%.
MODERADA: Si la desviacién es > 5%.

432. Por incumplimiento de niveles de servicio de bicicletas

a)

b)

Ntmero de bicicletas en operacién

En caso que el nimero de bicicletas operativas en el SBP sea menor al 90%, se
considerara como falta:

LEVE: Si la desviacién es <5%.
MODERADA: Si la desviacién es > 5%.

Tiempo de bicicleta dafiada en estacion

En caso que la atencion a la bicicleta se dé en un tiempo mayor a las 24 horas,
se considerard una como FALTA LEVE.

Mantenimiento preventivo rutinario de bicicletas

Si a las bicicletas que han estado en operacién no se les realiza, al menos, un
mantenimiento mensual, se considerar4d una como FALTA MODERADA.

En caso que para las bicicletas no se esté cumpliendo con la frecuencia minima
de limpiezas, se considerara como una FALTA LEVE.

En caso que las llantas o el sistema de frenos no cumpla con los niveles
minimos establecidos se consideraré falta:

Si afecta a < 5% de las estaciones inspeccionadas, LEVE.
Si afecta a > 5% de las bicicletas inspeccionadas, MODERADA.

433. Por incumplimiento de niveles de servicio de los Sistemas de Gestién, Call Center y
Pagina Web

a)

Tiempo de operacién del Sistema de Gestién

En caso que el Sistema de gesti6n esté inoperativo por un tiempo mayor al
estipulado, o no entre en servicio en los horarios de operacion del SBP, se
considerara una como FALTA MODERADA.
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b)

Tiempo de operacién del Call Center

En caso de que el Call Center falle por méas de 15 minutos en un dia, se
considerara una como FALTA LEVE.

Tiempo de funcionamiento de la padgina web

En caso de que se incumplan alguna de las dos condiciones de funcionamiento
de la pagina web se considerara una como FALTA MODERADA.

En cada uno de los indicadores anteriores, la acumulacién de dos (02) faltas
leves en el mismo mes, daré lugar a que las siguientes sean calificadas como
moderadas. La acumulacién de dos (02) faltas moderadas dar4 lugar a que las
siguientes sean consideradas como falta grave.
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ANEXO IV
PROPUESTA ECONOMICA
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ANEXOV
PROPUESTA TECNICA
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARACION DEL ACREEDOR PERMITIDO
Lima, ...., de..............de 201....

Sefiores

MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES
Av. José A. Larco N° 400, Miraflores
Lima 18

Presente.-

‘fﬁé\*acuerdo con lo previsto en el Contrato de Concesién.............. , declaramos:
e

Que, no nos encontramos sujetos a impedimentos ni restricciones (por via contractual, judicial,
arbitral, administrativa, legislativa u otra), para asumir y cumplir con el compromiso de financiar
UM e S (CONCESIONARIO) hasta por el monto de........................ , a efectos de que
este esté en 6ptimas condiciones para cumplir con las obligaciones que le correspondan conforme al
Contrato de Concesién..................

b) Por medio de la presente confirmamos que nuestros 6rganos internos competentes han aprobado una

linea de crédito hasta por el monto de s sommssommam s 7 a favor
derfin il e o (CONCESIONARIO), la misma que estd destinada a cumplir las obligaciones
n\b’u‘:@s”\ derivadas del Contrato de Concesién del................
.’R o A k
PR P!
; ).\ Que cumplimos con los requisitos establecidos en el Contrato de Concesién del............... , asi como

o mAS Ty el . o o
# wilsmbro g.la todos aquellos exigidos por las normas legales aplicables, para clasificar como Acreedor Permitido, de
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ANEXO VII

MODELO DE GARANT{A DE FIEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN LA ETAPA DE

EJECUCION DE OBRAS
Lima, ...cceeerererennnne de.............. de 2017
\U RO De P Sefiores
4 ?‘,Mumupahdad Distrital de Miraflores
El"esent -
re ‘(j"k
R;ef Carta Fianza No.................
&encmuento
& od e o
"'*-lj-ﬂ”’ De nuestra consideracién:
Por la presente y a la solicitud de nuestros clientes, sefiores (nombre de la persona

juridica o Consorcio) (en adelante "el Concesionario”) constituimos esta fianza solidaria, irrevocable,
incondicional y de realizacién automatica, sin beneficio de excusioén, ni divisién, hasta por la suma de S/.
900,000.00 (Novecientos Mil con 00/100 Soles) a favor de la Mumc1pahdad Distrital de Miraflores (en adelante

P rgo del Concesmnano derivadas de la celebracién del Contrato de Concesion de la Prestacion del Servicio
i3 : der icicleta Ptiblica en el Distrito de Miraflores y Concesién de Espacios para la Instalacién de Publicidad

xl’é?wr (en adelante "el Contrato"), en su etapa de implementaci6n o ejecucién de obras.
:a i

Ve I_é i/presente Fianza también garantizara el correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones a cargo del
3 I 56 C’oncesmnarlo establecidas en virtud de las disposiciones contenidas en el Decreto Legislativo No. 1012 y su
et Reglamento aprobado por el Decreto Supremo No. 127-2014-EF.

Para honrar la presente Fianza a favor de ustedes bastard un requerimiento escrito de la Municipalidad
Distrital de Miraflores por conducto notarial. El pago se haré efectivo dentro de las 24 horas siguientes a su
,/"6””‘ Fyrequerimiento en nuestras oficinas; ‘ubicadas 1eNf....c.i wwussssvsswmsenssssssnusisssssine s (lugar indicado por el

(AR
i

TH merT&da demora de nuestra parte para honrarla devengara un interés equivalente a la tasa maxima LIBOR mas un

ma,.rgen (spread) de 3%. La tasa LIBOR ser4 la establecida por el Cable Reuter diario que se recibe en Lima a las
"8° kf*OO a.m de la fecha en la que se ha exigido el pago por conducto notarial, debiendo devengarse los intereses
i ;e\ a/;)arhr de la fecha en que se ha exigido su cumplimiento y hasta la fecha efectiva de pago.

Nuestras obligaciones bajo la presente Fianza, no se veran afectadas por cualquier disputa entre ustedes y
nuestros clientes.

Esta Fianza estard vigente desde el ....... de. i de 2017 (debera mantenerse vigente hasta tres meses (03)
posteriores a la fecha de inicio de operacién).

Los términos utilizados en esta Fianza tienen el mismo significado con el que han sido definidos en el
Contrato.

Atentamente,
Firma

Nombre
Entidad Bancaria
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ANEXO VIII

MODELO DE GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN LA ETAPA DE

EXPLOTACION
Lima,....cccoovrenne. de...u..... de 2017
Sefiores
Municipalidad Distrital de Miraflores
e Presente.-
,ﬁ:::‘\ \DM & 4,49
A Kéf» Carta Fianza No..................
£ vbrd e% iento:
]
VPre Dem,{lestra consideracion:
B Iy @Pgr la presente y a la solicitud de nuestros clientes, sefiores (nombre de la persona

juridica o Consorcio) (en adelante "el Concesionario") constituimos esta fianza solidaria, irrevocable,
incondicional y de realizaci6n automaética, sin beneficio de excusién, ni divisién, hasta por la suma de S/.
600,000.00 (Seiscientos Mil con 00/100 Soles) a favor de la Municipalidad Distrital de Miraflores (en adelante
"el Concedente"), para garantizar el correcto y oportuno cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
s “vhn pacargo del Concesionario derivadas de la celebracién del Contrato de Concesién de la Prestacién del Servicio
AR icleta Piblica en el Distrito de Miraflores y Concesién de Espacios para la Instalacién de Publicidad
"“J Ex:?r,i% (en adelante "el Contrato"), en su etapa de explotacion.
Upmbre
La prgg’ente Fianza también garantizara el correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones a cargo del
\°B°Cong@sionario establecidas en virtud de las disposiciones contenidas en el Decreto Legislativo No. 1012 y su
\-:: de s B lgegla’mento aprobado por el Decreto Supremo No. 127-2014-EF.

Para honrar la presente Fianza a favor de ustedes bastard un requerimiento escrito de la Municipalidad
Distrital de Miraflores por conducto notarial. El pago se hara efectivo dentro de las 24 horas siguientes a su
requerimiento en nuestras oficinas ubicadas en:...............ccoocoiiiiiiiiiiinin (lugar indicado por el

T"&Hﬁdemora de nuestra parte para honrarla devengara un interés equivalente a la tasa méxima LIBOR mas un

marggh (spread) de 3%. La tasa LIBOR seré la establecida por el Cable Reuter diario que se recibe en Lima a las
ABFE00% m de la fecha en la que se ha exigido el pago por conducto notarial, debiendo devengarse los intereses
ﬁﬁe la fecha en que se ha exigido su cumplimiento y hasta la fecha efectiva de pago.

¢ a par:
%ax??% o 4‘?;;'
\\'S defin ;Me‘étras obligaciones bajo la presente Fianza, no se veran afectadas por cualquier disputa entre ustedes y

=Tuestros clientes.

Esta Fianza estara vigente desde el .......de................... de 2017 hasta el ...... (o < de 2018 (periodos
anuales).

Los términos utilizados en esta Fianza tienen el mismo significado con el que han sido definidos en el
Contrato.

Atentamente,
Firma

Nombre
Entidad Bancaria...
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ANEXO IX
PENALIDADES

En caso de incumplimiento de las obligaciones de EL CONCESIONARIO, la Inspeccién Técnica aplicara
las multas que se estipulan a continuacién, las que serdn a beneficio municipal y pagado en Caja de la

Municipalidad de Miraflores
EL CONCESIONARIO incurrird en una multa de 0.5 UIT por el atraso en la entrega de la informacién
mensual sobre estadistica y gestién, sefialada en la Clausula Décimo Quinta o en el Anexo III

EL CONCESIONARIO incurrirdA en una multa de 0.5 UIT por cada incumplimiento de las
observaciones formales hechas por la Inspeccién Técnica. Otorgado un plazo por la referida

inspeccién, sin que la observacién sea subsanada, se aplicar4 una multa de 0.5 UIT por cada dia de

atraso vencido el plazo convenido
EL. CONCESIONARIO incurrird en una multa de 1 UIT por la acumulacién de cinco (05)
notificaciones en el mes, por no haber disponibilidad de bicicletas en una o m4s estaciones y/o la falta

3.
de capacidad para recibir bicicletas

7\;—“4: EL CONCESIONARIO incurrird en una multa de 1 UIT por la acumulacién de cinco (05)
\:»") “‘4’4& N notificaciones en el mes, por falta de limpieza y mal estado de conservacién de la infraestructura del
& kS SBP o de las bicicletas.
F ﬁi’?aﬂu DS‘(} i

ﬂL CONCESIONARIO incurrird en una multa de 1 UIT por la acumulacién de cinco (05)
ﬁobflca(:lones en el mes, por bicicletas en mal estado de sus sistemas de traccién y seguridad.

r\‘ 5

r-n\ '4

7. EL CONCESIONARIO incurrird en una multa de 1 UIT por la acumulacién de cinco (05) quejas de

f ’Of€ EL CONCESIONARIO incurrirdA en una multa de 1 UIT por la acumulacién de cinco (05)
notificaciones en el mes, sobre fallas en el sistema de acceso al SBP instalado en las estaciones.
usuarios en el mes, por falta de respuesta de EL CONCESIONARIO ante un reclamo

8. *zEL CONCESIONARIO incurrird en una multa diaria de 1 UIT por la interrupcién total del servicio,

g Di‘:;?‘\
§ previa autorizacién de EL CONCEDENTE.

/
EL CONCESIONARIO incurrird en una multa de 1 UIT, cada vez que la Inspeccién Técnica detecte el
mcumphnuento del niimero minimo de bicicletas en operacién determinado en el Anexo III.

L) "‘
\O,
| \;j

11. EL CONCESIONARIO incurrird en una multa de 1 UIT, en cada caso en que sea detectado cobrando

tarifas superiores a las autorizadas
EL CONCESIONARIO incurrird en una multa de 0.2 UIT por cada dia de atraso en la implementacién

12.
de alguna de las etapas ofertadas
13. El atraso en el pago de las multas, implicara un recargo del 50% del monto original por cada 30 dias

de atraso.
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ANEXO X
CIERRE FINANCIERO

EL CONCESIONARIO debera acreditar ante EL CONCEDENTE, en un plazo no mayor a tres (03)
meses contados desde la Fecha de Suscripcién de EL CONTRATO, que cuenta con los recursos
financieros o los contratos suscritos que establezcan los compromisos de financiamiento necesarios
para la ejecucién de la mencionada etapa, segtn lo establecido en EL CONTRATO.

Para acreditar que EL. CONCESIONARIO cuenta con el financiamiento correspondiente, éste debera
presentar, alternativa o conjuntamente para aprobacién de EL CONCEDENTE: (i) Copia legalizada
notarial de los contratos de financiamiento, garantias, fideicomisos y en general cualquier texto
contractual relevante que EL. CONCESIONARIO haya acordado con el(los) Acreedor(es) Permitido(s)
que participara(n) en el financiamiento de las obras, o (ii) copia legalizada notarial de los contratos de
financiamiento, garantias, fideicomisos y en general cualquier texto contractual relevante con
Empresas Vinculadas al CONCESIONARIO. Los contratos referidos en el item (i) deberan contener
expresamente una disposicién referida a que, en caso el financiamiento quede sin efecto o EL
CONCESIONARIO incurra en alguna causal que active su terminacién o resolucién, el Acreedor
Permitido comunicara inmediatamente dicha situacién a EL CONCEDENTE. Los contratos indicados
en el item (ii) no constituirdn Endeudamiento Garantizado Permitido.

En caso que EL. CONCESIONARIO no haya acreditado el cierre financiero, se considerard un
incumplimiento del CONCESIONARIO y, por lo tanto, EL CONCEDENTE, podré optar por invocar
la Caducidad de la Concesién por incumplimiento de EL CONCESIONARIO, siendo de aplicacién lo
establecido en el numeral 21.4.1 de Ia Clausula Vigésimo Primera.

En caso que el total o parte del cierre financiero correspondiente se realice con recursos propios de EL
CONCESIONARIO, éste debera presentar el testimonio de la escritura ptiblica donde conste el
aumento del capital social respectivo, debidamente pagado e inscrito en Registros Ptblicos. Estos
aportes de capital son adicionales al contemplado en el literal b) del numeral 5.3.1 de la Clausula
Quinta de EL CONTRATO u otros aportes realizados para el financiamiento de otras inversiones.
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