CONTRATO N ° 039 -2019

MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES
CONCURSO PUUBLICO N° 003-2019-C5/MM .
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA PARA EL DISTRITO DE MIRAFLORES”

CONTRATO N° 039-2019
CONTCURSO PUBLICO N° 003-2019-CS/MM

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA PARA EL DISTRITO DE MIRAFLORES”

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA PARA
EL DISTRITO DE MIRAFLORES", que celebra de una parte LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
MIRAFLORES, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20131377224, con domicilio legal en Av. Larco No
400, Distrito de Miraflores, Provincia y Departamento de Lima, representada por su Gerente de
Administracién y Finanzas, Ing. Eduardo Enrique Correa Talledo, identificado con DNI N° 06757415
designado mediante Resolucién de Alcaldia N° 137-2019-A/MM de fecha 21 de febrero de 2019 y
delegacion de facultades conferidas por Resolucion de Alcaldia N°081-2019-A/MM de fecha 23 de enero
de 2019, y de otra parte PETRAMAS S.A.C., con domicilio legal en Av. Tomas Marsano N° 2813, Piso 8,
Urb. Higuereta, Distrito de Santiago de Surco y Departamento de Lima, debidamente representado por su
apoderado el Sr. Carlos Italo Diego Soria Dall'Orso, identificado con DNI N° 07757515, segtn poder inscrito
en el Asiento C00023 de la Partida Electronica N° 11033639 del Registro de Personas Juridicas de la

. io
3 is Zona Registral N° [X- Sede Lima - Oficina Registral de Lima, a quien en adelante se le denominara EL
= b CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

in
i g‘;ﬁ CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES.-

]
ﬂﬁ egg"‘ .
i 2 = 7 Confecha 28 de octubre de 2019, el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO PUBLICO
F;Q:’ 34 N°003-2019-CS/MM para la contratacion DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA EN EL DISTRITO DE
: =

MIRAFLORES, a la empresa PETRAMAS S.A.C.,cuyos detalles e importe constan en los documentos
integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO.-

El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA EN EL
DISTRITO DE MIRAFLORES, considerando las siguientes actividades: cuya descripcion se encuentran detalladas
en las Bases Integradas del Concurso Publico respectivo:

Barrido de calles y avenidas de la via publica (incluye el servicio de limpieza de playas y sus vias de

ORMNDO D. acceso)
SUNCiON ESPNOZA 11+ Barrido de parques, plazas y alamedas

Lavado y desinfeccion de avenidas, calles, pasajes, parques, plazas, alamedas y monumentos.
* Limpieza de servicios higiénicos municipales.

Limpieza del mobiliario urbano del distrito (incluye la adquisicion e instalacion 150 papeleras,

‘reemplazando las papeleras deterioradas y/o inoperativas durante los tres afios del contrato).

* Recoleccion, transporte y disposicion final de residuos sélidos municipales (incluye servicios de accion

de unidad accion rapida y recojo de bolsas de desmonte en estado de abandono en las vias publicas).
* Recoleccion, transporte y disposicion final de maleza.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL.-

" El monto total del presente contrato asciende a S/ 111, 046,819.32 (Ciento once millones cuarenta y seis
m[l ochocientos diecinueve con 32/100 soles), que incluye todos los impuestos de Ley que corresponde
al siguiente servicio:

N° Actividad u.m. Cantidad/Mes P.U.
Barrido de Calles y Avenidas de la Via Kilometro-

1 | Publica (Incluye el servicio de limpieza de Ei 5,409.30 S/ 218.00
\ playas y sus vias de acceso). 1°
%\2 Barrido de Parques y Alamedas. M2 4,928,502.23 S/, 0.078
Eg Lavado y Desinfeccion de Avenidas,

Calles, Pasajes, Parques, Plazas, Mensual 1.00 S/, 320,000.00
Alamedas y Monumentos.
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Limpieza de Sgryicios Higiénicos T 100 S, 90,000.00
4 Municipales.
5 Limpieza de Mobiliario Urbano. Mensual 1.00 S/, 120,000.00
Recoleccion, Transporte y Disposicion Final
b de Residuos Solidos Municipales. Ton. 5,048.17 Sl 190.00
Recoleccion, Transporte y Disposicion Final Ton. 199.00 g/ 159.00
7 de Maleza.
N° Descripcion LIMPIEZA PUBLICA
1 Monto en Soles estimado mensual del servicio incluido IGV S/ 3,056,856.09
2 | Monto en Soles estimado por 36 meses del servicio incluido IGV S/ 111, 046,819.32

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que
pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO.-
LA MUNICIPALIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en moneda nacional (S/)
Soles y en pagos mensuales a la empresa, después de la recepcion formal de la documentacion

St Bl Gre

PODERADO

;,:; s correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
f“f%’ = Estado.
el 2

La empresa debe presentar su informe mensual del servicio de limpieza publica, que contenga la medicion
de cada una de las actividades.

La Municipalidad de Miraflores definira y proporcionara en un plazo de diez (10) dias habiles, después de
la suscripcién del contrato, los formatos para la presentacion de la sustentacion de servicios, lo que sera
de obligatorio cumplimiento.

COH0 DE A3

& )
5

S ORLANDOD.

{5 SUNCIGN PmozA"-’
\& Suhge.ente
A

30

La Gerencia de Obras y Servicios Plblicos, emitira mensualmente la conformidad de la prestacion del
servicio, la cual se sustentara con el informe de conformidad expedido por la Subgerencia de Limpieza
Publica y Areas Verdes.

La Gerencia de Obras y Servicios Plblicos dispone de un plazo no mayor de diez (10) dias calendario
desde larecepcion delinforme mensual de servicio de limpieza piblica, para otorgar la conformidad de
prestacion delservicio.

5—.. m
=

x .REAW LEDN En el caso que el informe mensual de servicio de limpieza publica presente observaciones, la Subgerencia

k’ g ide Limpieza Publica y Areas Verdes debe comunicarlas a la empresa, quien dispondré de un plazo no
=

\%, VBT & menor de dos dias ni mayor de diez dias calendario, segun la complejidad de las observaciones, para

%
i 4ﬁm,,\|al(af

e subsanarlas. La Municipalidad no podra otorgar conformidad en tanto no se levanten todas las
observaciones realizadas al informe mensual del servicio de limpieza pablica emitido por el Contratista.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza mayor,
EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 39
de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los que se computan desde
la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

REQUISITOS PARA EL PAGO
El Contratista debera presentar la documentacion completa exigida en el TUO de Ley de Contrataciones
del Estado y su Reglamento, para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista.

La empresa deber4 adjuntar en el documento de medicion y valorizacion del servicio mensual los siguientes
documentos:

Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior

Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior

Copia del Pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

Copia de la documentacion que acredite el depésito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales correspondiente a los trabajadores que forman parte del servicio.

Pago del ultimo mes de servicio.

Copia de la documentacion que acredite el depdsito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores que forman parte del servicio, tanto del mes anterior como del
mes en que se realiza el Gltimo pago.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION.-
El plazo de ejecucion del presente contrato es de Mil noventa y cinco (1095) dias calendario, el mismo que
se computa desde el dia siguiente del perfeccionamiento del contrato

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO.-

. El presente contrato estd conformado por las bases integradas y la oferta ganadora, asi como los
2%\ documentos derivados del procedimiento del CONCURSO PUBLICO N°003-2019-CS/MM que establezcan
I obligaciones para las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS.-
EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional, solidaria,
irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA ENTIDAD, por los
conceptos, montos y vigencias siguientes:

= gg.“uatro mil seiscientos ochenta y uno con 94/100 Soles), a través de la Carta Fianza N° 92920-1, de fecha
\.H__,;dxmiaémfjf‘15 de noviembre de 2019, emitida por el Banco INTERBANK con vigencia hasta el 15 de Diciembre de
2022

#
4
R

! Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que debe
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CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION.-

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral 155.1
del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Gerencia de Obras y Servicios
Publicos sustentado en el informe de conformidad emitido por la Subgerencia de Limpieza Pablica y Areas
Verdes, a efectos de cumplir con lo dispuesto en la clausula cuarta del presente.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de diez (10) dias, dependiendo
de la complejidad o sofisticacion de la contratacion. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no
cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos

. 8 adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora
2 g desde el vencimiento del plazo para subsanar.
y %
?% Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
(e caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo
& “iﬁ considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de
= ;Q" atraso.
- i2 CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA -

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del
presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de
incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS.-

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley de Contrataciones del Estado
en concordancia con el articulo 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de tres (3) afios contado a partir de la conformidad
otorgada por LA ENTIDAD.

RS CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: PENALIDADES.-
/gég” Ao Si el CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,

3 PR . s . ;
IS .EEUARDﬁ:% ;%LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
T CORBEATALEDD Usiguiente formula:
1 e 5

@ Geren

i) &

% VBT & . - .
Ny Penalidad Diaria=0.10 x_Monto vigente

F x Plazo vigente en dias

Donde;

acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En
este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago
de gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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OTRAS PENALIDADES
TABLA DE PENALIDADES
GENERALES
. i9 PLAZO DE
) L)
Q B ITEM INCUMPLIMIENTOS % UIT APLICA SUBSANACION SUBSANACION
o
< =
O yiw :
Haje) Incumplimiento en la entrega de los
: o1
. gg";; 1 programas de los servicios y plan de 25 Por dia Entrega de Planes Al siguiente turno
= (g4 trabajo en los plazos establecidos Programas
@ oo No contar con uniformes adecuados por
ieg de acuerdo a los términos de . Utilizacién de i
L2
“{.: & % referencia, por parte del personal en &0 irabajador Uniforme Adecuado Al siguiente tumo
‘i':"?' ig la realizacién de actividades
el I Por el uso de uniformes deteriorados, Por
rotos, pérdida de color durante la : Entrega de Uniforme P
8 presentacién en la ejecucién de los 1w trabajador Adecuado Arsigdienteitums
servicios.
= Por hora o
Abandono de un vehiculo cargado con fraccién  (se
residuos sélidos, maleza yresiduos de : ; :
4 la construccién, en la via publica por| 10 thcr?mﬁs:ti Retiroixlel vehiculo T hora
mas de 2 horas. de abandano)
Incumplimiento en la presentacion de
las pélizas de seguro anual en laforma - Presentacion de -
8 y la fecha requeridas en el contrato. 100 Rr poliza Pélizas de Seguro Al sigulente tumo
Manejo de un vehiculo por un
6 conductor sin licencia de conducir o no 100 conzgétor corijiecrt‘;?laaﬁoﬁz; o 1 hera
contar con la categoria adecuada.
Efectuar actividades con equipos y Suministro de
Herramientas que no cumplen las Por equipo o equipos Yy o
? caracteristicas minimas previstas en =0 herramienta herramientas Al siguiente tume
los términos de referencia. adecuadas
g Utilizacion de cualquier vehiculo de los K aniica
% £ 8 | servicios para fines que no sean los 100 Por vehiculo | Cesacién del acto P
?‘L, VeB® &7 especificados en el contrato.
2 Agminigat " L .
“*fifﬁ“ o Utilizacion de un vehiculo sin la 50 Por vehilculo Reemplazo por 1 hora
debida autorizacion. vehiculo autorizado
Incumplimiento de los programas de i
10 | mantenimiento de los vehiculos y 100 Por vehiculo mar?tfeerﬁ:::;rnto Al sigpienteirng
DE 2 equipos.
7?0 5\
& oo
GADC ]
I %)
Z )
I woB°®
|
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Incumplimiento en el abastecimiento Dotar a personal con
de equipos de seguridad al personal, equipos de seguridad 1 hora
necesarios para cumplir con las
obligaciones de fa empresa. Los
11 equipos de seguridad comprenden 100 Por
aquellos implementos de seguridad trabajador
descritos en cada actividad del
servicio de limpieza publica de
acuerdo a lo expresamente sefialado
en los términos de referencia.
Incumplimiento en la asignacion ¢ -
12 | minima de personal de acuerdo a los 100 Por Asignacién de 1 hora
cargos establecidos para la prestacion trabajador personal minimo
delservicio.
Ejecucién de las actividades del P hard & No Aplica No Aplica
13 | servicio de limpieza publica fuera de 100 Veooisn
los horarios establecidos
. i3 Por realizar  actividades  con Suministro de
O 5 44 | herramientas o equipos que cuenten 95 Por equipo o heqmp_osg 1 hora
< = con desperfectos que alteren su herramienta Crramientas
@ 3 optima funcionalidad adecuadas
L) E Incumplimiento del horario de inicio P No Aplica No Aplica
: or hora o
E & 15 | del trabajo por parte del personal 50 franeit
ig ) ) raccién
Eﬁ_ 2 asignado a los servicios prestados
T o . o Abastecer a
T Incumplimiento en el abastecimiento vehiculos con 1 hora
E e de equipos de seguridad a los equipos de
’ 16 | vehiculos necesarios para cumplircon 50 Por vehiculo seguridad
las obligaciones de la empresa
(conos, paletas de seguridad, etc.).
17 | Incumplimiento de las rutas 50 Por vehiculo  |Correccién para seguirla | A lo mas 1 hora
establecidas de los servicios ruta establecida comunicado
Incumplimiento en el mantenimiento y - Efeg:tular Al'siguiente turmo
w0 DE if; 18 | limpieza de los vehiculos y equipos de 50 Pordia _mantenimisnto y
Qg)" % i mivemlbnts detectado | limpieza a equipos o
& ) e vehiculos
S ¢ DOD. No permitir el acceso a sus No Aplica No Aplica
= gUNCIONESPINOZA instalaciones y relleno sanitario, at Por
¥ enle 2 2 ! .
% ubgere / g 19 | personal supervisor y fiscalizador de 100 ocurrencia
S \V° 7 @q"& la Subgerencia de Mantenimiento detectada
% pgisieas S Urbano.
Incumplimiento del marco normativo No Aplica 3 dias
existente, sefialado en los términos de
referencia. Se precisa que se refiere al
incumplimiento de requisitos Legales
20 previstos en los Términos de 500 Por infraccién
Referencia, los cuales deberan estar normativa
vigentes durante la  ejecucion
contractual, cuyos incumplimientos no
- se encuentran
2 5 previstos en otras penalidades.
@ i
%, VB & CONDUCTA DEL PERSONAL
\ff.- mi-‘isue_‘ff/
- ITEM INCUMPLIMIENTOS % UIT APLICA
Por No Aplica No Aplica
Solicitud de propinas 20 ocurrencia
detectada
Cambio de vestimenta en la via 20 Per No Aplica No Aplica
publica. ocurrencia
detectada
Por No Aplica No Aplica
No uso del fotocheck 30 trabajador
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Agredir verbal o fisicamente at plblico No Aplica No Aplica
en general, conductas que atenten
contra la moral y las buenas
costumbres de los transelntes Por
24 |(Miccionar en la via publica, 50 ocurrencia
cambiarse el uniforme en la via detectada
publica, dirigirse a los vecinos con
lenguaje soez o atentando ladignidad
de las personas)..
Uso inapropiado de los equipos de P No Aplica No Aplica
; 5 : or
25 |Seguridad y de proteccién, asignado 10 trabajador
al personal'.
En el caso de algun chofer o ayudante Cambio de personal 1 hora
de camion compactador, exceda los
limites permisibles, del grado de 100 Por
26  alcohol. Se precisa que la presente ocurrencia
penalidad corresponde a laEPS, por detectada
no supervisar y controlar el estadode
sobriedad de su personal.
RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS, LIMPIEZA, LAVADO Y
MANTENIMIENTO DEL MOBILIARIO URBANO.
ITEM INCUMPLIMIENTOS % UIT APLICA
. Reposicion de 1 dia
Mantener recipientes ylo contenedor o
contenedores de residuos sdlidos Por recipiente recipiente
27 | dafiados, por mal manejo del personal 20 o contenedor
g de la empresa, al momento de realizar danado
el servicio.
Incinerar residuos sdlidos en la via Por Cesacion del Acto 15 minutos
28 | publica, parques, jardines y en 30 ocurrencia
terrenos sin construir detectada
Por el transporte de residuos sélidos Por No Aplica No Aplica
29 | por rutas no autorizadas por la 80 ocurrencia
Municipalidad provincial. detectada
. - por Traslado a 1 hora
35 | Vanspote de reskiuos sdlides; & 100 ocurrencia Disposicion Final
disposiciones finales no autorizadas detectada Autorizada
La segregacién de residuos solidosen Por No Aplica No Aplica
31 | cualquiera de las fases del proceso de 100 ocurrencia
limpieza publica detectada
Operacion de centros de acopio de Por Recoleccidon de 1 hora
32 |residuos solidos segregados sin 100 ocurrencia residuos segregados
autorizacién detectada
Efectuar el lavade de los POE Efectuar el lavado Al siguiente turno
contenedores de residuos y del .
33 | mobiliario urbano (papeletas urbanas 10 gcurrencla
y caninas, etc), dejando residuos en etectada
estos.
5 Abandonar por mas de 2 horas en la Recojo de equipos, 1 hora
;}, via plblica equipos, materiales, Por materiales y/o
4 34 |herramientas y suministros 30 ocurrencia herramientas
empleados y provenientes de los detectada
servicios de limpieza publica.
Aumentar de manera indebida o Retiro de elementos 1 hora
artificial el peso de la basura (gjemplo: Por unidad que incrementan el
35 |recoger desmonte, mojar la basura, 300 detectada peso
modificar el peso neto del vehiculo,
etc.).
Comercializar 0 permitir la Por Cesacién del acto 1 hora
36 |comercializacién de residuos sdlidos 100 ocurrencia
sin autorizacion de la Municipalidad. detectada
Incumplimiento al no dejar las areas Limpieza de area de 2 horas
de recoleccion de residuos en Por recoleccién
37 |condiciones de limpieza y orden 10 ocurrencia
después de la recoleccion (restos de detectada
residuos).

BARRIDO DE CALLES, PARQUES Y PLAZAS.

Pagina 7 de 15




LTI L

S.AC.
‘ing. Diegg/Soria Dali'Grso

Hetra

MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

CONCURSO PUUBLICO N° 003-2019-CS/MM i
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PU

[ CONTRATO N ° 039 -20194|

BLICA PARA EL DISTRITO DE MIRAFLORES™

Residuos

ﬂTEM INCUMPLIMIENTOS % UIT APLICA
Por ruta Recoleccién de No Aplica
Mantener expuestas en la via publica detectada (se bolsas de barrido.
38  bolsas de barrido de calles y parques 10 aplica luego
por mas de 2 horas'. delas 2
horas)
Efectuar el barrido de callesy parques Barrido de area 2 horas
) A Por ruta
39 en forma deficiente, dejando restos de 30 detectada J

e

% Ny
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MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES
CONCURSO PUUBLICO N° 003-2019-C5/MM .
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA PARA EL DISTRITO DE MIRAFLORES™

PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENALIDADES
DISTINTAS A LA PENALIDAD POR MORA
OBJETO.

Establecer disposiciones de cardcter uniforme con el propdsito de regular el proceso interno de toma
de decisiones por parte de las Instancias competentes de LA MUNICIPALIDAD en los
procedimientos a su cargo referidos a la aplicacion de penalidades, distintas a la penalidad por mora,
en la ejecucion de la prestacion del servicio de Limpieza Pdblica en el Distrito de Miraflores.

GENERALIDADES.

La penalidad es el mecanismo pactado por las partes (en este caso LA MUNICIPALIDAD v EL
CONTRATISTA), en el ejercicio de su autonomla, que busca garantizar el cumplimiento de una
determinada obligacién, imponiendo el pago de un monto indemnizatorio a favor de la parte
contractual que se ve afectada por el incumplimiento de su contraparte.

Q
-
¢

.
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penalidades establecidas en la Tabla de Penalidades contemplada en el contrato, debe cumplir i
generalmente la labor de “determinacion”, fa cual supone que LA MUNICIPALIDAD debe, a través
de sus érganos competentes, realizar las actuaciones administrativas internas que le permitan
identificar el incumplimiento de la obligacién de EL CONTRATISTA, pasible de ser penalizada
contractualmente y determinar el monto que correspende pagar, de manera previa z la "aplicacion
de penalidades" a través de la emisién del acto administrativo.

2

o}

'} )

"é Cuando LA MUNICIPALIDAD emite el acto administrativo por el cual “determina” y "aplica” las
W

&

ing. Diego
AL

etra

La finalidad de la penalidad no es castigar a EL CONTRATISTA con descuentos, sino lograr que la
prestacidn del serviclo se realice de manera eficiente, cumpliendo con todes los requisitos y
especificaciones requeridas por LA MUNICIPALIDAD.

ALCANCE.

El presente procedimiento es de obligaterio cumplimiento para todas las Gerencias y Subgerencia
de LA MUNICIPALIDAD que participan en la verificacion del cumplimiento de las obligaciones de la
prestacién del servicio contratado, asi como en los procedimientos 2 su cargo referidos a la
aplicacion de penalidades a EL CONTRATISTA, previstos expresamente en el Contrato de Limpieza
Publica en el distritc de Miraflores.

DEFINICIONES.

« Impugnacion; Solicitar la nulidad de una decision oponiendo razones que demuestren que
es injusta o ilegal, o que no ha seguido los trémites reglamentados.

, o Observacion: Inconveniente que se ve o se hace sabre una cosa o servicio.
¢ Penalidad: Cualquier sancidn que pueden imponer las leyes y contratos.
+ Procedimiento: Método o medo de tramitar o ejecutar una cosa.
- « Subsanacién: Poner remedio a una falta cometida o un dafio causado.
- '\.5&0 DE pym
‘-.?\,' 39_/? v
G = APLICACION.
g ™ E =
'S 1ng EDUNRDOE. )
2 CORREATALLECUS LA MUNICIPALIDAD zplicara el presente procedimienio, solo si EL CONTRATISTA no cumple con

; Gerentd ] } subsanar, dentro de los plazos establecidos en la Tabla de Penalidades, contenida en el contrato
de prestacién del servicio, los incumplimientos que el supervisor designado por LA
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MUNICIPALIDAD, para verificar el fiel cumnplimiento del contrato, pueda determinar antes, durante y
después de la prestacion diaria del servicio de Limpieza Publica en el distrito de Miraflores.

LA MUNICIPALIDAD aplicara el presente procedimiente, de forma automatica, a aquellos
incumplimientos que no son pasibles de subsanacion por parte de EL CONTRATISTA.

DISPOSICIONES GENERALES.

a) Aplicacion supletoria del Procedimiento.
El presente procedimiento se aplica de manera supletoria 2 lo establecido en el contrato de
prestacién del servicio en los que se hayan previsto procedimientos & cargo de LA
to MUNICIPALIDAD respecto a la aplicacion de penalidades, estableciendo plazos para la
2 actuacién oportuna y célere de las éreas supervisoras, asl como los criterios necesarios para
la oportuna y adecuada aplicacién de las penalidades. *

b) Principios aplicables a la imposicién de penalidades por parte de LA MUNICIPALIDAD.
! Los siguientes principios son aplicables para la aplicacion de penalidades EL
CONTRATISTA. Estos principios tienen caracter enunciativo y no taxativo:

¥ Principio de obligatoriedad del Contrato. - Conforme a lo dispuesto por |z Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, corresponde a LA MUNICIPALIDAD
supervisar el contrato de Limpieza Plblica en el distrito de Miraflores, suscrito con EL
CONTRATISTA teniendo en consideracion que los contratos son obligatorios en cuanto
se haya expresado en ellos y que deben ejecutarse seglin las reglas de la buenafeyla
comun intencion de las Partes. En este sentido, lo dispuesto en el Contrato prevalecera
sobre cuzlquier disposicion de la presente metodologia que se oponga & lo establecido
en el mismo.

v Principio de Predictibilidad. - LA MUNICIPALIDAD deberd brindar a EL
CONTRATISTA, informacion veraz, completa y confiable durante la ejecucién del
R DE contrato y del procedimiente de aplicacién de penalidades, de modo tal que & su inicio,
20 DE gom y : :
orD DE Ayg EL CONTRATISTA pueda tener una conciencia bastante certera de cudl sera el
resultado final que se obtendré.

v Principio de Transparencia. - LA MUNICIPALIDAD vela por la adecuada transparencia

en su gestion y en la toma de decisiones de cualquiera de sus Grganos, asi como en el
' desarrollo de sus funciones. Toda decisién de cualquier érgano de LA MUNICIPALIDAD
v,; 5., {‘j debe ser debidamente motivada y adoptarse de tal manera que los criterios a utilizarse

3 0 sean conocidos y predecibles.
‘*ffﬂnimﬁraﬁ.‘«/ idos:y preceelaies
p DISPOSICIONES ESPECIFICAS.
a) Disposiciones para la aplicacion de penalidades.
. ,»6—‘5?1;_\ 1. LA MUNICIPALIDAD realizars diariamente latarea de supervision del servicio, mediante °
Len "'?4,? inspecciones de campo en las diferentes etapas de ejecucion del servicio, a cargo dela

Subgerencia de Limpieza PUblica y Areas Verdes.

Los incumplimientos que son pasibles de penalidades y en los que debera incurrir EL
CONTRATISTA para ser pasible de sancion, estén definidos en la Tabla de Penalidades
del contrato de servicio, la cual forma parte integrante del presente procedimiento.

Las penalidades se aplican del siguiente modo:
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a) La aplicacion “POR OCURRENCIA DETECTADA" se refiere a que seran
observables, contabilizados y sancionadas todas las deficiencias que se
presentan durante el dia.

Durante las actividades de supervision diarias, en sus distintas modalidades,
programadas en el Plan de Supervisién o efectuadas de cualguier otra forma sobre la
base de |a informacion que remita al area a carga de la supervisién, el supervisor de LA .
MUNICIPALIDAD, In Situ, informara al supervisor designado por EL CONTRATISTA,
los hechos que configurarfan incumplimiento contractual que pusden generar la
aplicacion de penalidades, para que dentro del plazo establecido en la Tabla de
Penalidades, sean subsanados, aplicando la subsanacion sefialada en la referida Tabla.
EL CONTRATISTA esta obligado a subsanar el incumplimiento.

El encargado de la supervisin de LA MUNICIPALIDAD, es el responsable del
seguimiento de la subsanacién de los incumplimientos detectados durante el servicio
diario y deber llevar el control utilizando las herramientas que crea necesarias.

El encargado de la supervisién por parte de LA MUNICIPALIDAD, registrara, en caso
se produjeran, en un parte de ocurrencias, jos incumplimientos detectados que no hayan
sido subsanados por EL CONTRATISTA, detallando los componentes del mismo. Al
término del servicio el supervisor de LA MUNICIPALIDAD y el supervisor de EL
CONTRATISTA firmaran el parte de ocurrencia; Asf también, se consignara la fecha &
la que corresponde el parte.

Una copia del parte de ocurrencia sera entregada dentro de las 24 horas de ocurrida la
observacién y, en dias no laborables en el primer dia til siguiente, al representante de
LA MUNICIPALIDAD (Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes), mediante
informe de incumplimiento y otra 2 EL CONTRATISTA, a través de su supervisor.

El informe de incumplimiento, emitide por el Supervisor de LA MUNICIPALIDAD debera
contar el sustento respectivo (medios probatarios) y debera ser elevado a la Subgerencia
de Limpieza Publica y Areas Verdes, dentro del plazo sefizlado en el numeral anterior,
la cual se pronunciara, dentrc de los dos (02) dias habiles siguientes de haber
recepcionado el informe de incumplimiento, sobre la calificaciéon  del mismo,
determinando si corresponde la aplicacion de una penalidad y, de ser el caso, el monto
de la penalidad que seria aplicable, de acuerdo a las condiciones y términos previstos
explicitamente en el Contrato. El pronunciamiento debera ser reportado a EL
CONTRATISTA, por cualquier tipo de medio de comunicacién escrita, a través de su
mesa de partes, dentro de los dos (02) dias habiles siguientes de su emision, para
efectos de recibir el descargo correspondiente,

En aquellos casos en los cuales la Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes
requiera informacién adicional a fin de determinar la existencia de un presunto
incumplimiento, la solicitard al supervisor del servicio, indicandole el plazo respectivo
para su absolucion, el cual no puede exceder los dos (02) dias habiles, con fa finalidad
de obtener la informacién que resulte necesaria para una mejor toma de decisiones. Esta
solicitud congela, temporalmente el plazo establecido en el numeral anterior.

. EL CONTRATISTA esta obligado a la presentacian de los descargos correspondientes.

Los descargos, fundamentados, deberan ser presentados ante la Subgerencia de
Limpieza Pablica y Areas Verdes dentro de los dos (02) dias habiles siguientes a lafecha
de reportado el pronunciamiento de apficacion de la penalidad.
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. 41. Si EL CONTRATISTA, no cumple con presentar los descargos correspondientes, se *
dara por tacita su sceptacion a la aplicacion de la penalidad.

12, La Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes revisara y evaluara los descargos

presentados por EL CONTRATISTA y emitira informe definitivo a los dos (02) dias

. siguientes de presentados los descargos sustentados y fundamentados. E! informe
definitivo debera ser reportado a EL CONTRATISTA, por cualquier tipo de medio de

comunicacion escrita a fravés de su mesa de partes, al dfa siguiente habil de su emisién.

as s.AC.
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13, La aplicacién de las penalidades a los incumplimientos determinados por LA
MUNICIPALIDAD, que hayan quedado firmes administrativamente, seran cuantificadas
mensualmente en Soles y, su valorizacion final serd reportada a EL CONTRATISTA, por
cualquier tipo de medio de comunicacién escrita, a través de su mesa de partes, dentro
de los primeros cinco (05) dias Utiles del mes siguiente, para ser deducida de la factura
del mes a la que pertenecen las penalidades. Esta deduccion también deberé ser
reflejada en la conformidad del servicio que emitira la Subgerencia de Limpieza Publica
y Areas Verdes.

a0

seservrren
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14, El monto de la penalidad se determinara segin el valor de la Unidad Impositiva Tributaria
(UIT) tal como se define en el contrato de servicio. En caso que éste no establezea cudl
es el valor de la UIT aplicable para determinar el monto de la penalidad, la UIT que debe
ser considerada, es aquella que esté vigente a la fecha en que se incurrié o se inicid el |
' incumplimiento que motiva la imposicién de la penalidad,

15, Si dentro de los plazos establecidos la Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes
no emitiera informe definitivo sobre la aplicacién de la penalidad y la evaluacion de los
descargos presentados, se entenderd, de forma técita, que no procede la aplicacién de
la penalidad solicitada por el supervisor de LA MUNICIPALIDAD.

b) Disposiciones en materia de impugnacién de penalidades.
1. EL CONTRATISTA podra impugnar la penalidad impuesta por la Subgerencia de
Limpieza, Parques y Jardines.

2. EL CONTRATISTA no podra solicitar impugnacion de aquellas penalidades aplicadas
por la Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes a las cuales no ha presentado
¢l descargo correspondiente, pues estas han quedado firmes administrativamente.

penalidad emitido por la Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes, sefialados
en el numeral 10 del literal @) de las DISPOSICIONES ESPECIFICAS.

v,
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IR 3. En estaetapa no se pueden presentar descargos al pronunciamiento de aplicacion de l2
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ATETREDD ) 4. El plazo para que EL CONTRATISTA interponga recurso de impugnacion sera dentro
de los dos (02) dias habiles siguientes de haber reclbido el informe definitivo de la

£/ aplicacién de la penalidad por parte de la Subgerencia de Limpieza Plblica y Areas
vepe &7 Verdes.

o
N . Laimpugnacién, la cual debe ser debidamente sustentada y fundamentada, debera ser
dirigida 2 la Gerencia de Obras y Servicios Publicos, la cual, dentro de los dos (02) dias
habiles siguientes de recibida la solicitud de impugnacion, resolvera, conira las
penalidades que se hallan impuesto a EL CONTRATISTA.
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8. En aguellos casos en los cuales la Gerencia de Obras y Senvicios Publicos requiera
v informacidn adicional a fin de resolver el recurse impugnativo, la solicitaré a la
Subgerencia de Limpieza Plblica y Areas Verdes, ctorgandole un plazo no menor de
dos (02) dias habiles para su absolucion, con la finalidad de obtener la informacién que
resulte necesaria, para una mejor toma de decisiones. Esta solicitud congela,
temporalmente, el plazo del numeral anterior.

Si dentro de los plazos establecidos LA MUNICIPALIDAD no emitiera resolucion sobre
la impugnacion presentada se entendera, de forma tacita, que la solicitud es favorable a
EL CONTRATISTA,

Banssreraerionnan

Dall'Grso
=

S SAC,
APDDERADO

¢) Disposiciones para el cobro de penalidades.

1. En el caso EL CONTRATISTA no haya presentado los descargos sefialados en el
numeral 10 del literal &) de la DISPOSICIONES GENERALES, dentro del plazo
establecido en el presente procedimiento, Ia Subgerencia de Limpieza Publica y Areas
Verdes, dara por consentida la aplicacion de la penalidad y que esta ha quedado firme
administrativamente, emitiendo los documentos de conformidad en los cuales se refleje
los descuentos respectivos, los cuales, cumpliendo con los tramites documentarios «
respectivos, serén ejecutados por la Sugerencia de Tesoreria de la Gerencia de
Administracion, al efectuar el pago de liquidacién del mes.

Ietram

2. En el caso EL CONTRATISTA no haya presentado impugnacion al informe definitivo de
aplicacién de la penalidad, dentro del plazo establecido en el presente procedimiento, la
Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes, dara por consentida la aplicacién de
la penalidad y que esta ha quedado firme administrativamente, emitisndo los
documentos de conformidad en los cuales se refigje los descuentos respectivos, los
cuales, cumpliendo con los tramites documenta rios respectivos, seran ejecutados por el
Area de Tesoreria de la Gerencia de Administracién y Finanzas, al efectuar el pago de
liquidacién del mes.

RESPONSABILIDADES.

La Subgerencia de Limpieza Publica 'y Areas Verdes y la Gerencia de Obras y Servicios Publicos y
son las areas responsables de verificar el cumplimiento de la presente metodologia, en el ambito de
sus competencias y de respetar los plazos contemplados.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL UNICA.

La Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes lleva un registro de las penalidades impuestas
a2 EL CONTRATISTA para su correspondiente control de pagos.

g ;i y
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Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta 0 del pago final, seglin corresponda; o si fuera
necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.
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Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del contrato vigente, 0 de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO -

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo 32y
articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De darse el caso,
LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES.-

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los dafios
y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente; salvo se produzca lo establecido
en el primer parrafo de la clausula quinta del presente contrato.

{22 Ello no obsta la aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho
£ incumplimiento diere lugar, en el caso que estas correspondan.

o sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCIGON.-

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores 0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general,
cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

ing. Diego Foria Dall Orso

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o
Z\indirectamente 0 a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los organos de
bdministracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las
que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta licita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar
/3 medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para gvitar los referidos actos o practicas.
7

T
P i N , ,
/2 £ ‘Z\CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO.-

1% Gere-r;téfw‘g’ﬁélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, en las
% . &/directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resuite aplicable, seran de aplicacion
g ‘B s> supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil Vigente, cuando corresponda, y demas normas de

7 iy .
Sl big derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS.-
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante

Ejalquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias dentro del
nfazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de
caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224° del Reglamento de la Ley de
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Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre
ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden
ser sometidas a arbitraje.

E| Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su
notificacién, segtn lo previsto en el numeral 4521 del articulo 45° del Texto Unico Ordenado de laLey de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA.-
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica asumiendo con todos los
gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL -
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante la
ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD ; Av. Larco N° 400 —Distrito de Miraflores — Lima -Lima
DOMICILIO DEL CONTRATISTA: Av. Tomas Marsano N° 2813, Piso 8, Urb. Higuereta, Distrito
de Santiago de Surco — Lima - Lima

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra parte,
formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes lo firman por
duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de Miraflores a los veintiséis (26) dias del Mes de noviembre
del 2019.

@ ﬁﬁﬁfmumgmum E MIRAFLORES
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oo 2512

Pagina 15 de 15



