\Qﬁ?LOQF

2
CIUDAD g HEROICA

MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

ACUERDO DE CONCEJO N° 0 1 8 -2023/MM
Miraflores, 17 MAR. 2023

Vistos, en la Sesion Extraordinaria de Concejo de fecha 17 de marzo de 2023, el Dictamen N° 007-
2023/MM de fecha 10 de marzo de 2023, emitido por la Comision de Asuntos Juridicos; el Informe
N 010-2023-GCIlI/MM de fecha 10 de marzo del 2023, emitido por la Gerencia de Comunicaciones
e Imagen Institucional; el Memorandum N° 417-2023-GM/MM de fecha 10 de marzo de 2023;
emitido por la Gerencia Municipal, el Proveido N® 009-2023-SG/MM de 10 de marzo de 2023, emitido
por la Secretaria General, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Perd y modificatorias, en concordancia con el
articulo 1l del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades, establece que las
municipalidades son d6rganos de gobierno local que gozan de autonomia politica, econémica y
administrativa en los asuntos de su competencia y que dicha autonomia radica en la facultad de
ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico
vigente;

Que, el articulo 54° de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades y modificatorias, estipula,
entre otros aspectos, que fenecido el ejercicio presupuestal, bajo responsabilidad del Gerente
Municipal o quien haga sus veces, se presenta la Memoria Anual, documento que debe ser aprobado
por el Concejo Municipal;

Que, de acuerdo al numeral 17 del articulo 9° de la mencionada ley organica, es atribucion del
Concejo Municipal aprobar el balance y la Memoria. Del mismo modo el numeral 11 del articulo 20°
de la referida norma, establece que es atribucion del alcalde: “Someter a aprobacion del concejo
municipal, dentro del primer trimestre del ejercicio presupuestal siguiente y bajo responsabilidad, el
balance general y la memoria del ejercicio econdémico fenecido”;

Que, la Memoria Institucional de la Municipalidad de Miraflores 2022, es un Documento Técnico de
informacion sistematizada con contenido claro, conciso y de facil comprension, que comprende un
resumen de las principales acciones, logros y actividades y referencia algunos aspectos vinculados
a la Ejecucion Presupuestal y Estado Situacional Financiero y de Gestion al 31 de diciembre del
2022, que como gestion se alcanzé a través de cada una de las Unidades y Oficinas tomando como
referencia los aspectos mas significativos, siempre enmarcados en los objetivos estratégicos de la
entidad;

Que, mediante Resolucion de Gerencia Municipal N° 033-2012-GM/MM de fecha 09 de marzo del
2012 se aprobo la Directiva N° 003-2012-GM/MM denominada “Formulacién y aprobacion de la
Memoria Anual de la Municipalidad de Miraflores”;

Que, mediante el Informe N° 010-2023-GCII/MM del Gerencia de Comunicaciones e Imagen
Institucional remite a la Gerencia Municipal la Memoria Anual Institucional 2022, de acuerdo a los
lineamientos contenidos en la Directiva N° 003-2012-GM/MM “Formulacién y aprobacién de la
Memoria Anual de la Municipalidad de Miraflores”; la misma que cuenta con los vistos y conformidad
de la Gerencia de Planificacion y Presupuesto en su condicion de 6rgano de asesoramiento técnico
normativo y de la Gerencia de Asesoria Juridica en su condicién de érgano de asesoramiento legal;

Que, mediante el Memorandum N° 417-2023-GM/MM, la Gerencia Municipal, de acuerdo a lo
establecido en el inciso ¢) del articulo 16° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Municipalidad Distrital de Miraflores, propone a la Alta Direccion la memoria anual de la
municipalidad conforme a las normas establecidas de la materia;
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Estando al Dictamen N° 007-2023/MM de la Comision de Asuntos Juridicos y demas actuados,
contando con los vistos de la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional, la Gerencia de
Planificacién y Presupuesto, la Gerencia de Asesoria Juridica y la conformidad de Gerencia
Municipal y en virtud de las facultades conferidas en los articulos 39° y 41° de la Ley N° 27972, Ley
Organica de Municipalidades, el Concejo Municipal, luego del debate correspondiente, por
UNANIMIDAD y con la dispensa del tramite lectura y aprobacion del acta, adopt6 el siguiente:

ACUERDO:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR |a Memoria Anual de la Municipalidad Distrital de Miraflores
correspondiente al ejercicio 2022 de conformidad con las normas vigentes sobre la materia, la misma
que, como Anexo, forma parte integrante del presente Acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Gerencia Municipal coordine y disponga la presentacion
de la Memoria Anual de la Municipalidad de Miraflores ante las entidades correspondientes y dentro
del plazo legal establecido.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Gerencia Municipal, la Gerencia de Administracion y
Finanzas, la Gerencia de Planificacion y Presupuesto y la Gerencia de Comunicaciones e Imagen
Institucional el cumplimiento del presente acuerdo de concejo, conforme al ambito de sus
competencias.

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR a la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional, la
publicacion del presente dispositivo en el portal institucional de la Municipalidad Distrital de
Miraflores (www.miraflores.gob.pe).

Registrese, comuniquese y cumplase.

Secretaria General
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\ \ Capitulo I: ANTECEDENTES

En la Republica existian los departamentos y provincias. Los distritos se crean, pos-
teriormente, durante el régimen de Simoén Bolivar. Es en 1834, segun lo recogido por
Tarazona en su Guia de Forasteros del Per(, que se menciona a los distritos.

Seguin la opinién censal del ingeniero Carlos P Jiménez (1931) Miraflores, en la época
virreinal y comienzos de la Republica, pertenecié a Magdalena. Aparecié con el titulo
juridico y politico, por primera vez, en el censo general de 1850 (sin ley general que
le otorgara ese status). Su categorfa polftica-administrativa fue establecida por ley, el
02 de enero de 1857 (fecha oficial de fundacién), que dicté la Convencién Nacional y
promulgé el Presidente Provisorio, Ramén Castilla. Porque era menester crear las pri-
meras municipalidades establecidas por la Carta Magna (1856) en toda la Republica.
El distrito de Miraflores fue creado en paralelo a otras cinco jurisdicciones.

Las culturas Lima, Wari e Ychsma habitaron estas tierras, siglos atrds, con la magni-
fica piramide trunca Pucllana como testigo milenario. Siglos después, Miraflores es
una gran urbe, moderna, que ofrece servicios de calidad y mira al futuro con optimis-
mo desde su vanguardista proyeccion.

Sus calles, plazas y parques son espacios que adn conjugan la arquitectura de las
distintas etapas de su discurrir histérico. Los tipicos ranchitos del Miraflores balneario,
al lado de modernos edificios, son prueba de ello. O los adobes de Pucllana, que pa-
recieran ser replicados en versién de piezas de cristal que cubren grandes estructuras
metalicas hacia el cielo, también,

Pucllana, el gran centro ceremonial y administrativo precolombino, dominaba la cul-
tura Lima de entonces. La mal entendida modemidad fragmentd su extension y hoy
conservamos cinco de las 15 hectéreas que, entonces, comprendia el complejo. Mi-
raflores es el Unico municipio del Perl que administra un vestigio arqueolégico. Un
modelo de gestidn que hace de Pucllana un proyecto arqueoldgico auto sostenible.
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iraflores es un destino turistico, nacional e internacional, por excelencia. Al Centro
&/Ceremonial Pucllana hay que sumar el Monumento Nacional y Santuario Patriético de
Lima Reducto N° 2, en el que los Batallones del Ejército de Reserva de Lima formado
por civiles, en apoyo a las fuerzas militares regulares, defendieron nuestra patria el
15 de enero de 1881, durante la Guerra del Guano vy el Salitre, con el vecino Chile.
También, la emblematica Sala Luis Mirdé Quesada Garland, al lado del Palacio Muni-
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Ribeyro, Mario Vargas Llosa, Raul Porras Barrenechea, Antonio Cisneros, Pedro Pau-
let, Julio César Te lo, entre otros vecinos notables. Una ciudad que ofrece lo mejor de
nuestra cultura y nuestra historia a peruanos y extranjeros.

No podemos dejar de mencionar las ocho playas, en los cinco kilometros de litoral
miraflorino, no solo ideales para el solaz sino, también, para la préctica del surf. De
sus olas han nacido campeones, nacionales e internacionales, de este deporte.

Sobre la franja costera se extienden los malecones con vista al Océano Pacifico, Uni-
cos en nuestro ccntinente. Destacan en ellos el Faro de La Marina, los parques Maria
Reiche, del Amor y Miguel Grau. Son propicios para el disfrute familiar, el desarrolio
de actividades deportivas y recreativas. Miraflores mira al mar.

Miraflores no es solo orgullo de los miraflorinos. Lo es, también, de todos los perua-
nos que la visitan y recorren. Miraflores, un distrito a la vanguardia que avanza apos-
tando por el futuro.




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES




MUNICIPA_IDAD DE MIRAFLORES

AP Lo

LA MUNICIPALIDAD

SNl R @ REARTFR | O T @O IR ED G0 FN@ D




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

\ \ capitulo li: LA MUNICIPALIDAD
2.1. Relacién de autoridades

Alcalde
Luis Alfonso Molina Arles

Regidores

“» Jorge Augusto De Albertis Gonzélez Del Riego
-» Oscar Jonathan Chang Rios

~=» Jorge Mario Gurmendi De La Fuente

< Flavia Jimena Ramos Esquen

=» César Augusto Gutiérrez Sulca

= Jorge D'acunha Cuervas

# Alfredo Arcadio Lozada Bonilla

=» Javier Alfredo Garrués Durand

= Ysalas Yrigoyen Saenz
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APELLIDOS
Y NOMBRES

1 GERENCIA MUNICIPAL GERENTE MUNICIPAL
_ ROMERO VIDAL
) GAB NETE JEFE DE GABINETE ALVARG MAXIMO
VILLEGAS VASQUEZ
SECRETARIA GENERAL JESSICA PATRICIA
RESPONSABLE , ,
DE SEPARACION OBREGON RONDAN
: CONVENCIONAL Y DELIA MARGARITA
3 SECRETAR A GENERAL SORCIO
RESPONSABLE DE ,
ADMINISTRACION HORVATH RAMIREZ
DOCUMENTARIAY GEORGE JULIO
ARCHIVO
X PROCURADURIA PUBLICA | PROCURADOR PUBLICO HERNANDEZ NAVARRETE
MUNECIPAL MUNICIPAL PEDRO DIONISIO
GERENCIA DE GERENTE DE BRIGNETI GOYTIZOLO
PARTICIPACION VECINAL | PARTICIPACION VECINAL RENZO CARLOS
GEREN L CORREA TALLEDO
ADMINISTRACION EDUARDO ENRIQUE
Y FINANZAS
SUBGERENTE DE CASAVERDE MENDEZ
RECURSOS HUMANOS MARITZA CECILIA
GERENCIA DE SUBGERENTE DE ;
ADMINISTRACION LOGISTICA Y CONTROL Nﬁgg{ﬁ%ﬁg\g&
Y FINANZAS PATRIMONIAL
RESPONSABLE DE MELENDEZ YPARRAGUIRRE
CONTROL PATRIMONIAL JOSE OCTAVIO
SUBGERENTE DE ARANA ESTRADA
CONTABILIDAD Y VICTOR JAVIER
FINANZAS
GERENCIA DE SISTEMAS | GERENTE DE SISTEMAS TUME LEDESMA

Y TECNOLOGIA DE LA
INFORMAGION

Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

OTTONIEL WALDIR
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APELLIDOS

GERENCIA it
RESPONSABLE DE R i T
PROGRAMACION E NEREYA CAROLINA
INVERSIONES
GERENTE DE
GERENCIA DE PLANIFICACION Y “}%ﬂ'@ﬁé@%ﬁ‘\
8 PLANIFICACION PRESUPUESTO 7
Y PRESUPUESTO P ———
REVOREDO MOROTE
RACIONALIZACION Y EVA RAQUEL
ESTADISTICA
SUBGERENTE DE MEGO OTOYA
PRESUPUESTO HUGO EDUARDO
o | GERENCIA DE ASESORIA| GERENTE DE ASESORIA PALOMINO MARQUEZ
JURIDICA JURIDICA ANDRES AUGUSTO
GERENTE DE CABALLERO ESTELA
ADMINISTRACION MARIA DEL PILAR
TRIBUTARIA
SUBGERENTE DE SORIA CHUQUILIN
GERENGIA DE RECAUDACION ERIK RONALD
10 ADMINISTRACION
TRIBUTARIA A VILLARROEL NURIEZ
FISCALIZACION il el
TRIBUTARIA
SUBGERENTE DE REGISTRO|  CALDERON VALENZUELA
Y ORIENTACION TRIBUTARIA WILFREDO JHON
GERENTE DE FUENTES VERA
AUTORIZACION Y CONTROL JULIO ANTONIO
SUBGERENTE DE GUERRERO DE FREYRE
COMERCIALIZACION OLGA SONIA
SUBGERENTE DE RAMOS CORAL
SERENGI DE FISCALIZACION Y CONTROL RAUL ABEL
11 AUTORIZACION ;
Y CONTROL SUBGERENTE DE LICENCIA PORTOCARRERO DIAZ
DE EDIFACIONES PRIVADAS DAVID EDWIN
SUBGERENTE DE LICENGIA PEREDO ARENAS
DE EDIFACIONES PRIVADAS KATHERINA ISABEL
SUBGERENTE DE GESTION CASSARETO LA TORRE
DEL RIESGO DE DESASTRES MARIO CARLOS

F - A
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RELACION DE FUNCIONARIOS - ANO 2022
1 APELLIDOS
Y NOMBRES

FERNANDEZ GONZALES
RUTH MERY

GERENCIA

GERENTE DE DESARROLLO

URBANQ Y MEDIO AMBIENTE

MONTES TUPPIA
KATHERINE

GERENCIA DE
DES
AR SUBGERENTE DE
DESARROLLO AMBIENTAL
ALBUJAR MESTA

12 | URBANO Y MEDIO
AMBIENTE
DAVID FERNANDO

SUBGERENTE DE CATASTRO
MONSALVE ARROSPIDE
ANTONIO RAMON

GERENTE DE OBRAS Y
SERVICIOS PUBLICOS
GERENCIA :
13| DEOBRASY SUBGERENTE DE OBRAS PALOMINO GALVAN
SERVICIOS PUBLICAS CESAR AUGUSTO
PUBLICOS
SUBGERENTE DE LIMPIEZA BENITES CERNA
PUBLICA Y AREAS VERDES CARLOS ENRIQUE
GERENCIA DE SEGURIDAD MIRANDA MIFELIN
CIUDADANA ABDUL MARTIN
GERENCIA DE SUBGERENTE DE RODRIGUEZ CHAVARRY
14 |  SEGURIDAD SERENAZGO IBERO ERNESTO
" CIUDADANA
\ -
K \ SUBGERENTE DE MOVILIDAD PERIA ORELLANA
ST URBANA Y SEGURIDAD VIAL CARLOS ENRIQUE
H-'i:_ﬁ"\' $
(£ 0QUINFERANDO &
L e ,;;) | CGERENCIAOE | GERENTE DE CULTURAY DE REPARAZ ZAMORA
ol "\ £ gt shd TURISMO MARIA DEL CARMEN
%, VB NS/
“Lenactr S
GERENTE DE DESARROLLO LLANOS PONCE
HUMANO LUIS ALBERTO
o | CERENCADS | SUBGERENTE DE SALUDY ESPINO CUMPA
e BIENESTAR SOCIAL LUIS CARLOS
SUBGERENTE DE DEPORTES ROZEZNIC SANDHAUS
Y RECREACION JAIME
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ESTRUCTURA ORGANICA DE LA
MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

CONCEJO
MUNICIPAL

Comisitn de Regidores ]

Consejo de Coordinacion
Local Distrital

Grgano de Control
Institucional

Comité de Vigilancia y Control del
Presupugsto Participativo

Procuradurla
ﬁcl.‘llril{i’cipm __{ Junta de Delegados Vecinales Comunales i
i T { Comité Distrital de Seguridad Cludadana |
5 - Cficina ; o
Secretarla . > Plataforma de Defensa Civil
~ le Integridact feskrlts T
General £ g ey Distrital de Mirafiores
N nstitucional | | GERENCIA MUNIGIPAL |
Centro de Operaciones de Emergencia Distrital
{ 1 de fa Municipaliclad de Miraflores (COED-MM)
Gerencia de Gerencia de
Participacion Comunicaciones Comité de Administracion
Vecinal e Imagen Institucional del Programa Vaso de Leche

i i | ]

Gerencla de Gerencia de Sistemas Gerencia do Garencia
Administracion y Tecnologias de st i .

y Finanzas la Informacion Planificacicn y cie Asesoria
Prasupuesto Juridica

sl

Subgerencia de
Presupuesto

Subgerencia de Recursos Humanosl

Subgerencia de Contabilidad y Finanzas ]

Subgerencia de
Racionaiizacion
y Estadistica

Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial ]

| | | | i |
Gerencla de Gerencia de Gerencia de Gierencia Gerencia de Gerencia Gerencia
Administracion Autorizacion Desardio Urbano de Obrasy Seguricad cle Cultura de Desarrollo
Tributaria y Control y Medio Amidente Senvicios Publicos Ciudadana y Tlrismo Humano
Subgerencia Subgerencia Subgerencia Subgerencia Subgerencia Subgerencia
de Recaudacionf  {d de Licencias de de Desarrolio de Obras de Serenazgo —4 deSaludy
Eclificaciones Anibiental Plblicas Bienestar Social
Privadas
Subgerencia
i1 de Fiscalizacion| " Subgerencia
Tributaria | {Subgerencia d Subgerencia e de Movilidad Subgerencia
Comerdializacion de Catastro ‘dté ﬁm et Ur"oana{’ ~f de Deportey
- st Seguridad Vial Recreacicn
Subgerencia ¢ Fublico y
..l cleRegistroy Subgerencia Areas Verdes
Orientacion 4 cle Fiscalizacion
[ributaria y Control
Subgerencia
med ey Gestion del
Riesgo de
Desastres

Ordenanza N° 475/MM medificada por la Ordenanza N° 488/MM y cuyo texto definiti-
vo ha sido aprobado por la Ordenanza N° 504/MM y modificado mediante Ordenanza
N°® 557/MM.
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Los vecinos de Miraflores anhelamos, al 2030, constituir una comunidad modelo en la
que se goce de una alta calidad de vida. Ser una ciudad concertadora, sostenible, segu-
ra, acogedora, con comercio y servicios de calidad. Miraflores es, ademas, reconocida
a nivel nacional & nternacional como uno de los principales atractivos de la Metrdpoli.

Brindar servicios de calidad, promoviendo el desarrollo integral y sostenible del distrito
de Miraflores, a través de una gestion participativa e innovadora con transparencia.

» Responsabilidad: en Miraflores los parametros y normas se cumplen, actuando
con la firme disposicién de asumir las consecuencias de las decisiones propias y
respondiendo a ellas.

<» Honestidad: desempefiar nuestras funciones honestamente en un clima de recti-
tud, esmero y confianza.

<» Compromiso: autoridades y trabajadores comprometidos en servir y dar lo mejor,
con una superacion constante.

< Etica: en cada decision que tomemos, estard inmiscuida siempre la ética, como uno
de nuestros cimientos de conducta moral.

4> Respeto: predomina el buen trato y reconocimiento de los trabajadores, ciudada-
nos, proveedcres y gobierno, con el medio ambiente y demas entorno social.
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REALIZADAS PORLAS
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La Gerencia Municipal es el érgano de
alta direccion responsable de planificar,
dirigir, coordinar, monitorear, controlar y
evaluar la gestion técnica, administra-
tiva, presupuestaria y financiera de la
administracion y servicios municipales
de las unidades organicas a su cargo
con sujecion a las disposiciones legales
vigentes y ejecutar, a través de los drga-
nos a su cargo, la politica institucional,
por delegacion del Alcalde, con la finali-
dad de alcanzar los objetivos estratégi-
cos institucionales en concordancia con
los planes institucionales.

La Gerencia Municipal cuenta con tres
(03) actividades operativas, cuya eje-
cucion durante el afio 2022, se puede
observar en el siguiente cuadro:
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A nivel nacional y a dos afios del inicio
de la pandemia del COVID-19, en 2022
segun se desprende de la informacion
se continud enfrentando importantes
desafios sanitarios, sociales y econé-
micos en un contexto de nuevas olas y
aparicion de otras variantes del Coro-
navirus, que aceleraron los niveles de
contagio. En consecuencia, el regreso

01‘8_3-:,3.,

a la normalidad dependia del avance
en el proceso de vacunacion para ir
autorizando el reinicio de las activida-
des economicas. En el ambito local, se
vislumbrd un panorama restrictivo y de
significativa afectacion a los agentes
econdmicos del entorno, que ya se ha-
bian visto gravemente golpeados por la
propagacion del COVID-19.
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La Secretaria General es el 6rgano de
apoyo, encargado de planificar, progra-
mar y coordinar la ejecucion de las ac-
ciones del Conce o Municipal y la Alcal-
dfa, asf como la cifusion a las unidades
organicas de las disposiciones emana-
das por estos organos.

Asimismo, administra y supervisa las ac-
tividades relacionadas a los sistemas de
tramite documentario, archivo central y

MEMORIA ANUAL 2022

registro civil optimizando de manera per-
manente sus procesos, da fe y legaliza
los documentos oficiales de la municipa-
lidad y las actas del Concejo Municipal,
asi como efectlia la celebracion y regis-
tro de matrimonios civiles y el procedi-
miento no contencioso de la separacion
convencional y divarcio ulterior.

La Secretarfa General cuenta con tres
(03) actividades operativas, cuya eje-
cuciéon durante el afo 2022, se puede
observar en el siguiente cuadro:
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| MUNICIPALIDAD DE
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1. DE LAS ACCIONES DE APOYO AL
CONCEJO MUNICIPAL

Durante el perido 2022, debido al es-
tado de emergencia producido por la
COVID-19, las Sesiones de Concejo
fueron llevadas en forma virtual, para
lo cual la Secretaria General coordind
la logistica y funcionamiento necesa-
rio para tales fines con la Gerencia de
Sistemas y Tecnologias de la Informa-
cion, Gerencia ce Comunicaciones e
Imagen Institucional y la Subgerencia

MEMORIA ANUAL 2022

de Logistica y Control Patrimonial,
siendo transmitidas a través de las re-
des sociales para mantener el carac-
ter publico.

La Secretaria General dentro de sus
funciones de programar, organizar y
coordinar las acciones administrativas
para el funcionamiento del Concejo Mu-
nicipal, ha gestionado la realizacion de
las sesiones de concejo (ordinarias, ex-
traordinarias y solemnes), conforme se
detalla a continuacion:

Tabla 3. Informe de sesiones de concejo

Sesiones de Concejo

Sesiones Extraordinarias 5

Afio 2022

Sesiones Solemnes

Sesiones Ordinarias

018



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

018 |

2. DE LA ELABORACION Y CUSTO- respecto a la elaboracién y custodia de

DIA DE NORMATIVA MUNICIPAL normas municipales emitidas por el Con-
cejo Municipal y la Alcaldia durante el pe-

De otro lado, es menester indicar que riodo 2022 se tiene las siguientes cifras:

Tabla 4. Informe de normas aprobadas

Normas aprobadas Afo 2022

Crdenanzas 17

Acuerdos de Concejo 100

Decretos de Alcaldia 25

Resoluciones de Alcaldia 243
Cabe referir que las ordenanzas y de- Es importante mencionar que la Secre-
cretos de alcaldia son publicadas en el tarla General tiene a cargo la custodia
Diario Oficial El Peruano. de los convenios y adendas que aprue-

ba el Concejo Municipal con las institu-
cicnes publicas del estado, empresas
privadas y de diversos paises interna-
cionales, cuyo detalle se sefala a con-
tinuacion:

Convenios y Adendas

2. DE LA ATENCION DE LAS SOLI- | disposiciones establecidas en la Ley N°
p CITUDES DE ACCESO A LA INFOR- 278086, Ley de Transparenciay Acceso a
MACION PUBLICA la Informacion Pablica.

La Secretaria General, como una de sus Sobre el particular, se detalla el nG-
mero de solicitudes debidamente
atendidas dentro los plazos estable-
cidos de Ley:
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Tabla 6. Informe de solicitudes realizadas

Solicitudes

Afo 2022

Accesc a la Informacién Pablica

4. DE LA ADMINISTRACION DOCU-
MENTARIA Y ARCHIVO

El Area de Administracién Documenta-
ria y Archivo, se encuentra a cargo de
la Secretaria General a través de un
responsable, siendo su funcién la re-
cepcidn, clasificacion y distribucion de
la documentacion que ingresa a la en-
tidad tanto de manera presencial como
de manera virtua mediante la Platafor-
ma Digital de Atencion; de igual forma
en el Archivo Central se resguarda el
acervo documen:al de la corporacion,
cumpliendo los lineamientos estableci-
dos en las normas aplicadas por el Ar-
chivo General de la Nacion (AGN).

<» La Municipalidad de Miraflores co-
menzd una etapa de transformacion
digital para poder brindar servicios de
\manera virtual.

- Producto de esta transformacién di-
s, \e?/ gital nace la "Plataforma Digital de Aten-

=== ¢idn de la Municipalidad de Miraflores’
aprobada con la Ordenanza N° 542/MM
fecha 04 de pnio de 2020. Actual-
nte, esta Plataforma cuenta con mas
&7 59 mil usuarios.

“» Se logrd incentivar el uso de la Pla-
taforma Digital haciendo que més del
37% de todos los tramites que ingresan

a la Municipalidad sean realizados de
manera virtual, incrementandose en un
12% respecto al ano anterior.

= Se logré que el 73% de todos los
tramites TUPA y TUSNE de la Munici-
palidad se puedan realizar de manera
virtual a través de la Plataforma Digital,
incrementandose en un 13% en relacion
al afo anterior.

<% Se implementaron los tramites 100%
digitales, que implica no solo que el
administrado ingrese los mismos por la
Plataforma Digital, sino que las éreas
de la Municipalidad trabajen estos tra-
mites también de manera digital; en-
viandose la respuesta del tramite tam-
bién de esta forma.

“» Se implemento el uso de la casilla
electrénica en la Municipalidad, lo que
permite a las areas usuarias notificar a
los administrados de manera virtual y
efectiva.
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La Gerencia de Gbras y Servicios PUbli-
cos es el drgano de linea encargado de
la ejecucion y operaciones de servicios

MEMORIA ANUAL 2022

pUblicos urbanos de la gestion munici-
pal. La Gerencia de Obras y Servicios
Publicos cuenta con cinco (05) activida-
des operativas, cuya ejecucion durante
el afio 2022, se puede observar en el
siguiente cuadro:
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a) Principales actividades ejecuta- des que fueron realizadas a lo largo del
das durante el afioc 2022 ano 2022.
~

Dado que la presente(Sub\gerencia esla

encargada de “(...) velargor el buen es-
tado de la infraestructura del distrito, ya
sea mediante la ejecucion de proyectos
0 trabajos de mantenimiento. (...)", se-
glin el ROF, en el siguiente cuadro se
mencionaran los proyectos que fueron
formulados y/o ejecutados y activida-

Tabla 8. Informe de principales actividades

Ejecuicion

i Avance
%

Proyecto :
Girado |
2346169: MEJORAMIEINTO DE LA
1 RESPUESTA EN ATENCION MEDICA'Y 637,000 637,000 | 637,000 100%
RESCATE EN EL DISTRITO DE MIRAFLORES

2437400: MEJORAMIENTO URBANO DE
LA CALLE SAN RAMON (CALLE DE LAS

2 | pIZzZAS) Y CALLE JUAN FIGARI ZONA B EN | '80:187 | 160,187 | 160,187 | 100%
EL DISTRITO DE MIRAFLORES
2452494: CREACION DEL PARQUE
3 | DICENTENARIO DE MIRAFLORES, ENEL_ 7 745,735 | 5,308,753 | 5,308753| 68.7%

MALECON ARMENDARIZ DEL DISTRITO DE
MIRAFLORES

2460&99: MEJORAMIENTO
DEL SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA
QUE PRESTA LA GERENCIA DE SEGURIDAD
CIUDADAMA DE LA MUNICIFALIDAD
DE MIBAFLORES EN EL DISTRITO DE
MIRAFLORES

2482372: MEJORAMIENTO Y AMPLIACION
DE LOS SERVICIOS TURISTICOS
(CORREDOR ~URISTICO) EN EL MALECON
DE LA RESERVA, ALTURA DEL PARQUE | 13,832,875 | 146,448 | 146448 | 1.1%
SALAZAR (MIBAFLORES) - PASEQ SAENZ
PENA (BARFANCO) EN EL DISTRITO DE
MIRAFLORES

18,241,559 | 608,488 | 608,488 3.3%

k _
N

2487476: MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL DE SUB ZONA 1B 94,000 94,000 94,000 100%
DEL DISTRITO DE MIRAFLORES

L T\
o 'ﬂ?iws?b o
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Continuacién de tabla 8. Informe de principales actividades

Proyecto

2487480: MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL DE SUB ZONA 3C
DEL DISTRITO DE MIRAFLORES

104,000

Ejecucion

Deveng.

94,000

Giraco

94,000

Avance
%

90.4%

2487509: MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL DE SUB ZONA 58
DEL DISTRITO DE MIRAFLORES

3,804,225

3,510,953

3,510,963

89.9%

2487516: MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL DE SUB ZONA 13D
DEL DISTRITO DE MIRAFLORES

95172

94,000

94,000

98.8%

10

2489271: ADQUISICION DE MOTOCICLETA
Y EQUIPO DE SEGURIDAD PARA EL
SERVICIO DE CONTROL EN LA GERENCIA
DE SEGURIDAD CIUDADANA, EN LA
SUBGERENCIA DE SERENAZGO EN EL
DISTRITO DE MIRAFLORES

119,780

119,000

119,000

99.3%

11

2505200: ADQUISICION DE EQUIPO
DE VIDEO VIGILANCIA EN LA CENTRAL
ALERTA MIRAFLORES DE LA GERENCIA DE
SEGURIDAD CIUDAD, EN LA SUBGERENCIA
DE SERENAZGOEN EL DISTRITO DE
MIRAFLORES

375,000

375,000

375,000

100%

2513866: RENOVACION DE VEREDA,
REPARACION DE PISTA Y ADQUISICION DE
LUMINARIA EN LA AV. GENERAL CORDOVA

DEL DISTRITO DE MIRAFLORES

2,809,514

2,400,247

2,409,247

85.8%

2516718: MEJORAMIENTO
DE LA INFRAESTRUCTURA PEATONAL Y
VIAL DE LA AV. COMANDANTE ESPINAR EN
EL DISTRITO DE MIRAFLORES

0%

2519453: MEJORAMIENTO DE LA PILETA
DEL OVALO CENTRAL EN EL DISTRITO DE
MIRAFLORES

77,550

77,550

77,550

100%

2519657: MEJORAMIENTO DEL SERVICIO
MOVILIDAD URBANA DEL DISTRITO DE
MIRAFLORES

5,063,378

92,120

89,620

1.8%

2487480: REPARACION DE CALZADA
EN LAS VIAS LOCALES DEL DISTRITO DE
MIRAFLORES

1,798,582

1,616,391

1,616,391

89.9%
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b) Logros alcanzados por las actividades ejecutadas

PARQUE BICENTENARIO

L MONTD; G iﬁgﬁ""
& ol 4 N
F AL BIECUTADA 2022

1 Pistas m? 25,195 3,451 2,608 2,860 34,204
QPP e S
S S\ 2| Veredas me 3,202 1,303 797 1,406 6,708
S5 JOAQUIN FERIINDO %y
E pmavivillr @
@  Gerer 2§ 3 Bermas m? 2,109 438 982 450 3,979
Q%\% Ve ff/
Cenceitndl” | 4 Sardinel ml 1,720 811 1,250 1,043 4,824
5 Huminacion und 1,200 950 1,140 760 4,050
Senalizacion ’
6 S m 9,122 18,571 8,027 8,890 44,610
Gasto en S/ S/2,365846 | S/621,138 | S/672,375 | $/598,994 | /4,258,353
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Tabla 10. Informe de autorizaciones de procedimiento TUPA

Procedimiento TUPA _2020 l 2021 I 2022

INSTALACION DE LA INFRAESTRUCTURA PARA
LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS -
1 DISTINTAS A LAS TELECOMUNICACIONES 364 324 | 361 125 | 1,174
(Redes de agua potable y alcantarillado de
Sedapal, Redes de Luz del Sur, Redes de Calidda)

AUTORIZACION PARA INSTALACION DE

CONEXIONES DOMICILIARIAS, RETIRO,

2 CIERRE, REAPERTURA DE TOMA O 168 | 127 | 84 57 | 426

ANULACION DE AGUA Y DESAGUE; EN AREAS
DE USO PUBLICO (SEDAPAL)

AUTORIZACION PARA REMODELACION DEL
AREA DE USO PUBLICO

AUTORIZACION PARA CONSTRUCCION Y/O
4 REFACCIQN DE SARDINELES Y VEREDAS EN 78 53 39 21 191
AREAS DE USO PUBLICO

AUTORIZACION PARA INSTALACION DE

141 96 N 25 353

5 CASETAS DE VIGILANGIA PRIVADA 8 2 & 0 2
CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE TRABAJOS
6| ENAREAS DE USO PUBLICO (TODOS LOS 108 | 79 | 190 | 103 | 475

PROCEDIMIENTOS)

AUTORIZACION PARA LA INSTALACION DE
INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES
(TELEFONICA, AMERCIA MOVIL, ENTEL, OPTICAL

NETWORKS, NEXTEL, WIGO, ETC))

Total 1,171 | 980 | 1,024 | 677 | 3,852

327 301 259 346 | 1,233

‘;':S-: U"'
/= JOAQUIN FERNGRU %‘
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cios culturales para el desarrollo huma-
no, en el ambito de su competencia. La
Gerencia de Cultura y Turismo cuenta
La Gerencia de Cultura y Turismo es el con ocho (08) actividades operativas,
organo de linea encargado de ejecutar cuya ejecucion durante el afio 2022, se
y promocionar la prestacién de servi- puede observar en el siguiente cuadro:
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Actividades en espacio pablico

QpP(DE
= JoAQUIN FERNANDO 7

1= waravimigr <

Actividades previo a la inauguracion de Palacio de las Artes
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Concursos e intervenciones de artistas
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Harry Potter Reunion

Regreso a Hogwarts

Domingo 23 de enerc

100

f CusNTos
PERUANOS

EEyiting
BRI A Y

o (¥ WAL VR
| Pectines - pEmeiogien;
foeion Snpodtonies: Intrigan

MEMORIA ANUAL 2022

Conversatorio

SPIDERMAN:
NO WAY HOME

Domingo 16 de enere
F00 pan.
FIE cuturs Miratlores
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Conversatonio Wh
DA - '
i /

DE L2 JIER: ;
LOGROS Y DESAFIOS &

I ot Mo
Martes, # da-mitzo
P8 it

Paveicipnt

Actividades por fechas emblematicas:
Conversatorios, presentaciones de libros

Presentacion de libro “Mujeres en la
Independencia del Per”

Perifreve

Actividades de fortalecimiento y articu-
lacion de la cadena de valor del libro

Conversatorio Los Escribidores

Presentacion de libro “Anécdotas de
la nobleza espaiola”
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Enyamble Percusion de M(ruﬂmﬂs

% Part Step - Kﬂrut?ﬂmm~ﬂ\fk¥¢a Live '@

500 pm.

o Criolio
srelsion de Miraflores

?fﬁp'n

Show Criclio
Tune de le Univetsidad de Lima
3:50 p.m.

snto Criolls ke 1 Policla
al Pary

]

Inscrpo

o VACANTES LIMITADAS

DOMINGO & Museo doSitioPuclians

rrpecaia: QHWMMMM:.
| DENOVIEMBRE | vl L0
19:00 sora 12:30 g e 1] ""‘"‘““‘P“"‘""leﬁmﬂm
P 361 dal Bl do e T

Tegatto Fide. Provid dadérva on
rttisairbit Y ReservaPuciang

Presentaciones en vivo
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Desarrollo de clases: Casa Tovar (Sala Tovar y Azotea)
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Inauguracién de exposiciones y visitas guiadas

5 5
speclacedo criolfo Canlo al Perd
CONCIERTO DE ALEJANDRO VILLAGOMEZ | : CONCIERTO DE DIANA SANDOVAL

246 BE JULID :
6:00 PM. [ Pasals Les Pintores : FonBM, | Pasainbes

Con Ritmo Crielic

Ensamble de Percusion de Miraflores
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Pucliana Histodrica

Literatour Mario Vargas Llosa Tour al Callao - Fortaleza del Real Felipe

A
/S

j JOAQUIN FER
mARAVI MILUE
\ ¢ Gerent

Tour por Mirafiores a escolares
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Feria artesanal “Pisac Maqui” Feria artesanal "ArteNativa”

Tabla 12. Participantes a los recorridos turisticos organizados por la
Municipalidad de Miraflores

Namerode Total 2022
: participantes: S
Ml oficina de turisme | MiropExt
Camina Miraflores 275 403 128 806
Tours en Miraflores 19 45 0 64
Tours en Lima 71 107 0 178
Tours a colegios 196 100 0 296

Tabla 13. Alcances y nimero de material virtual de promocién turistica en
las redes sociales de la Municipalidad de Miraflores

Namerode | Afo 2022
participantes: |
Tours
organizados
por la oficina Feb | Mar | Abr | May | Jun

de turismo

£ |Publicaciones

Alcances
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La Gerencia de Desarrollo Humano
es el organo de linea encargado de
la ejecucion de operaciones de pro-
mocién y servicios para el desarrollo

018 ._ &

humano y la promocién social en la lo-
calidad, en el ambito de su competen-
cia. La Gerencia de Desarrollo Huma-
no cuenta con cinco (05) actividades
operativas, cuya ejecucion durante el
ano 2022, se puede observar en el si-
guiente cuadro:
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wARAVI HILLER

1. PROGRAMAS SOCIALES

La Gerencia de Desarrollo Humano
cuenta con Programas Sociales a su
cargo, tales como:

=» Programa del Vaso de Leche — PVL,
con 374 beneficiarios en el afio 2022,

= Programa de Complementacion Ali-
mentaria — PCA en la modalidad del
PANTBC, con 66 pacientes beneficia-
rios en los cuatro (04) Centros de Aten-
cion en el afo 2022,

-» Unidad Local de Empadronamien-
to - ULE, realizandose 63 empadrona-
mientos en el ano 2022,

2. COWORKING

Contamos con un coworking en la Casa
Tovar, que se constituye como un espa-
cio para reuniones y esta acondiciona-
do con mesas para trabajo colaborati-
VO, a precio social,

Esta orientado al trabajo en comunidad
bajo la linea de la ciencia, las nuevas
tecnologias y al mundo digital, pues
son espacios dirigidos a startups-em-
prendedores, MYPES, PYMES, profe-
sionales y freelances, resultando un lu-
gar perfecto para expertos del mundo
digital que buscan un espacio Unico.

Beneficios:

® Es unambiente en el que comunidad
y profesionalismo van de la mano.

018 182

@ Cuenta con espectaculares e innova-
dores disefios de mobiliario, que crean
la atmosfera perfecta para el surgimien-
to de nuevas oportunidades y colabora-
ciones.

@ Espacios de trabajo con horarios
flexibles.

Ofrece:

Internet, un sitio no fijo, sala de reunién
(previa solicitud), terraza, kitchenette y
estacionamiento segun disponibilidad.
Ademas de descuentos especiales para
areas comunes: conferencias, talleres y
conversatorios.
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MIRAFLORES

sarrollo humano en la localidad.

La Subgerencia de Deporte y Recrea-

La Subgerencia de Deporte y Recrea- cibén cuenta con cuatro (04) actividades
ciébn es la unidad organica de linea operativas, cuya ejecucion durante el
encargado de desarrollar actividades afio 2022, se puede observar en el si-
deportivas y de recreacion para el de- guiente cuadro:

;,_
;
:

~ \ LY

& )
= JOAQUIN FER ANDO ¢
= parAaVIHILLER
. Gerente
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Dia de la Madre

S > Dia del Padre
/;";\‘Jmu Wig ‘ﬁ"—w-'f:.;\

Torneos de Tenis
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LUNES Y
: iEEE |

SREETCCIEING

ALTETRRID BOVRILA

o A

W SORTETREC BOMICIA.

4

s T BRQUEROS

SREETOD R

g wRETSMG

Divertivacas

MARTES ¥
JUEVES

Sl T
SRR TN YA
AEDLARATER SWANILLA

(® o conaaco

T SRR L

0 W

| TAEKWORDG
AUDAGINEY BN R

MEMORIA ANUAL 2022

Futbol Femenino

Diverticole
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Handball Hockey

Taller de arqueros Tiro con arco

Tecnificacion de fiutbol
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Skateboardirg (Coyote in Line) Capoeira

Taekwondo Ajedrez

Atletismo Basquetbol
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Fltbol

Véleibol

Gimnasia artistica

Rugby
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Wierries 10 de didiembre
MBATON

IRO0 a o0 am

Explanada del Complejo
Daportive Manuel Bonills,

Zumbez al aire libre Rumbaton caribeifo

Jueves 02 de diciernbre
\ AFRO Y RITMOS
LATINOS

10:00 8 1HO0 am
Explanada del Compiejo
Depottive Manusl Bonilla.

000 2 00 am

Explarada del Complaio
Deportivo Marnuel Bonitia,

Fitcombat Afro y ritmos latinos

DOMINGO AL AIRE LIBRE

Complaio Deportivo 09003 100 am
Manuel Bonilin

Domingos al aire
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Arqueria

Club de caminantes (las rutas variadas)
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Paratenis de mesa

Paratenis de mesa Paracanotaje
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La Gerencia de Seguridad Ciudadana
es el drgano de linea encargado de
desarrollar actividades de disuasion y
prevencion delictiva para mejorar las
condiciones de seguridad, orden vy
tranquilidad en el distrito, asi como la

018 -_ =

fiscalizacion del cumplimiento de las
normas y disposiciones municipales
gue permitan una vida ordenada
y digna dentro de la localidad. La
Gerencia de Seguridad Ciudadana
cuenta con tres (03) actividades
operativas, cuya ejecucion durante
el afio 2022, se puede observar en el
siguiente cuadro:
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

". PRINCIPALES ACCIONES Y ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL ANO 2022

- Formulacion y Aprobacién de Plan de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana

Miraflores 2023
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1L Subgerencia de Serenazgo

La Subgerencia de Serenazgo es la
unidad organica de linea encargado
de programar y ejecutar acciones e
intervenciones de prevencién y control
de la violencia e nseguridad, asf como
brindar proteccién a la integridad vy los
bienes de las pe-sonas para contribuir
con la seguridad, tranquilidad y el orden

en el distrito. Asimismo, es el encargado
de concertar con la Policfa Nacional del
Per(l para desarrollar estrategias sobre
seguridad ciudadana.

La Subgerencia de Serenazgo
cuenta con cuatro (04) actividades
operativas, cuya ejecucion durante
el afio 2022, se puede observar en el
siguiente cuadro:




3
L
o
©)
e
i
<
i
=
R
0o
=i
<L
e
0z
e
s
o
0
<
0
o
<
=
o
=
]
=

018

060'SBY | 282'92 | €62'02 | 2v9'2T | €EL'SY | €22 | 009'9Y | SOV'LS | 681°SS | SE2'ZY | 65kt | SoB'el | L6L'bY OQVLNOAMT WioL

STE'SLE | BSE'9Z | 960'9Z | LLL'9% | S2L'ST | 629'0Z | 61£'0Z | 69602 | ¥OL'OZ | 668'SZ | S1v'9Z | SLS'5Z | 626'92 OOVNVdDOHd V1L

QL |SLLQL 1 SBO0L § 2G4EL | 642 L1 |GG0'12 | S99°0 | 0SE'EL {200'01 | Bi6°2L | opemsly SOIpaLL A S8JRI00S S8l
BpRWIC] | SB| ep S3ARH B LOIDEIgOT

060°084 | Y09'9: | 9586 | SO

cuosied | Bre euspep

0092 | 050'¢ | 0S0'z | 0S0Z | 0S0%2 | 0S0'Z | 0S0'Z | 0S0'2 | 0S0'Z | oso'z | 0s0'E | ose'z | oso'e | opeueey ua Loez
9296 | © 0 0 €59 | 448 | 498 | Eo0E SviL| 198 | w8 | e6r | €58 | oow | ppmonien | onpesedo puosied

008y | aov | oob | oov | 00w | oov | oov | oor | oov | oov | oov | oor | oov § opeumton e SouojoeloRdes Jezlieay | SUEERDID

Z8E‘9L | O 0 0 | 08S'L | 9ES'L | 2¥Sh | wee)l | @eL | weLe | 8LL7) | sign | ooug
009 0% 0% 0s 05 0% 0s 05 05 oS 0s S 05 | opewerfog SOUIDEA B UgIDBILELD
zL b b L L b b L L L P L b BUEDEPND PERUNSES
ewedold
Zi L I L : i b L L 4 i L b opeuseitorg
veze ¥ i e o e ie oe ie o ie 82 Le opsinoey
ualunoeg SBI0EIN
09¢ (9:9% oe ce 0g oe oe ce ce 0g og oe og opeuseiBoig BLANY 8P [BIURS B mw
A2
LEB'GEL | YOSE | [/6'6 [9Q96°CL |Z0Z'H) OP9LL | 866 LL | OS2'EL |Z69'F) | JO0'EL | L6Y0L | £18°0L | 28v'6 | opmme » | BuepeEpno pepunGes MOIAL JRI0BU0
¢ BB * Z

v
BEO'LLL | 6LE'6 | £L0°6 | 646 | L20'6 | B8 | 6266 | £40'6 | 6/8'6 | 2208 | 6286 | 2406 | 6/6'6 | opsueoy SP-SeUORUBACI

sze'e [#24 i¥g 92 16154 80E S92 see £LL 282 5ig S6e2 608 SBOIPSL SSUCIDUSIE

0SL'e 00e o0e 0se 8574 0ce ose 0se o5z 052 0oe 00e 00g

ypeEesL ¥Ge Sty igy | G6EVL | 298'8l | £SR'8L | /8412 § £EL'SE | 49641 | 0B | LLE'SL | 02L'RL .
- aelngeg
692291 | Sav'vL | 9oe'el | oee'wl |9ss'et | 8L | cze'el | sigel | oooEl LSL°EL | 818'el | Sev'El | Beb'vi OPELEIDG
96 g 8 g g g 9 g 2 3 2 8 g apeyrosly ofizeusiag OlEsIC 19
: Jor08g -iojpas Jod pd i L
26 2 8 g g 8 8 8 8 8 g 8 2 opeiriBog afepnied o Jezieay
9282 0%2 a5z 052 2sg 6le <ie eve vig 2ee jerd 502 108 g )
oiinag cuies ewelbold
oo0o'e 05 0se 08z 0S¢ 08¢ 4114 082 0ge 0ge 052 052 age openSog
+08 £ ze Vi 0% 78 19 €3 £ 99 e ag 9 opzinosly ; obizelsies
soaeado | - dNd soalelsd sojunilon
114 € 4 iz L2 4 Z e 174 ¥z 9% ac 12 oprwelfoid sonieiade #Buip £ seziuebiQy
zk L L P L L b 1 L ! L ! L openoel
GHoY Sa[BIaLIAL) SOIDAIBS
48 I ' i b 2 i ! l L i L I opewziBoig
zL b L 1 i P ! L L ! L L L opaaly ) {seUCIDBIBUNLSY) [EiBlias LOREASIUILPY
1 spRueBoig o [B/BUBE) UQIDEAS

opn3s3 popinzay

Z20T10d

obzeusaiag ap epusiebgng e sp seanesado sapepiAjoe se| ap uodnalg "L ejgeL




MUNICIPALID AD DE . S
MIRAFLORES MEMORIA ANUAL 2022

Grafico 6. £Qué es el Sereno de mi Barrio?
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Grafico 7. El Sereno de mi Barrio
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USO DE DETECTORES DE
METALES DE MANO EN
OPERATIVOS CON PNP

MARCA GARRETT (Detecta pistolas,
cuchilles cuchillas dz afeitar y clteres, hasta
drogas envuelias en papel de aluminio)

JOAQUIN FEQNANDD
MARAVI MALER
Gerenle
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190,485

Patrullajes del
serenazgo

Tabla 18. Cantidad de Patrullaje Municipal 2022

Actividad

Patrullaje
Municipal

Fuente: Subgerencia de Serenazgo

6,352

Operativos
ejecutados

Pt
g

W C A
-

el 17,275
Motos lineales
intervenidas
para control
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cultura civica, responsable y vigilan-
te de los asuntos de la gestion local.
La Gerencia de Participacion Vecinal

La Gerencia de Participacion Vecinal § cuenta con tres (03) actividades ope-
es el 6rgano de apoyo encargado de  rativas, cuya ejecucion durante el afo
promover la participaciéon organizada : 2022, se puede observar en el siguien-

te cuadro;

de la ciudadania a fin de generar una

H
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<» Presupuesto Participativo

La Municipalidad de Miraflores, llevo a
cabo el proceso ce presupuesto partici-
pativo en el afio 2022, correspondiente
al periodo fiscal 2223.

Dicho proceso se llevd a cabo teniendo
como marco normativo a la Ordenanza
N° 584-MM que aprobo el Reglamento
para el proceso vy el Decreto de Alcaldia
N° 005-MM gue convoca al mismo.

El detalle del prozeso del Presupuesto
Participativo, se encuentra en el siguien-
te link hitps://www.miraflores.gob.
pe/presupuesto-participativo-2023/

Como resultado del proceso se prioriza-
ron las siguientes inversiones:

LOGRO

Como logro tenemos que, pese a que se
llevé a cabo en la modalidad virtual, existio
buena respuesta a la convocatoria, ya que
se registraron 31 agentes participantes:

pD DE 4
@ f&‘ﬂc 1

§ " "
= J0AQUIN FERNANDO
= paraviMiLER
lg Gerenfe

3}

2

e
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Lucho Mol'ir_t;a
2° Audiencia Piblica
RENDICION DE CUENTAS
Miraffores Distrito Transparente

30 de setiembre | 9:00 a.m,

Registro de participantes

Hosta el 27 de setiembre L4100 pom,

Entra ol médulo
virtual e inscribete

TRAMSMINIGH Via

mizoom | § Live

Lucho i‘u‘&.&l.i.na

Alcalde de Miraflores
Audiencia Publica
ﬁﬁ%@ﬁtmﬁ @% CUENTAS

Miraflores Distrito T arente

Registro de participantes
Hosto ol 27 de mayo £:00 pom.

Entra almédulo
virtual e inseribete

f TRANSMISION viAs




5 MUNICIPALIDAD DE
MIRAFLORES

» Registro Unico de Organizaciones
Sociales - RUOS

Este registro tiere como marco legal
la ordenanza N° 275-MM, del 14 de di-
ciembre de 2007. Al mes de diciembre
del ano 2022 se zontaba con 36 orga-
nizaciones sociales inscritas, de diversa
tipologia:

Tabla 20. Registro de organizaciones inscritas

TIPO DE ORGANIZACION i TOTAL
Organizacién Vecinal 16
Organizacion de la Tercera Edad 1
Otras Organizaciones 7
Organizacion Cultural, Educativa 9
Organizacion Social de Base - OSB 1
Organizacion Deportiva 2
TOTAL 36

=» Libro de reclamaciones

En el ano 2022, existieron 17 Locales de
la Municipalidad zon “Libros de Recla-
maciones Fisicos .

_Libf"‘(} de
reclamaciones

Gonforma & 1o estpblecido er bt Docrots Suprero N 007-2026-PC
asta entidad cuantacon n Libize do Reclamaciones at 1 sispesicidn.
SclicRato en el Palaria Muaicipal 98 Miafures {Av Larco G0 para
Fogisirar unaqueis o reclamo,

TAMBIEN PUEDE ACCERER ANUESTRO
LIBRO DE RECLAMAGIONES A TRAVES DI

www.miraflares.gob.pe




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

La Gerencia de Comunicaciones e
Imagen Institucional es el érgano
de apoyo encargado de las activi-
dades de comunicacion, relaciones
pUblicas y asuntos protocolares, asf

018 - -2

como del fortalecimiento de las re-
laciones interinstitucionales con la
municipalidad.

La Gerencia de Comunicaciones e Ima-
gen Institucional cuenta con cinco (05)
actividades operativas, cuya ejecucion
durante el ano 2022, se puede chservar
en el siguiente cuadro:

£ (=)
= JOAQUIN FERNANDO T
= ARAVIHILER

v
£
)
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Grafico 8. Informe de alcance en Facebook de la municipalidad

’ seguidores
2019 1691 publicaciones +T17 M!L nuevos
2020: 1758 publicaciones s 5
2021 181 publicaciones ﬁ
2022: 1377 publicaciones
hgsta Noviermbre

637

Publicaciones totales

228 MIL SEGUIDORES

Grafico 9. Informe de alcance en Instagram de la municipalidad

seguidores
2019 919 publicaciones +43!384 nuevos
2020: 1332 publicaciones ¥ A

2021 1080 publicacicnes -
2022: M53 publicasiones .

hasta Meviembra

Publicaciones totales

48.4 MIL SEGUIDORES

Grafico 10. Informe de alcance en Twitter de la municipalidad
+15,242 FEuEores

E

2020
2021-2022

Hasta Movlanbire.

)

S JOAQUIN FERNAY o
= i Grafico 11. Informe de alcance en Tik Tok de la municipalidad
\@ ©
ficat ' ) seguidores
T 2020:77 videos "'291900 nuevos
2021 45 videos:

2022; Y17 videos

“hasta Nevernbire

&

239

Videos totales
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MUNICIPALIDAD DE
MIRAFLORES MEMORIA ANUAL 2022

como de la ejecucion presupuestaria de
la municipalidad.

La Gerencia de Administracion y Finan- | La Gerencia de Administracion y Finan-
zas es el 6érgano de apoyo encargado zas cuenta con ftres (03) actividades
de la direccion y gestién administrativa operativas, cuya ejecucion durante el
de los recursos hamanos, econémicos, afio 2022, se puede observar en el si-
financieros, contables vy logisticos, asi | guiente cuadro:

S j0n0UiN FE
27 WARMM




v
L1t
@&
O
snanid
L
<
o
=
11
0
ek
<t
L
o
—
0
o
e
<L
o
e
<L
L
o
=
=
=

%ﬁw SAU0DE,

PrEL £33 EgEL 5149 Le1 vk (531 PEL celL A 881 80e 061 0avLNo3ard wieL £a oHaA “ %
§89°L | S5L | sSpL | seL | swl | seb | &St | svk | seL | spb | ©sL | oel | oL OQVYWYHIOHd WLIGL [§ aw 3
soisef A sossibul & S093TIVO i g
8v ¥ v ¥ v ¥ ¥ v ¥ 4 7 ¥ ¥ opeInosly W uw\omEE o
soonsiBo| ; 5
CUBINSO( 'SOUBLLING ..\J.__S 30 %of.ﬁ
SOSIND&! 8D
8y ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ i ¥ ¥ ¥ opeweBolg oBIoHow A
ugisiuedng
L6 8 g 2l Ot Ot 6 4 S g 9 8 6 openosly SBIOpIASS seediouniy
§ e & A salopines SOSIN0S!
96 ] 8 g . 900 | op eBe) eposese | sop JBup A
8 g 8 g 8 8 8 8 8 opeueIBol Aesusjeq Jesiaisdng
) SOUBA
689°L el 0gL oel 0zl ogt SgL Gzl 0gl oet SiL OBt vit opEioel3 SCIIBLLNTOD
ap ugisie A
OUBWINDG(] 0SS!
2 . X ap uoloduosns
S0S'L 048 0Ei et oet 0L orl gt gt 0El Okl GLL 06 opeweibeld Rlatiipterc]
ap ugously P
m&mmEm A A wu..ﬂ,
FA L T "SOOUBIHE pepinbas ey
; ! b l b L L } L ! b opeinely so[E00 A ap soren B |
) rediowunpy 01oBRd | SeEdioiunul e
S _ |8 ua BuBL SAUOIOE(EISU o
. pepunfisg ap 2 s3u2Iq 8D
r4% b L L L L b b L b P b L opewesdold SOIDIAISS Jepullg opienbsal |
|e seniog|g
zl L 1 L L | L L L L L I ! opeosly i sejaisUen
zi i L L L L 3 L { L L L i opeueiBols ’ SCloIBS SOIDIAES
- q ap A pisusg
zL P L L i 1 i L L ! L L L openoslg (s8UCIOBIBUNUWISH) | 0 nsiupy
sliueid [RisUSE) A
cL L I I L L L { L L 1 I L opeweifold uoioBASILILUPY

Zzoziod

opnIssy

sezueuld A ugloBISIUIWPY Sp BISUSISY) B] 9p seAllelado sapepiAioe Se| ap uolondaly 2z eigel

POPIALISY




' MUNICIPALIDAD DE
MIRAFLORES

MEMORIA ANUAL 2022

La Subgerencia de Recursos Humanos
es la unidad orgénica de apoyo encar-
gado de administrar las acciones propias
del sistema administrativo del personal,
orientando la realizacion individual de los

FEEE G

trabajadores a través de una efectiva par-
ticipacién en el logro de los objetivos ins-
titucionales de la municipalidad.

La Subgerencia de Recursos Humanos
cuenta con cinco (05) actividades opera-
tivas, cuya gjecucion durante el afo 2022,
se puede observar en la siguiente tabla:
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: | MUNICIPALIDAD DE
MIRAFLORES

dansimpnire ploy e P
@rendis O Lolnngiaiis

La Subgerencia de Contabilidad vy
Finanzas es la unidad organica de
apoyo encargado de conducir el ade-
cuado proceso de l0s recursos eco-
némicos y registro contable de las
operaciones que tengan incidencia
presupuestal y financiera de acuerdo
con los principios y normas que rigen

MEMORIA ANUAL 2022

el sistema nacional de contabilidad
gubernamental, a fin de que sean tra-
ducidos y mostrados en forma objeti-
va en los estados financieros y repor-
tes a la Alta Direccion e instituciones
pUblicas de acuerdo a nhormas vigen-
tes. La Subgerencia de Contabilidad
y Finanzas cuenta con seis (06) ac-
tividades operativas, cuya ejecucion
durante el ano 2022, se puede obsetr-
var en la siguiente tabla:
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

La Gerencia de Sistemas y Tecnolo-
gias de la Informacién es el 6rgano de
apoyo encargado de planificar, orga-
nizar, dirigir y administrar la implemen-
tacion, el desarrollo y mantenimiento
de los sistemas para la gestion de
los procesos y procedimientos de la

018 -4/

municipalidad, asi mismo promover el
méximo acceso y uso de la tecnologia
de la informacion por parte de los ciu-
dadanos e integrantes de la gestion
municipal.

La Gerencia de Sistemas y Tecnologias
de la Informacion cuenta con cuatro (04)
actividades operativas, cuya ejecucion
durante el afio 2022, se puede observar
en la siguiente tabla:
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

~» Plan de Gobierno Digital

Se logré a través de la Resolucion de Al-
caldia 106-2022-A/MM, del 20 de mayo
de 2022, aprobar el “Plan de Gobierno
Digital de la Municipalidad de Miraflores
2022 —-2024", el mismo que fue elabora-
do por la Gerencia de Sistemas y Tecno-
logias de la Comunicacién y refrendado
el 19 de mayo de 2022, por el Comité de
Gobierno y Transformacién Digital de la
Municipalidad Distrital de Miraflores.

<> “SOS Miraflores”

Aplicativo informatico para dispositivos
moviles "SOS Miraflores”, disefiado e
implementado por la Gerencia de Sis-
temas y Tecnologias de la Informacion,
con més de cinco mil doscientas
(5,200) descargas, la Subgerencia de

018

Serenazgo ha logrado realizar con éxito
quince mil quinientas doce (15,512)
atenciones en tiempo real, sobre ac-
tos delictivos, violencia, emergencias u
urgencias medicas, entre otros, durante
el ano 2022.

= Comunicacion directa “Chat” en
Linea

Gracias a esta opcién publicada en el
Portal Web Institucional - www.mira-
flores.gob.pe, por la Gerencia de Sis-
temas y Tecnologias de la Informacion
en coordinacion con la Gerencia de Co-
municaciones e Imagen Institucional, se
ha logrado realizar seis mil trecientas
noventa (6390) atenciones en tiempo
real, interactuando con cada una de las
unidades orgéanicas, segun correspon-
da el caso.
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A MUNICIPALIDAD DE
N MIRAFLORES

=» Implementacién progresiva
“Cero Papel”, a través del Sistema
de Tramite Documentario

Debido a implementacion de la firma
y visto bueno (VB) digital, a través del
Sisterna de Tramite Documentario de la

MEMORIA ANUAL 2022

Municipalidad de la Municipalidad Dis-
trital de Miraflores, se ha logrado simpli-
ficar el uso de papel, realizando ciento
ochenta y seis mil cuatrocientos seis
(186,406) interacciones documentarias,
acumulando un aproximado de nueve
millones de péaginas digitalizadas.

Grafico 12. Interacciones en el Sistema de Tramite Documentario
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

La Gerencia de Planificacion y Presu-
puesto, es el 6rgano de asesoramiento
técnico normativo encargado de planifi-
car, organizar, conducir, evaluar y con-
trolar los procedimientos relacionados
a los sistemas de planificacion, progra-

018 -» 4

macion multianual y gestion de inver-
siones, presupuesto, racionalizacion
y estadistica en concordancia con las
normas técnico — legales vigentes.

La Gerencia de Planificacion y Presu-
puesto cuenta con tres (03) actividades
operativas, cuya ejecucion durante el
ano 2022, se puede observar en la si-
guiente tabla:

/ < JOAQUIN FERMY
[=  MARAVIMILLIR
Gerente
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

PROGRAMACION MULTIANUAL DE
INVERSIONES

. Informe de Programacién Multianual
de Inversiones de la Municipalidad Dis-
trital de Miraflores 2023-2025, aproba-
do mediante Resoluciéon de Alcaldia N°
028-2022-A/MM.

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2023

&
Presupuesto
participativo

virtual / presencial
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' MIRAFLORES

G s O . 2023
puesto Participativo 2023 ;:;: pREsup UESTO

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO,
202

Difusion del Proceso de Presupuesto Participativo

Tabla 27. Resultados de la votacion electronica de
Agentes Participantes y Vecinos Residentes

PARTICIPANTES | RESIDENTES

MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA PEATONAL
POT | yVIAL CE LA AV. COMANDANTE
' ESPINAR - CUI N° 2516718

F%ENOVAQ%ON DE ESPACIO DE
RECREAZION PASIVA; EN EL (LA)
P.02 PARQUE BEATO MARCELINO Proyecto 6 95
CHAMPAGNAT - CUI N° 2522639, 2da

Etapa.

o | MEJORAMIENTO DEL PASAJE LOS
l PINOS

MEJORAMIENTO DEL ENTORNO
CALLE MARTIR JOSE OLAYA

REVALDRIZACION DE ZONAS
COMERCIALES: CA. BONILLA, CA.
ESPERANZA, CA. CANTUARIAS, AV, idea 6 206
PETIT THOUARS Y REPUBLICA DE

PANAMA

RECUPERACION DEL AMBIENTE
URBAMO MONUMENTAL: CA.
BELLAVISTA, CA. RECAVARREN Y
CA. REVET

RECUPERACION DEL PARQUE
30 TRADICIONES "

)Z 08 REMODELACION DE SKATE PARK DE

Proyecto 10 297

Idea 4 121

ldea 3 76

ldea 6 126

8 148

ORES ARTURO %
GALLEGOS

MIRAFLORES ldea 8 142
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i@ Presupuesto

La Subgerencia de Presupuesto, es
la unidad organica de asesoramiento
técnico normativo, encargado de pro-
gramar, formular, evaluar y controlar el

018 **

presupuesto municipal de acuerdo a la
normatividad vigente. La Subgerencia
de Presupuesto cuenta con dos (02)
actividades operativas, cuya ejecucion
durante el afo 2022, se puede observar
en la siguiente tabla:

JOAQUY
MARAV] HILL
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

Para el ano fiscal 2022, la Municipalidad
Distrital de Miraflores inicid con un Pre-
supuesto Institucional de Apertura de S/
192,214,719 (ciento noventa y dos mi-
llones doscientos catorce mil setecien-
tos diecinueve y 00/100 soles), aproba-
do mediante Acuerdo de Concejo N°
087-2021/MM de fecha 29 de diciembre
de 2021, significando una reduccion de
15.7% respecto al PIA 2021. Asimismo,
el ano 2022 se tuvieron las principales
actividades vy acciones del plan de re-

018 .2

activacion econdmica por parte del Mi-
nisterio de Economia y Finanzas (MEF)
luego de las acciones de aislamiento
social por el COVID19. Respecto al afio
fiscal 2022, la Municipalidad Distrital de
Miraflores alcanzd un total de ingresos
municipales de S/ 311,832,452, lo que
representd un crecimiento interanual
de 28%. El siguiente cuadro muestra el
detalle de los ingresos municipales y el
porcentaje de crecimiento anual para el
ano 2022 para cada rubro.

Tabla 29. Ingresos Municipales por afio (S/ millones)

Ingresos Municipales

VAR.% |

=ua vl 2022/2021

1. Impuess ontribuciones obligatorias 113.82 125.25 """ 28%
Predial 83.89 | 9475 | 123.72 31%
Alcabala 1588 | 2549 | 26.36 3%
Casinos y tragamonedas 3.98 3.56 T30 105%
Otros impuestos 10.06 1.45 2.92 102%

2. Venta de bienes y servicios y derechos adm. 66.99 | 83.61 | 91.97 10%
Arbitrios 5963 | 7138 | 7466 5%

Serenazgo 29.40 35.44 37.15 5%

Limpieza publica 17.58 20.55 21.37 4%

Pargues y jardines 12.65 15.39 16.13 5%
Derechos y tasas administrativos 3.84 7.72 9.32 21%
Ingreso por alquileres 2.1 2.60 4.86 87%
Servicios de educacion, recreacion y cultura 0.99 1.15 2.42 111%
Nomenclatura y numeracion de inmuebles 0.32 0.60 0.53 -12%
Otros 0.09 0.15 0.19 25%

3. Donaciones y transferencias 6.32 3.67 3.18 -14%
Programa de incentivos 3.70 0.76 0.21 ~73%
Otros (TUPA, TUSNE, TASAS) 2.62 2.91 2.97 2%

4. Endeudamiento 0.59 13.52 5.19 -62%

5. Saldos de balance 4.46 5.10 29.64 481%

6. Otros ingresos 8.25 12.41 | 21.55 74%

200.42 | 24357 | 311.83 |

Fuente: Consulta Amigable MEF
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El siguiente grafico muestra la evolucion del total de ingresos municipales en los tres
Ultimos anos:

Grafico 3. Total de ingresos por ano (S/ millones)

311.8

243.6
200.4

2021 2022

Fuente: Consulta Amigable MEF

Respecto a los gastos municipales ejecutado en el ano 2021.

para el ano 2022, el total ascendio a

S/ 230,307,061, lo que representd un El siguiente cuadro muestra el detalle
crecimiento de 6.9% respecto al gasto | interanual de la ejecucion de gastos:

Tabla 30. Gastos Municipales por ano (S/ millones)

Gastos Municipales 2‘;’2‘;’;&;&2‘
s "t "\ Bienes y servicios 146.06 | 150.64 | 159.06 5.6%
/é? JU:‘;:EC;'V; RJJLA;W % Personal y obligaciones sociales 2896 | 3244 | 37.09 14.3%
‘x‘ @ Gereite ;,e} Inversiones 2406 | 2450 | 26.29 7.3%
\’& .j “‘ ‘ *@/fi Pensiones 587 | 579 5.74 -0.8%
——\" | 5. Otros gastos 1.60 1.85 1.76 -5.0%
6. Donaciones y transferencias 0.42 0.24 0.37 55.7%

| 206.96 | 215.46 | 230.31

Fuente: Consulta Amigable MEF
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Dadas la cifras de Gastos y el Presu-
puesto Institucional Modificado (PIM),
el porcentaje de ejecucion total para el
ano 2022 asciende a 35.4%. La cifra del
PIM de inversiones se incrementd para
el ano 2022 basicamente por las lineas
de "Adquisicion de vehiculos, maguina-
rias y otros" que crecio de S/ 8.7 en el
2021 a S/ 23.7 millones en el 2022 equi-
valente a un crecimiento de S/ 15 millo-

018
nes (172% de crecimiento), asi como la
linea de “Construccion de edificios v es-
tructuras” que crecio de S/ 21 millones
del afio 2021 a S/ 46.9 millones en el

2022 equivalente a un crecimiento de S/
25.9 millones (123% de crecimiento).

El siguiente cuadro muestra el PMI y
el gasto ejecutado en los Ultimos tres
anos.

Grafico 4. Ejecucion de inversiones por ano (S/ millones)

31.0

74.3

® Ejecucion ® PIM

Fuente: Consulta Amigable MEF

Adicionalmente, en el rubro de “Cons-
truccion de edificios y estructuras” la
ejecucion en el 2022 fue de 30.3% y del
rubro "Adquisicion de vehiculos, maqui-
narias y otros” el indicador de ejecucion
para el 2022 fue de 41.4%.
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3.11.2. subgerencia de Racionaliza-

wl Honn v r B il pe el E aulbl o
cibn y Estadistica

La Subgerencia de Racionalizacion
y Estadistica, es la unidad organica
de asesoramienio técnico normativo
encargado de la conduccion, ejecu-
cion, evaluacion y control de las ac-

MEMORIA ANUAL 2022

tividades concernientes a los siste-
mas de racionalizacion y estadistica
de la municipalidad. La Subgeren-
cia de Racionalizacion y Estadisti-
ca cuenta con dos (02) actividades
operativas, cuya ejecucion durante
el afo 2022, se puede observar en la
siguiente tabla:

018
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MUNICIPALIDAD DE
MIRAFLORES
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La Subgerencia de Racionaliza-
cion y Estadistiza de la Municipali-
dad Distrital de Miraflores, informo
sobre las actividades y normativas
actualizadas irvolucradas con la
Gerencia de Planificaciéon y Presu-
puesto.

MEMORIA ANUAL 2022

TEXTO UNICO DE SERVICIOS NO
EXCLUSIVOS ~ TUSNE

Se aprobé un nuevo Texto Unico de
Servicios No Exclusivos (TUSNE), el
cual consta de 253 servicios no ex-
clusivos disponibles al vecino mira-
florino.

Tabla 32. Cuadro TUSNE 2022

Organo [ Unidad Organica

[ 3 Alcaldia

» Subgerenc a de Comercializacion

% Subgerenc a de Gestién del Riesgo
de Desastres

=¥ Subgerenc a de Licencias de
Edificaciones Privadas

= Subgerenc a de Fiscalizacion y
Control

“» Gerencia d2 Seguridad Ciudadana
=»Secretaria General

=»Gerencia da Cultura y Turismo

= Gerencia de Desarrollo Humano

=»Subgerencia de Salud y Bienestar
Social

= Subgerencia de Deporte y
Recreacion

= Subgerenck de Catastro

Resolucion de Alcaldia

MM, maodificada con
Resolucion de Alcaldia N°

Nimerode

Servicios

N*171-2022-A/
253

183-2022-A/MNM

" - ’\
UM F Gh.aﬂ!'l(ib?“\
AVMILLER @

Fuente: Portal de Transparencia Estandar de la Municipalidad de Miraflores
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MARAVI HILYER

DIRECTIVAS

Se aprobaron un total de cuatro (4) directivas internas durante el afno 2022.

Tabla 33. Cuadro de directivas internas 2022

Descripcion

Directiva N* 001-2022-GM/MM "Procedimiento para
el reconocimiento y abono de |as obligaciones
contrafdas por la Municipalidad Distrital de
Miraflores de ejercicios anteriores

Norma aprobatoria

Resolucion de Gerencia
Municipal N° 008-2022-GM-MM

Directiva N° 001-2022-GAF-MM "Normas y
procedimientos para la administracion y control del
Fondo Fijo para Caja Chica de la Municipalidad de

Miraflores”

Resolucion de Gerencla de
Administracién y Finanzas N
048-2022-GAF/MM

Directiva N? 002-2022-GM/MM “Disposiciones para
la aprobacion y contratacion del servicio de defensa
asesorfa legal, contable y econdmica en favor de
servidores y ex servidores de la Municipalidad Distrital
de Miraflores”

Resolucion de Gerencia
Municipal N°008-2022-GM/
MM

Directiva N° 003-2022-GM/MM “Procedimiento de
devolucion de pagos indebidos o en exceso en
materia tributaria y no tributaria”

Resolucion de Gerencla
Municipal N°030-2022-GM/
MM

‘g,
JOAQUIN FERJANDD “m

g
|
=)
o ._1(,"//
P

Fuente: Portal de Transparencia Estandar de la Municipalidad de Miraflores
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| MUNICIPALIDAD DE
MIRAFLORES

La Gerencia de Asesoria Juridica es €l
organo de asesoramiento legal de la
municipalidad, gde tiene por funcién
velar por que los actos administrativos
y disposiciones legales que esta emita
se encuentren ajustados a la normativi-

MEMORIA ANUAL 2022

dad vigente, garantizando para ello la
adecuada interpretacion, difusion y opi-
nién respecto a los asuntos legales que
afecten a la institucion.

La Gerencia de Asesoria Juridica cuen-
ta con tres (03) actividades operativas,
cuya ejecucion durante el ano 2022, se
puede observar en la siguiente tabla:

0 1”3'_“% ¥

f 3
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| MUNICIPALIDAD DE
MIRAFLORES

La Gerencia de Administracion Tribu-
taria es el érgano de linea encargado
de administrar tas actividades rela-
cionadas con el registro y manteni-
miento de la infoarmacion tributaria, el
registro y orientacion al contribuyen-
te, la fiscalizacion tributaria, la gestidon
de recaudacion y ejecucién coactiva
dirigidas a impulsar el cumplimiento
de las obligaciones constituidas por

MEMORIA ANUAL 2022

impuestos, arbitrios, sanciones tribu-
tarias y de las sanciones administra-
tivas pecuniarias debidamente notifi-
cadas y remitidas a la Subgerencia
de Recaudacion. Asimismo, se en-
carga de gerencia la optimizacion de
los servicios tributarios a favor de los
contribuyentes y/o usuarios.

La Gerencia de Administracion Tribu-
taria cuenta con tres (03) actividades
operativas, cuya ejecucion durante el
ano 2022, se puede observar en la
siguiente tabla:
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rencias el monto de S/ 217.90 millo-
nes, superando en 9% a lo obtenido
en similar periodo 2021, por la suma
de §/ 17.51 millones.

. Recaudacion de Conceptos Tributa-
rios y Transferencias del 2019 al 2022

En el afio 2022 se logrd una recauda-
cion por concepto tributario y transfe-

Tabla 35. Recaudacion de Conceptos Tributarios y Transferencias
Periodo 2019 al 2022

Periodo | Tributario | Transferencias

2022 136,106,443 31,770,911 217,877,354 | 17,514,646 9%
2021 171,315,751 29,046,958 200,362,709 | 34,550,898 21%
2020 146,079,811 ” 19,731,999 165,811,810 | -32,520,847 -16%
2019 157,819,760 40,512,997 198,332,758

Informacion actualizada al 31.12.2022

Grafico 15. Recaudacion de Conceptos Tributarios y
Transferencias - Periodo 2019 al 2022

=A6% 21% 9%

2021
2022

@ Tributaric @ Transferencias

Informacion actualizada al 31.12.2022
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2. Comparativo de Meta PIA y Mon- alcanzando una recaudacion de S/
to Recaudado 217,877,354 millones de soles por

conceptos tributarios y transferen-
La Meta PIA para el periodo 2022 fue cias llegando a una efectividad de
de S/ 176,615,402 millones de soles, i 123%.

Tabla 36. Comparativo de Meta PIA y Monto Recaudado

Meta PIA Recaudacdo

202 175,15,402 217,877 354 123%
2021 194,434 175 200,362,709 103%
2020 198,760,583 165,811,810 83%
2019 187,584,356 108,332,758 | 106%

Informacion actualizada al 31.12.2022
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. Recaudacion mediante ejecutoria
coactiva

La recuperacién de deuda en el ano
2022 supero a lc recuperado en 2021
en 1.1%, siendo el indicador de efec-
tividad de recuperacion coactiva para
el ano 2022 un 16% asociado a 5/5.00
millones. Se ha impulsado la cobran-
za coactiva de los 600 mayores deu-

dores para lograr su recuperacion a
través de embargos en forma de ins-
cripcion o distintos a las retenciones
bancarias.

Se viene implementando la habilita-
cion de embargos en forma de ins-
cripcion inmueble y levantamientos
ante la SUNARP a través de su Sis-
tema de Intermediacion Digital — SID.

Grafico 16. Recaudacion Comparativa Anual 2019 - 2022
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con los procedimientos administrativos
contemplados en el Texto Unico de Pro-
cedimientos Administrativos (TUPA) de

La Gerencia de Autorizacién y Control es la entidad, en concordancia con el de-
el organo de linea, encargado del con- sarrollo integral y armaonico del distrito.
trol, fiscalizacion y supervision del pro-

ceso de edificacion y urbanizacion del | La Gerencia de Autorizacién y Con-
distrito. Regula la actividad comercial, trol cuenta con tres (03) actividades
la publicidad exterior y en mobiliario ur- operativas, cuya ejecucién durante el
bano, asi como la actividad de gestién ano 2022, se puede observar en la si-
del riesgo de desastres, relacionada guiente tabla:

\;(!"U DE

Al
JOAQUIN FE

MARAVI MIY.E
Gerenfe
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1.1, Subgerencia de Licencias
de Edificaciones Privadas

La Subgerencia de Licencias de Edi-
ficaciones Privadas es la unidad or-
géanica de linea encargado de otorgar
las licencias y autorizaciones para la

018

sarrollo urbanistico del distrito y de las
disposiciones legales vigentes sobre
la materia.

La Subgerencia de Licencias de Edifi-
caciones Privadas cuenta con ocho (08)
actividades operativas, cuya ejecucion

durante el afo 2022, se puede chservar
en la siguiente tabla:

construccion en propiedad privada,
dentro del marco del proceso de de-
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Subgerencia de Comer~

La Subgerencia de Comercializacion
es la unidad organica de linea encar-
gado de controlar el cumplimiento de
las normas y el adecuado desarrollo
de las actividades comerciales y de
servicios en el distrito, con la finalidad

de generar condiciones de protec-
cion y defensa a los consumidores,
promoviendo el ordenamiento vy for-
malizacién de la actividad ambulato-
ria. La Subgerencia de Comercializa-
cién cuenta con dos (02) actividades
operativas, cuya ejecucion durante el
afo 2022, se puede observar en la si-
guiente tabla:
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1 Sistema Administrativo Municipal
Weduo Registn  Consultas Venlina  Syuca

Pay BB B

i MqBrS Prnouste  POL bl 4

Al Centro De Costo

BOIFormy POl Madif _ POl i Bl EJECUTADO!

iEnero BAEGG] 220000, 209000.00 140.800.00
Sifebeera | ; 230000
iMarzo 00
Abril 3 ESTTE
Mayo 2940000
Sunie . REGG0
Jalio - 14220000
fAgasic 28310
I seti 86,156,600 3615000
‘fOctubre | 3850000
i SBS0G BU. ST W00
Diclembre i 2530800 27,205.00
2 831209 821260 48201200 47535188

Fuente: Regorie del sistema administrativo municipal (SAM) del periodo 2022.
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3.14.3. Subgerencia de Fiscali
cidony Control

F i

La Subgerencia de Fiscalizacion y Con-
trol es la unidad orgénica de linea en-
cargado de planificar y ejecutar los pro-
cesos de fiscalizaciéon y control sobre
el cumplimiento de las disposiciones
municipales administrativas y de efec-
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tuar la imposicion de las sanciones, de
conformidad con las normas sanciona-
doras vigentes.

La Subgerencia de Fiscalizacién y Con-
trol cuenta con cinco (05) actividades
operativas, cuya ejecucion durante el
ano 2022, se puede observar en la si-
guiente tabla:
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| MUNICIPALIDAD DE
MIRAFLORES

MEMORIA ANUAL 2022
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La Subgerencia de Gestion del Ries-
go de Desastres es la unidad organica
de linea encargado de planificar, dirigir
y ejecutar las actividades y acciones
en el marco del Sistema Nacional de
Gestién del Riesgo de Desastres (SI-

NAGERD) y del Consejo Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres (CO-
NAGERD).

La Subgerencia de Gestidn del Riesgo
de Desastres cuenta con siete {07) acti-
vidades operativas, cuya ejecucion du-
rante el ano 2022, se puede observar en
la siguiente tabla:
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

La Gerencia de Desarrollo Urbano y
Medio Ambiente es el 6rganoc de linea
encargado de la planificacion urbana
del distrito, de su desarrollo integral y
armonico en el tiempo y en el espa-
cio urbano distrital. Asimismo, esta
encargado de la implementacion de
una politica preventiva, capaz de evi-

018

tar el deterioro del medio ambiente,
preservando los espacios de calidad
ambiental, asi como de la conduccion
y monitoreo del catastro urbano del
distrito.

La Gerencia de Desarrollo Urbano y
Medio Ambiente cuenta con cuatro (04)
actividades operativas, cuya ejecucion
durante el afno 2022, se puede cbservar
en la siguiente tabla:
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MIRAFLORES

! Y| MUNICIPALIDAD DE MEMORIA ANUAL 2022

Tabla 43. Informe sobre opiniones técnicas

INDICADO_R i CANTIDAD
N de informes

ACTIVIDAD

Opiniones Técnicas

Tabla 44. Informe sobre atencién al vecino

ACTIVIDAD INDICADOR CANTIDAD

Atancion al vecino N° de correos electronicos

Tabla 45. Informe de evaluacion de predios

ACTIVIDAD INDICADOR CANTIDAD

Evaluacion de predios |
en el marco de la
Ordenanza N° 387/MM

v N 401/MM

N° de expedientes

Tabla 46. Informe de inspecciones anuales

ACTIVIDAD

Inspecciones Anuales alos |
precios materia de conservacion |
en &l marco de la Ordenanza N°
387/MM y 401/MM

INDICADOR CANTIDAD

N de informes téenicos
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Tabla 47. Informe de inspecciones anuales

ACTIVIDAD INDICADOR CANTIDAD

Evaluacion de la propuesta

de retiros para ceder espacio
publico, en el marco de la

Ordenanza N7 581/MM

Nro. de Informes técnico de
evaluacion

4°257.60 m2.

159 unid.

103 unid.

44 PREDIOS ACOGIDOS

Tabla 48. Informe de técnicas de solicitudes

ACTIVIDAD

Opinidn Téenica de solicitudes de
cambio de zonificacion

INDICADOR CANTIDAD

Nro de informes de opinion
de la Gerencia




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

Tabla 49. Informe de revalorizacion de zonas comerciales

ACTIVIDAD _ INDICADOR CANTIDAD

Nro de espacios por

| venci
ntervenciones urbanas recuperar

Vistas de la Calle Bonilla y Cantuarias
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINSNZAS Fecha @ 20/02/2023
Direccion General de Contabiidad PUblica Horg c 19:42:48

Yersion 220301 i st 1ot
ESTADO DE GESTION g
Por los afios terminados al 31 de Diciembre del 2022 y 2021

(EN SOLES)
DEPARTAMENTO @ 16 LIMA
PROWVINCIA 101 LIMA EF-2
ENTIDAD - 92 MUNICIPA IDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES [301271]
[ 20 207 |
ngresos Trcutarios Natas Mota 38 143,208,000.84
ingrasos Mo Trbutancs Nota 39 G4 18847880
Aportes por 2egulacion hota 40 Q.00
Traspasos y Remesas Recibidas Hota 41 008823381
Donacionas ¢ Transferencias Recibidas Nota 42 380,940,000 0623282
ingresos Fincnolaros hiota 43 356106143 28734483
Otros Ingreses hoto 44 ZAE0740284 1034062130
TOTAL INGRESOS 2799260782 246,184 759987 |
COSTOS Y GASTOS
Costo de Ventus tota 4s | 000 0o
Gastas en Bisnes y Senvicios Nota 48 (107)81509.83) (1089445156}
Gastos de Personal Hota 47 (3438326282} {74,267,324 00}
Gosios por PensPresty Aslstencia Social Neta 48 (701,405.86) (3544,240.20)
Transferencias, Subsidios y Subvenciones Sociales Ororgadas Nista 48 (84,000.00) {ar85220)
Donacionas ¢ Transferencias Otorgadus rota BO (376,885.08) (240,088.32)
Iraspuses y Remesas Otorgadas ot 51 (1,492.44)
Estimaniones y Provisiones del Elercioio Hota B2 (15,265,408.23)
Gustos Frardleros Mota 53
Otros Gastos Nota b4
TOTAL COSTCS Y BASTOS | (23783.010.68) ] (208,400375.67) |
RESULTADO [T RCICIO SUPERAVIT (DEFICIT) I 4208510724 I 38,745424.30 ‘

Las Notas forman pana imegrarte de los Estadoes Financiaros
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MINISTERIO DE
Direcaitn Gand
Versidn 220301

ONOMIA Y FINANZAS ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO Facha - 20/02/2023
S e Par los afios terminados al 31 de Diciembre del 2022 y 2021 Hora : 194324
(EN SOLES) Pagina: 1del

SEPARTAMENTOLIS LIMA
BROVINGIA DOHLIVE
ENTIRAD 1 22 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES [301271}

EF-4

CONCEPTOS

ARO 2022

ANO 2021

A ACTIVIDADGES DE OPERACION

Gobionza de impissios Contribucones y Derechos Adminigtrotivos (reotar)

148,821974.30

132,078,332.48

Cohionzn da Apot 43 por 1egulasian ooe 0.00
Cobreaiza de Vente de Sierss y Soivicios v Rento do a Propiedud 76,208,824 29
tonacionas v Transfersncios Recibidas {Nota) 10530878 383736
Teespises y Rernesos Recibidas del Tesoio Putice {Nata) 1008160978 180510462

772819262 na33Ea0

WENGS

Pags a Frovesdoess de i v Setdicios (Nota)

{13,763 68867)

{0.b07 83m88)

Page de Remunerccianes y Dbligacionas Socidles

(83,469,127 21

(78,030,056.55)

Fago de Gtras Retebucion

5y Complemsritanos

0.00

alals]

Prgo de Pensiones y Giros Benehicios

(5,081,30030)

{5,108,818.38)

Page por Prastacianes y Asistencia Social

{704,532 85)

ErRET) TGTREREOY
Transiern i, Subisicios y Subvencones Socioies Crorgndas (380,826,80) L87.85280)

(576555 240
Benaciones y fransferensios Otorgadas {Fota) (576,855.00) (240,08832)
Traspusos y temeszas Otorgadas ol Tesom POk (Nota) c.oo 0.00

(58533.23) {2.097353.33)

Oitros (Mot

AUMENTG (DISMPLICIGN) DEL EFECTIVO ¥ FGUIVALENTE DE EFECTIVG PROVENIENTE DE 50,213,408 42 45,080,356.73
ACTIVIDAD DF OPERATIG]
8- ACTIVIDADES DE INVERSION

Cobronza por Verva de Vehicules, Maguinaries y Otros 000 050
Cabregea poe verna de Fliclos ¥ Activos No Froducsios (Nota) 0.00 .00
Cobronza por Vanta de Otas Cuentas dal Activo {Nota) 0.00 000
Oitros (Mota) .00 o
MINOS

Fage por Compa de vehiculos, Maguirs y Gilos (9,716, 168.50] (318,665 07)
Pagge por Compea sSe ieio% ¥ Activos No Frodhidos (Noto) .00 060
Pago por Construlones an Curso (Nota) (14,294,692.47) {20,216,535.45)

Cueras del Active (ko)

Fage poc Compta 3

{2,43626207)

{2.284,31232)
8)

]

(1,308,972

(450,242.21)

O {DISMINUCTON] DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFEGTIVG FRUVENIENTE DF {27.58214%.67) (24,422,20550)
AGTIVIDAD DF HVERSION
O = ACTIVIDADES DE FINARCIAMIENTO
Cnlocasiones de walores y Oltes Documentos [MNota) 400 0.00
Endaudc o o v Demo (Nota) 0.0 0.60
{Mata) [ 0.00
e i 5 Amortizacion, interasas, Comisiones y Otros Gastos de la Dalida (Nota) 0.00 0.00
JORODIN FERHAN o, ¥
yARAVI MALER Sy tiros (Nota) 000 0.00
Gerem % Fraskico de s por Fusian, Extinedn, Adscrnptsen 0460 0.00
?
AUMENTO (EJI:'. NJCION) DEL EFEL VG EQUIVALENTE DE EFECTIVG PROVERIENTE DE Q.00 0.00
ACTIVIDAD DE FISSNCIA a
D= AUMENTO (DISMINUCION) DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 2LBAIDATE
£~ DIFERENCIA DE CAMBIC DE EFECTIVO ¥ EQUIVALENTE AL EFECTIVCG {20165414)

£ SALDO EFECTIVG Y EQUVALENTE DE EFECTIVO AL INICIO DEL EJERCICIO

3012815649

a

RO EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE FFECTIVO AL FINALIZAR EU EJERCICIO

G- SAL

8856881510

3512816648




