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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 08 - 2024-GM/MM
Miraflores, 13 de febrero de 2024
EL GERENTE MUNICIPAL;

VISTO: el Memorandum N° 498-2023-SGR-GAT/MM de fecha 24 de noviembre de
2023, emitido por la Subgerencia de Recaudacion; el Memorandum N° 092-2023-
SGRE-GPP/MM de fecha 30 de noviembre de 2023, emitido por la Subgerencia de
Racionalizacion y Estadistica; el Informe N° 225-2023- SGR-GAT/MM de fecha 04 de
diciembre de 2023, emitido por la Subgerencia de Recaudacion; el Memorandum N°
586-2023-GSTI/MM de fecha 13 de diciembre de 2023, emitido por la Gerencia de
Sistemas y Tecnologias de la Informacién; el Memorandum N° 537-2023-SGR-GAT/MM
de fecha 14 de diciembre de 2023, emitido por la Subgerencia de Recaudacién: el
Memorandum N° 1614-2023-SGCF-GAF/MM de fecha 15 de diciembre de 2023, emitido
por la Subgerencia de Contabilidad y Finanzas; el Informe N° 238-2023-SGR-GAT/MM
de fecha 18 de diciembre de 2023, emitido por la Subgerencia de Recaudacion; el
Memorandum N° 731-2023-GAT/MM de fecha 29 de diciembre de 2023, emitido por la
Gerencia de Administracién Tributaria; el Memorandum N° 001-2024-SGRE-GPP/MM
de fecha 04 de enero de 2024, emitido por la Subgerencia de Racionalizacién y
Estadistica; el Memorandum N° 017-2024-SGR-GAT/MM de fecha 10 de enero de 2024,
emitido por la Subgerencia de Recaudacion: el Informe N° 006-2024-SGRE-GPP/MM
de fecha 19 de enero de 2024, emitido por la Subgerencia de Racionalizacién y
Estadistica; el Memorandum N° 017-2024-GPP/MM de fecha 19 de enero de 2024,
emitido por la Gerencia de Planificacién y Presupuesto; el Memorandum N° 018-2024-
GAJ/MM de fecha 24 de enero de 2024, emitido por la Gerencia de Asesoria Juridica:
el Memorandum N° 011-2024-SGRE-GPP/MM de fecha 25 de enero de 2024, emitido
por la Subgerencia de Racionalizacién y Estadistica: el Memorandum N° 071-2024-
SGR-GAT/MM de fecha 25 de enero de 2024, emitido por la Subgerencia de
Recaudacion; el Informe N° 011-2024-SGREGPP/MM de fecha 07 de febrero de 2024,
emitido por la Subgerencia de Racionalizacion vy Estadistica; el Memorandum N° 037-
2024-GPP/MM de fecha 07 de febrero de 2024, emitido por la Gerencia de Planificacién
y Presupuesto; el Informe N° 056-2024-GAJ/MM de fecha 09 de febrero de 2024, emitido
por la Gerencia de Asesoria Juridica;
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CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucién Politica del Perl, establece que las
municipalidades son los 6rganos de gobierno local con autonomia politica, econémica y
administrativa en los asuntos de su competencia. Dicha autonomia, radica en la facuitad
de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracién con sujecién al
ordenamiento juridico vigente, de conformidad con el articulo Il del Titulo Preliminar de
S Abog mannz, % |a Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades:
mMNGUEzmS‘.“-
j-‘ Que, el articulo VIl del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, establece que “Los
gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera general y de
conformidad con la Constitucion Politica del Perd, regulan las actividades y
funcionamiento del Sector Publico, asfi como a las normas técnicas referidas a los
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servicios y bienes publicos y a los sistemas administrativos del Estado que por su
naturaleza son de observancia y cumplimiento obligatorio”;

Que, el articulo 4° de la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del
Estado, establece que el proceso de modernizacién de la Gestién del Estado tiene como
finalidad fundamental la obtencién de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal

de manera que se logre una mejor atencién a la ciudadania, priorizando y optimizando
el uso de recursos publicos;

Que, en esa linea, debe mencionarse que el numeral 1.2 del articulo 1° del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, sefiala que no son actos administrativos.
los actos de administracién interna de las entidades destinados a organizar o hacer
funcionar sus propias actividades o servicios, los mismos que son regulados por cada
entidad, con sujecién a las disposiciones del Titulo Preliminar de dicha Ley, v de
aquellas normas que expresamente asf lo establezcan;

Que, el numeral 72.2 del articulo 72° de la referida norma, sefiala que: “Toda entidad es
competente para realizar las tareas materiales internas necesarias para el eficiente
cumplimiento de su misién y objetivos, asf como para la distribucidn de las atribuciones
que se encuentren comprendidas dentro de su competencia”;

Que, mediante Resolucién de Gerencia Municipal N° 122-2019-GM/MM, se aprobo |a
Directiva N° 001-2019-GM/MM denominada “Lineamientos para la Elaboracion,
Aprobacion y Modificacion de Directivas en la Municipalidad Distrital de Miraflores”, la
cual establece en su numeral 7.1.8, que todo 6rgano y/o unidad organica de la
Municipalidad, esté facultado para formular propuestas de directivas de acuerdo a sus
necesidades, en el ambito de sus competencias y funciones asignadas en el
Reglamento de Organizacién y Funciones;

Que, el Reglamento de Organizacion y Funciones de la entidad, aprobado mediante
Ordenanza N° 475/MM y modificatorias, cuyo texto definitivo fuera aprobado por la
Ordenanza N° 504/MM y modificado mediante Ordenanza N° 557/MM, dispone en su
articulo 84 que la Subgerencia de recaudacién es el drgano de linea encargado, de entre
otros, organizar, dirigir y controlar el proceso de recaudacion de la deuda tributaria de
los contribuyentes, por lo que en concordancia con Io dispuesto en los incisos a)yp) de
su articulo 86° tiene entre sus funciones el administrar el procesos de recaudacion y
control de la deuda tributaria de los contribuyentes del distrito asi como proponer,
coordinar, ejecutar y supervisar la implementacién de las medidas y normas de control
interno aplicables a su unidad organica;

Que, en ese contexto, es necesario contar con una Directiva que regule los mecanismos
para el control de los recibos de pago de los contribuyentes, comparandolos en forma
aleatoria y que se vean reflejados en los Sistemas Tributarios, orientado a prevenir
manipulaciones de los sistemas informaticos relacionados al pago de los contribuyentes,
estableciendo el procedimiento y los plazos que deberan cumplir la Subgerencia de
Recaudacion, Subgerencia de Contabilidad y Finanzas, Gerencia de Sistemas y
Tecnologias de la Informacion y Gerencia de Administracién Tributaria, en el marco de
sus competencias funcionales;
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Que, mediante Memorandum N° 017-2024-SGR-GAT/MM de fecha 10 de enero de
2024, la Subgerencia de Recaudacion remite a |a Subgerencia de Racionalizacién y
% Estadistica, la versién actualizada del proyecto de directiva denominada “Mecanismos

=) Z .
JOH DRJIS% ?& de control de los estados de cuenta corriente con los recibos de pago de manera
AMPUBRO

aleatoria de los contribuyentes de Ia Municipalidad Distrital de Miraflores”, precisando
que ha subsanado las observaciones indicadas por dicha subgerencia, solicitando Ia
prosecucion del tramite respectivo. Asimismo, de acuerdo al Memorandum N° 071-
2024-SGR-GAT/MM de fecha 25 de enero de 2024, la Subgerencia de Recaudacion
indica que ha procedido a subsanar las observaciones formuladas por la Gerencia de
Asesorfa Juridica y que en atencién a ello reitera |a necesidad de contar con una
Directiva acorde a las normas y estructura organica actual, la misma que permitira
regular el mecanismo y procedimiento a seguir respecto de los Estados de Cuenta
Corriente de los contribuyentes, a fin de prevenir manipulaciones de los sistemas
informéticos relacionados al pago de estos; por lo que solicita a la Subgerencia de
Racionalizacion y Estadistica proseguir con el tramite de su aprobacién en caso
corresponder:;

Que, a través de los Informes Nrs. 008-2024-SGRE-GPP/MM y 011-2024-SGRE-
GPP/MM, la Subgerencia de Racionalizacion y Estadistica opina que el proyecto de
directiva materia de analisis tiene como propdsito establecer las disposiciones que
regulen los mecanismos para el control de Ios recibos de pago de los contribuyentes,
comparandolos en forma aleatoria y que se vean reflejados en los Sistemas Tributarios,
orientado a prevenir manipulaciones de los sistemas informéticos relacionados al pago
de los contribuyentes, estableciendo el procedimiento y los plazos que deberan cumplir
la Subgerencia de Recaudacion, Subgerencia de Contabilidad y Finanzas, Gerencia de
Sistemas y Tecnologias de la Informacién y Gerencia de Administracion Tributaria, en
el marco de sus competencias funcionales, proyecto que precisa cuenta con las
opiniones técnicas de las unidades de organizacion involucradas, por lo que opina que
resulta viable su aprobacién maxime si el proyecto ha sido elaborado bajo la estructura
sefalada en el Anexo N° 02 — Estructura de la Directiva® de Ia Directiva N° 001-2019-
GM/MM *“Lineamientos para la Elaboracién, Aprobacién y Modificacién de Directivas en
la Municipalidad Distrital de Miraflores” Y 8& encuentra acorde a las funciones de la
Subgerencia de Recaudacion, Subgerencia de Contabilidad y Finanzas y Gerencia de
Sistemas y Tecnologias de la Informacién establecidas en el ROF vigente; opinién que
cuenta con el visto bueno de la gerencia de Planificacion y Presupuesto conforme se
evidencia de los Memorandums Nrs. 006-2024-GPP/MM y 017-2024-GPP/MM:;

Que, de acuerdo al Informe N° 056-2024-GAJ/MM de fecha 09 de febrero de 2024, |a
Gerencia de Asesoria Juridica opina que procede legalmente la aprobacion del proyecto
de directiva denominada “Mecanismos de control de los estados de cuenta corriente con
los recibos de pago de manera aleatoria de los contribuyentes de la Municipalidad
Distrital de Miraflores’:

» Que, bajo los alcances expuestos contando con la opinion favorable de las areas
técnicas competentes, resulta viable aprobar el proyecto de directiva denominada
“Mecanismos de control de los estados de cuenta corriente con los recibos de pago de
manera aleatoria de los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de Miraflores”,
mediante resolucién de gerencia municipal, el mismo que tiene por finalidad establecer
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las disposiciones que regulen los mecanismos para el control de los recibos de pago de
los contribuyentes, comparandolos en forma aleatoria Yy que se vean reflejados en los
Sistemas Tributarios de manera tal que permita regular el mecanismo y procedimiento
a seguir respecto a los recibos de pago de los contribuyentes, a fin de controlar y
garantizar el riesgo fidedigno de los ingresos de la Municipalidad y generar informacion
contable de calidad, que refleje la real situacién econémica financiera de |z
Municipalidad;

Que, de acuerdo a lo expuesto y en uso de las atribuciones sefialadas en los literales a)
y J) del articulo 16° del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la entidad,
aprobado mediante Ordenanza N° 475-MM y modificatorias, cuyo texto final fuera
aprobado mediante Ordenanza N° 504-MM y modificado mediante Ordenanza N°
557/MM;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Ia Directiva N° 002-2024-GM/MM denominada
“Mecanismos de control de los estados de cuenta corriente con los recibos de pago de
manera aleatoria de los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de Miraflores’, la
misma que como anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR el cumplimiento de la presente resolucién a la
Gerencia de Administracion Tributaria y demés que resulten competentes.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Gerencia de Comunicaciones e Imagen
Institucional, la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional
(www.miraflores.gob. pe).

9/ ARTICULO CUARTO.- DEJAR SIN EFECTO cualquier norma interna que contravenga
' la presente resolucion.

ARTICULO QUINTO.- La presente Directiva entrara en vigencia a partir de la fecha de
su aprobacion.

ARTICULO SEXTO.- NOTIFICAR la presente resolucién a la Gerencia de
Administracion Tributaria y demas que resulten competentes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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. BASE LEGAL

“Afic de la unidad, la paz y el desarrollo”

*

DIRECTIVA N° 02-2024-GM/MM

DIRECTIVA “MECANISMOS DE CONTROL DE LOS ESTADOS DE CUENTA
CORRIENTE CON LOS RECIBOS DE PAGO DE MANERA ALEATORIA DE LOS
CONTRIBUYENTES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES”

OBJETIVO

Establecer las disposiciones que regulen los mecanismos para el control de los
recibos de pago de los contribuyentes, comparandolos en forma aleatoria Y que se
vean reflejados en los Sistemas Tributarios.

. FINALIDAD

Contar con un mecanismo de control de los estados de cuenta de los contribuyentes,
mediante un muestreo aleatorio de los recibos de pago custodiados en Caja, lo que
permitira prevenir manipulaciones de los sistemas informéticos relacionados al pago
de los contribuyentes.

-

3.1 Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, y sus modificatorias.

3.2 Decreto Supremo N° 057-2022-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
Decreto Legislativo N° 1438, Decreto del Sistema Nacional de Contabilidad.

3.3 Decreto Supremo N°156-2004-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley de Tributacion Municipal y modificatorias.

3.4 Resolucién Directoral N° 010-2022-EF/51.01, que aprueba la Directiva N°005-
2022-EF/51.01 01 "Normas para la Preparacién y Presentacion de la
Informacién Financiera y Presupuestaria de las Entidades del Sector Publico
y Otras Formas Organizativas No Financieras que Administren Recursos
Publicos para el Cierre del Ejercicio Fiscal y los Periodos Intermedios"

3.5 Ordenanza N° 475/MM, que aprueba el Reglamento de Organizacién v
Funciones (ROF) de la Municipalidad Distrital de Miraflores, modificada por la
Ordenanza N° 488/MM y cuyo texto definitivo ha sido aprobado por la
Ordenanza N° 504/MM y modificado mediante Ordenanza N° 557/MM.

3.6 Resolucién de Gerencia Municipal N° 122-2019-GM/MM, que aprueba la
Directiva N° 001-2019-MM, denominada “Lineamientos para la Elaboracion,
Aprobacion y Modificacién de directivas que se emitan en la Municipalidad
Distrital de Miraflores”.

. ALCANCE

Las disposiciones contenidas en la presente directiva son de aplicacion vy
cumplimiento obligatorio para la Gerencia de Administracién Tributaria a través de
la Subgerencia de Recaudacion, la Gerencia de Administracion y Finanzas a través
de la Subgerencia de Contabilidad y Finanzas y de la Gerencia de Sistemas vy
Tecnologias de la Informacion.

Pagina 1 de 9
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RESPONSABILIDADES

5.1 La Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacién es la encargada
de habilitar en el Sistema Tributario, la opcién que permita emitir un reporte
de recibos de pago seleccionados al azar a ser remitidos en calidad de
préstamo a la Subgerencia de Recaudacion, de manera mensual.

5.2 La Subgerencia de Contabilidad y Finanzas, es la encargada de ubicar los
recibos “ORIGINALES" en calidad de préstamo y remitirlos a la Subgerencia
de Recaudacién.

5.3 La Subgerencia de Recaudacion es la encargada de VERIFICAR si los
recibos de pago en caja coinciden con los que se reflejen en los Sistemas
Tributarios.

. DEFINICIONES

En aplicacion de la presente directiva cuando se haga mencién a los términos que
se sefialan a continuacién, se tendra por definido lo siguiente:

6.1 Estado de Cuenta Corriente
Documento donde se verifican los movimientos de pago deuda de los
contribuyentes.

6.2 Extorno
Es la anulacién de un pago, debiendo encontrarse sustentada la anulacion.

6.3 Recibo de Pago
Es un documento que certifica el pago de una determinada cantidad de dinero
por un tributo o una tasa concurrentes.

6.4 Sistemas Tributarios
Sistemas informaticos con los que cuenta la Municipalidad tales como
Plataforma Tributaria y SIGMA (Sistema integrado de Gestién Municipal
Administrativa) AS400.

DISPOSICIONES GENERALES

El mecanismo de control consistird en solicitar una muestra aleatoria del total de
recibos de pago emitidos en un mes, por los pagos cancelados en Caja por deuda
tributaria de los contribuyentes, con la finalidad de ser comparados por fechas,
montos y predios con la Informacion que se encuentra registrada en los estados de
cuenta corriente por los mismos conceptos en el Sistema Tributario, y en otros
medios que disponga para la revisién, contribuyente por contribuyente, emitiéndose
un informe final como producto de la evaluacién realizada

DISPOSICIONES ESPECIFICAS
Pagina 2 de 9
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Para realizar el control a los estados de cuenta corriente de los contribuyentes se
deberé tener en cuenta lo siguiente:

8.1 DE LA SOLICITUD DE LA INFORMACION PARA EL PROCESO DE
CONTROL

8.1.1. Informado el cierre de caja y bancos mensual, por la Subgerencia de
Contabilidad y Finanzas, Ia Subgerencia de Recaudacién tiene un
plazo de dos (02) dias habiles, de informado el cierre de caja, para
solicitar una muestra a la Subgerencia de Contabilidad y Finanzas,
de los recibos de pago, de los contribuyentes gue hayan efectuado
Pagos  por concepto de Impuesto Predial, Arbitrios Municipales,
Multas Tributarias, Fraccionamiento de pagos, Salas de Cine,
Espectaculos Publicos No Deportivos, Impuesto al Juego de Pinball,
Juegos de Bingo, Costas Procesales, es decir, por cualquier pago que
tenga de origen tributario. (Ver Anexo N° 02, solicitud de informacion
para el proceso de control).

8.1.2. La seleccién de los recibos de pago materia de verificacion sera
efectuada de forma aleatoria, a través de la utilizacion de un software
que emitira el reporte respectivo, software que sera desarrollado por
la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion Yy que
versara sobre el nimero total de los recibos emitidos en el mes que
fueran cancelados en caja de Ia Municipalidad

El tamafio de la muestra que se empleard en un mes de no
vencimiento tributario ser& de 50 recibos y de 100 recibos para los
meses de Febrero, Mayo, Agosto y Noviembre, meses en los cuales
se contempla el vencimiento tributario de una serie de obligaciones
vinculadas al impuesto predial y arbitrios.

8.1.3. La Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacién debers
implementar en el Sistema Tributario, la opcién que permita generar
un reporte de los recibos de pago emitidos por concepto de Impuesto
Predial, Arbitrios Municipales, Multas Tributarias, Fraccionamiento de
Pagos, Salas de Cine, Espectaculos Publicos No Deportivos, Impuesto
al Juego de Pinball, Juegos de Bingo, Costas Procesales o cualquier
concepto de origen tributario, ordenados por fecha de emision, cajero
operador y ndmero de movimiento, los mismos que luego de ser
seleccionados de forma aleatoria, seran solicitados en calidad de
préstamo a la Subgerencia de Contabilidad y Finanzas (ver Anexo N°
03), debiendo estos ser devueltos en un plazo no mayor de (03) dias
habiles de haber sido emitido el Informe Final de la Evaluacion de
Control, salvo de evidenciar incongruencia en la informacién.
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8.3

8.4
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8.14. La Subgerencia de Contabilidad y Finanzas cuenta con e plazo de
Cuatro (04) dias habiles de solicitada la muestra por la Subgerencia de
Recaudacién, para remitir los recibos de Pago a la Subgerencia de
Recaudacién para el inicio a proceso de control.

DE LA EVALUACION DE LA INFORMACION DURANTE EL PROCESO DE
CONTROL

del Sistema Tributario, y en otros medios que disponga para la revision, tales
como la consulta de Pagos en caja, la consulta en detalle de recibos
cancelados, la consulta de movimientos por cajero, etc. de encontrar alguna
inconsistencia solicitara apoyo a la Gerencia Sistemas Y Tecnologias de Iz
Informacién, remitiendo un documento con Ia informacién que desea
verificar, debiendo en un Plazo no mayor de cuatro (04) dias habiles de
culminada la elapa previa, la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de Ia
Informacion verificar Ia informacién en su copia de respaldo y emitir el informe
correspondiente.

DE LA EMISION DEL INFORME FINAL DEL PROCESO DE CONTROL

DE LA ELEVACION Y CONCLUSION DEL INFORME DE PROCESO DE
CONTROL

8.4.1. La Gerencia de Administracién Tributaria a recibir el informe
elaborado por Ia Subgerencia de Recaudacién, lo evaluara y de no
encontrar evidencias de manipulacion o incongruencia, procedera, a
través de un informe dirigido a la Gerencia de Administracién vy
Finanzas, a remitir los actuados en un plazo no mayor de cuatro (04)
dias habiles de culminada Ia etapa previa, para la toma de |as
acciones pertinentes.

8.4.2. De darse el caso de evidenciar alguna inconsistencia o incongruencia
entre |os estados de cuenta corriente de los contribuyentes y los pagos
efectuados en caja por los mismos, la Gerencia de Administracion
Tributaria procedera a remitir un memorando a la Subgerencia de
Recaudacion para su revisién en un plazo no mayor a dos (02) dias

habiles de recibido el informe elaborado por la Subgerencia de
Pagina 4 de 9



X. ANEXO

8.4.3.

"Afo de la unidad, Ia paz y el desarrollo”

Recaudacion, a fin que en coordinacién con Ia Subgerencia de
Contabilidad y Finanzas Y la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de
la Informacién se generen los informes respectivos, a través de los
cuales se tendra que sustentar |a diferencia existente o identificar las
falencias que generaron dicha situacion, informes que deberan ser
emitidos en un plazo no mayor de dos (02) dias habiles de solicitado
por la Subgerencia de Recaudacian.

Recibidos los informes respectivos, la Subgerencia de Recaudacion
en el plazo de dos (02) dias habiles de recepcionados los informes
emitidos por las unidades de organizacion respectivas, procedera con
Su evaluacion y estando conforme emitira un informe dirigido a la
Gerencia de Administracion Tributaria respecto de los resultados
obtenidos, quien en un plazo de dos (02) dias habiles de culminada la
etapa anterior, emitira un informe remitiendo los actuados a Ig
Gerencia de Administracién y Finanzas para su conocimiento y de ser
el caso, toma de las acciones pertinentes.

IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES

PRIMERA.- La presente Directiva entrara en vigencia a partir de la fecha de su
aprobacion mediante Resolucién de Gerencia Municipal.

SEGUNDA.- Todo lo no previsto en la presente directiva se regira por la
normatividad vigente sobre la materia, que resulte aplicable.

10.1. Anexo N° 01 — Diagrama de Flujo

10.2.  Anexo N° 02 — Solicitud de Informacién para el Proceso de Control

10.3. Anexo N° 03 — De la muestra aleatoria de recibos de pago emitidos del
XXIXXIX al xx/xx/xx.

10.4.  Anexo N° 04 — De la emisién del Informe Final del Proceso de Control
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“Afio de la unidad, Ia paz y el desarrollo”

ANEXO N° 01

DIAGRAMA DE FLUJO

Subgerencia de
Contabilidad y Finanzas

Subgerencia de
Recaudacion

Gerencia de Sistemas Yy | Gerencia
Tecnologias de la | Administracian

Informacian

Tributaria

de | Gerencla de
Administracién v

Finanzas |

Realiza Clerre de
Caja vy Bancos

| Genera Reporte Recibos de
Pago [Plazo 2 dfas hibiles de
infarmado el Cierre de Caja

|

Unica los Recibos solicitados
{Plaza 4 dias habiles de
solicitada la muestra)

| Elabera documenta
solicitando Recibos de pago

Recibos
solidtadaos

[ Cruza Informacién de Recibos
'.‘ de pago vs. Estados de

Cuenta corriente

¢Es conforme?

"y

Verifica Incansistencia e
Informa

L Emite el Informe respectivo r]

Y

Recibos
solicitadas

Revisa y emite Informe
[Flaze 2 dias hbiles de

Devuelve recibas solicitados ’

Revisa y solicita Informacian

ol
\Plazo 2 dias hablies de o
culminada etapa anteriar) 1

1

|

culminada etapa anterior)

Revisa y emite Informe
(Plazo 2 dias habiles de

Revisa y emite Informe
{Plaze 2 dias habiles de
culminada etapa anterior)

|
Evalda Informe
[Plazo 4 dizs hdbiles

de culminada etapa
anterior]

¢Es conforme?

Emite Memorando
solicitando revisisn

; i
Recibe los actuados [
=g
|

recepcionados los informes)

==

Evalta Informe
(Plazo 2 dias hihbiles
de culminada etapa

anterior)

Toma de las
acciones pertinentes
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ANEXO N° 02

SOLICITUD DE INFORMACION PARA EL PROCESO DE CONTROL

?\.,,.\u.(;‘,u : - _,5’5@ |
. pniraflores % e |
SERC baspr s 208 o
N2 00 - - =GAT
A 2 SUBGERENTE DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
DE : SUBGERENTE DE RECAUDACION
ASUNTO 2 SOLICITUD DE INFORMACION
‘Mecanismos de control de los Estades de cuenta corriente con los Recibos

de pago de manera aleatoria de los contribuyentes de la Municipalidad
Distrital de Miraflores” |

REFERENCIA x Directiva N° xxx - 300cx - "Mecanismos de control de los Estados de cuenta
corriente con los Recibos de pago de manera aleatoria de los contribuyentes
de la Municipalidad Distrital de Miraflores”

Memordndum N° 20t - 20x¢-SGCF-GAF /MM
Informe sobre Cierre de Caja del mes de souom de souo:

FECHA 4 Miraflores, 3ot de xxxx 20xx

Por medio del presente, y en cumplimiento de la Directiva Xxxxx, le solicitamos nos remita en calidad de
préstamo los recibos de pago del mes de sooooox de 3oooe.

Se adjunta en Anexo, |a relacién de recibos de pagn seleccionades del mes de mooooco de IO,
Sin otro particular quedo de usted,

Atentamente,

SUBGERENTE DE RECAUDACION

XXX oo
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ANEXO N° 03
MUESTRA ALEATORIA DE RECIBOS DE PAGO EMITIDOS DEL

- FECHA DE

XXIXXIXX AL XX/XX/XX

CODIGo — DE TMPORTE
EACTURAGIGN nm NOMBRE PAGADO

RECIED =
SELECCIONADG |
]

Cantidad Total de Recibos emitidos: xx recibos.

Monto total recaudado: s/ xxx. (Incluye el manto total recaudado dsl universo del rango elegido)
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ANEXO N° 04

DE LA EMISION DEL INFORME FINAL DEL PROCESO DE CONTROL

—

#

St i

ASUNTO
REFERENCIA

FECHA

S S e e
For medio del presente, yer
evaluacién de “Mecanismos

Antecedentes
Descripcién del pracesa de

Anexos

Atentamente,

Lic.

EVALL SUBGERENTE DE RECAUDACION

XXX oo

1 cumplimiento de la Directi
de controldelos estados de ¢

Conclusion del procesa de evaluacién
P

i et
pivaflore®s |

W ,.{;?

Sl m:mc:;nmo |
i = nzl_vn
SE G -’éﬁ-\\{ﬁ' R

£

GERENTE ADMINISTRACION TRI5UTARIA |
SUBGERENTE DE RECAUDACION

SOLICITUD DE INFORMACIGN

“Mecanismos de control de los Estados de cuenta corriente con los Recibos de |
Pago de manera aleatoria de los contribuyentes de Ja Municipalidad Distrita] de |
Mirafloras” |

Directiva N* o - 300
“Mecanismos de control de lo:
Pago de manera aleatoria de]
Miraflores”

s Estados de cuenta corriente con los Recibos de
o0s contribuyentes de |a Municipalidad Distrital de

Miraflores, xx¢ de s 20xx |

va 100, se adjunta el Informe Final de) proceso da
uentadelos contribuyentes”, que incluye lo siguiente:

evaluaeidn

—_—

Sin otro particular quedo de usted,
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