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FICHA DE PRODUCTO Y PROCESO - NIVEL1

Sl M1.2 INSPECCION TECNICA Y e
R s EVALUACION DE CONDICION DE|''P
proceso proceso

SEGURIDAD

MISIONAL

Duefio del proceso | Subgerente de Gestion del Riesgo de Desastres

El objetivo del proceso es evaluar y verificar las condiciones de seguridad de los
Objetivo del predios objeto de inspeccidn, através de la realizacion de la ITSE, ECSE, VISE y visitas
proceso a los EDIFICIOS MULTIFAMILIARES, a efectos que cumplan con las normativas de
seguridad vigentes para proteger la vida de las personas y el patrimonio.

Objetivo OEL. 01 - Reducir la vulnerabilidad de la poblacion y sus medios de vida ante el riesgo
estratégico de desastres existentes de origen natural, socio natural o antrépico en el distrito

Proveedor de
elemento de Elementos de entrada Producto Receptor del producto
entrada

Inspeccion Técnica de

Seguridad en
Edificaciones posteriory
. . Necesidad de obtener el previas alinicio de
Propietarios de los e i i : A
) Certificado de Inspeccion actividades para Propietarios de los locales
locales comerciales P z P : .
Técnica de Seguridad en establecimientos objeto comerciales
Edificaciones (ITSE) de inspeccion

clasificados con nivel de
riesgo bajo, medio, alto y
muy alto

Actividades del proceso

Ver Diagrama de proceso

= Podria presentarse exposicidn a peligros fisicos y de seguridad que pueden causar
dafios al inspector mientras realiza la evaluacion en el lugar. Esto incluye riesgos
como caidas (al mismo o distinto nivel), tropiezos, golpes, electrocuciony exposiciéon

Riesgos a materiales peligrosos.

=  Podria existir el riesgo de que las condiciones inspeccionadas (estructurales, de
seguridad) no cumplan con la normativa, lo que pone en riesgo a los ocupantes del
establecimiento.

= Acta de diligencia de inspeccién
= Panel fotografico

Registros * Informe ITSE
= Resoluciény Certificado ITSE
Elaborado por: Revisado por: ., a Aprobado por:
botadoks ot RevisadoRort (s i Bokadap

RAFLORE 7 UNICIPALIGAD/DE MIRAFLCE

kAL Divie LizARRAGA MARROGUIN KANEBJ VARGAS CAN;' KARL DAVID LIZARRAGA MARROQUIN

Subgerente de Geslion del Riesgo de Desastiey <. coranie fo QOrganizacion y Moden 11 3ubigerente de Gestion del Riesgo de Desastrels

Fecha: Diciembre, 2025
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FICHA DE INDICADOR DE PRODUCTO O PROCESO - NIVEL 1

Proceso M1.2 INSPECCION TECNICAY EVALUACION DE CONDICION DE SEGURIDAD
Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones posterior y previas al inicio de
Producto actividades para establecimientos objeto de inspeccién clasificados con nivel de
riesgo bajo, medio, alto y muy alto
Porcentaje de Inspecciones Técnicas de
Norabradat _Sgggrldad e.n.Ed|f|cac:ones posterlor y preV|a§ al g
Sl inicio de actividades para establecimientos objeto | Tipo De producto
indicador ; s 2 : ;
de inspeccion clasificados con nivel de riesgo
bajo, medio, altoy muy alto
Verificar y garantizar las condiciones minimas de seguridad en edificaciones para
Justificacion proteger a las personas. Es un requisito legal y formal que culmina en un certificado
para operar de forma segura.
Responsable Subgerente de Gestidn del Riesgo de Desastres
A ITSE ejecutad
Mfatodo de Formula: =R X 100
calculo ITSE programas en el POI
LI nicacde Porcentaje Frecuencia Anual
esperado Ascendente Medida J
z:te::e de Base de datos de la Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres
Linea de base Logros esperados
Afio 2024 2025 2026 2027 2028
Valor 100% 100% 100% 100% 100%
Elaborado por: ‘Revisado por:. ey, v Aprobado por:
 MUNICIPALUDAD/DE MIRAFLOTES e -
%’(“5
T T TTO Tt L Lo d \/b&\ LW
i6 Qrganizacién J..‘I'.)'_':!;-w I ) ARRAGA MARROQUI
Bl i Ubgerentede Gestion del Riesgo de Desasirds

Fecha: Diciembre, 2025
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FICHA DE PRODUCTO Y PROCESO - NIVEL 1

Nombre del
proceso

M1.2  INSPECCION TECNICA Y p
EVALUACION DE  CONDICION  DE :meso MISIONAL
SEGURIDAD p

Dueno del proceso

Subgerente de Gestion del Riesgo de Desastres

Objetivo del

El objetivo del proceso es evaluar y verificar las condiciones de seguridad de los
predios objeto de inspeccion, através de la realizacion de la ITSE, ECSE, VISE y visitas

proceso a los EDIFICIOS MULTIFAMILIARES, a efectos que cumplan con las normativas de
seguridad vigentes para proteger la vida de las personasy el patrimonio.
Objetivo OEl. 01- Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo

estratégico

de desastres existentes de origen natural, socio natural o antrdpico en el distrito

Proveedor de
elemento de
entrada

Elementos de entrada Producto Receptor del producto

Propietarios de los
locales comerciales

Evaluaciéon de

Necesidad de los
propietarios para que
realicen la ECSE en sus

condiciones de seguridad
en espectaculos publicos
deportivos y no deportivos

Propietarios de los locales

. comerciales
locales comerciales ante (ECSE) conuna
eventos publicos concurrencia de hasta
3,000 personas
Actividades del proceso
Ver Diagrama de proceso
Los peligros en eventos no deportivos (conciertos, festivales, conferencias)

incluyenriesgos de seguridad (robos,
estructurales (colapsos,

intrusiones, terrorismo, violencia),
incendios, fallas eléctricas),

problemas
riesgos naturales/ambientales

Riesgos (clima extremo, como rayos o inundaciones), riesgos de salud (aglomeraciones, falta de
higiene, deshidratacion) y desdérdenes (aglomeraciones peligrosas, pdanico, altercados),
requiriendo medidas como control de acceso, sefalizacion de emergencias y personal
capacitado para prevenir accidentes y garantizar el bienestar de asistentes y
participantes
= Acta de diligencia

4 = Panelfotografico

Registros =

= Informe ECSE
= Resolucion ECSE

Elaborado por:

Revisado por: Aprobado por:
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FICHA DE INDICADOR DE PRODUCTO O PROCESO - NIVEL 1

hasta 3,000 personas ejecutadas

Proceso M1.2 INSPECCION TECNICA Y EVALUACION DE CONDICION DE SEGURIDAD
Brodtst Evaluacion de condiciones de seguridad en espectédculos publicos deportivos y no
2 deportivos (ECSE) con una concurrencia de hasta 3,000 personas
Porcentaje de Evaluacién de condiciones de
Nombre del seguridad en espectaculos publicos deportivosy | .
indicador no deportivos (ECSE) con una concurrencia de Tpg De producto

Justificacion

Verificar las condiciones de seguridad de un evento publico para garantizar la
seguridad de los asistentes, centrandose en el control de multitudes y la prevencién

de riesgos como estampidas u otros peligros

Responsable Subgerente de Gestidn del Riesgo de Desastres

stodo de ECSE ejecutad
Mf?. odo de FB it ejecutadas ¥ 100
calculo ECSE programas en el POI
Santdo Hiidadide Porcentaje Frecuencia Anual
esperado Ascendente Medida J : '
Z:te:;e de | Base de datos de la Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

Linea de base Logros esperados

Ano 2024 2025 2026 2027 2028
Valor 100% 100% 100% 100% 100%

.Elaborado por:

Revisado por: . ..

i Aprobado por:

Jubgerente de Gesl fién del Riesgjo de Desastrag

/%‘1 MUNICIPALI

N

]LL

WD LIZAR

S uhgﬂmmo da Gestion del Rlesgo do Desastr

?nZE

Fecha: Diciembre, 2025
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FICHA DE PRODUCTO Y PROCESO - NIVEL1

M1.2  INSPECCION  TECNICA Y
EVALUACION DE  CONDICION  DE
SEGURIDAD

Nombre del
proceso

Tipo de
proceso

MISIONAL

Duerio del proceso | Subgerente de Gestion del Riesgo de Desastres

El objetivo del proceso es evaluar y verificar las condiciones de seguridad de los
Objetivo del predios objeto de inspeccion, a través de larealizacion de la ITSE, ECSE, VISE y visitas
proceso a los EDIFICIOS MULTIFAMILIARES, a efectos que cumplan con las normativas de
seguridad vigentes para proteger la vida de las personasy el patrimonio.

Objetivo OEI. 01 - Reducir la vulnerabilidad de la poblacidn y sus medios de vida ante el riesgo
estratégico de desastres existentes de origen natural, socio natural o antrépico en el distrito

Proveedorde

elemento de Elementos de entrada Producto Receptor del producto
entrada
Verificar que los locales Visitas de inspeccién de
. comerciales mantengan seguridad en .
Locales comerciales R o~ 2 Locales comerciales
el cumplimiento de las edificaciones a locales
condiciones de seguridad comerciales

Actividades del proceso

Ver Diagrama de proceso

S Podria presentarse restricciones por parte del administrado propietario del local de
g comercial para realizar la visita.
Reaviatros = Actade visita
g = Panel fotografico
Elaborado por: Revisado por: S Aprobado por:

- MUNICIPALIDAD PE MIRAFLOA:

IDAD DE [JIRAFLORE

im o Z 5 Sradanrgasens e .-' z
......................................... ! KANEBO VARGAS CAMPCISE N LML MM e L
Rt DU izAkRAGA I OQUIF:I Qubgerente/te Organizacion y Modernizig\ AMARROQUI

Subgerente de Gestion del Riesgo de (fesastrep Ibgerente de Gestion del Riesgo de Desastrg

Fecha: Diciembre, 2025
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FICHA DE INDICADOR DE PRODUCTO O PROCESO - NIVEL 1

ejecutadas

Proceso M1.2 INSPECCION TECNICA Y EVALUACION DE CONDICION DE SEGURIDAD
Producto Visitas de inspeccion de seguridad en edificaciones a locales comerciales
NORB e dat Porcent:.aj.e de_V|S|tas de inspeccion de segur.ldad :

HET en edificaciones a locales comerciales | Tipo De producto
indicador

Justificacion

Permite verificar si ain mantiene el cumplimiento de las condiciones de seguridad

con el cual se le otorgd el Certificado ITSE

Responsable Subgerente de Gestion del Riesgo de Desastres
Mé VISE ejecutadas
’etodo o Formula: e = X 100
calculo VISE programas en el POI
sentldo tdad de Porcentaje Frecuencia Anual
esperado Ascendente Medida )
Fuente de . s ; ]
it Base de datos de la Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres
Linea de base Logros esperados
AfRo 2024 2025 2026 2027 2028
Valor 100% 100% 100% 100% 100%
Elaborado por: Revisado por: . .. Aprobado por:

AGANARROQUIt
Subgerentee Gestion del Ries

At

L MUNICIPALY
MIRAFLORER ©

S't
" KANEBO/VARGAS CAMPOS
N Subgerente d¢ Organizacion y Modemizqeig
de Desasiray

bubgerente de Gestion del Riesgo de Desastrps

v

Fecha: Diciembre, 2025
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FICHA DE PRODUCTO Y PROCESO — NIVEL 1
Ko M1.2 INSPECCION TECNICA Y il
2'2853 7 EVALUACION DE  CONDICION  DE r'lceso MISIONAL
Bl SEGURIDAD p

Dueno del proceso

Subgerente de Gestién del Riesgo de Desastres

El objetivo del proceso es evaluar y verificar las condiciones de seguridad de los

Objetivo del predios objeto de inspeccion, através de la realizacion de la ITSE, ECSE, VISE y visitas

proceso a los EDIFICIOS MULTIFAMILIARES, a efectos que cumplan con las normativas de
seguridad vigentes para proteger la vida de las personas y el patrimonio.

Objetivo OEI. 01 - Reducir la vulnerabilidad de la poblacidn y sus medios de vida ante el riesgo

estratégico

de desastres existentes de origen natural, socio natural o antrdpico en el distrito

Proveedor de
elemento de
entrada

Elementos de entrada Producto Receptor del producto

Junta de propietarios
de los edificios
multifamiliares

- . ., Visitas de orientacion en Personas naturales o
Solicitud de inspeccioén

s materia de Defensa Civil, juridicas propietarias,
sobre condiciones de i : i
: - en Edificaciones de uso administradores de
seguridad en areas . e e - H
o Multifamiliar respecto de edificaciones, juntas de
comunes de los edificios £ ; ; ; . —t
) e las areas e instalaciones propietarios de edificios
multifamiliares ) . L
de uso comun multifamiliares

Actividades del proceso

Ver Diagrama de proceso

=  Podria presentarse baja participacién comunitaria o desinterés para la ejecucion de
Riesgos las inspecciones.
= Podria existir negativa en el proceso de orientacién.
: »  Cartas informativas
Registros S
= [nforme de verificacion

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Subgerente de Gestion del Riesgo de Desas{res

....TA:‘-}”"NIUNICI DE Mi RhFl ik
l (r o) ) £

il rmn*nle o Gestion del Riesgo de Desast

i KAN OVARG:"QCAMP

Subgerené de Organizacin yModeu

y

\.’!’)
b2

Fecha: Diciembre, 2025
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FICHA DE INDICADOR DE PRODUCTO O PROCESO - NIVEL 1

Proceso M1.2 INSPECCION TECNICA Y EVALUACION DE CONDICION DE SEGURIDAD
Visitas de orientacion en materia de Defensa Civil, en Edificaciones de uso
Producto . . . ; ; 5
Multifamiliar respecto de las dreas e instalaciones de uso comun
Porcentaje de Visitas de orientacion en materia de
Nombre del Defensa Civil, en Edificaciones de uso Tioo T —
indicador Multifamiliar respecto de las dreas e instalaciones P P

de uso comun ejecutadas

Justificacion

Permite medir el nivel de cumplimiento del producto y verificar si la Subgerencia esta
logrando cumplir con el Plan de Visitas de Orientacidn en materia de Defensa Civil, a
efectos de garantizar la seguridad del edificio y proteccion de los residentes.

Responsable Subgerente de Gestion del Riesgo de Desastres
: Visitas de orientacion ejecutad
M'etodo de Formula: - isitas r.g D?‘!e‘n: acion ejecutadas ¥ 100
calculo Visitas de orientacion programas en el POI
Sorlido Lagdde Porcentaje Frecuencia Anual
esperado Ascendente Medida :
Fuente de . L ;
S Base de datos de la Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres
Linea de base Logros esperados
Afo 2024 2025 2026 2027 2028
Valor 100% 100% 100% 100% 100%
Elaborado por: Revisado por:

Subgerente We Gestion del Riesgo'de Desastr

{ AR MUNICIPALIDAD, E MiRAFLGRLY

0)

KANERO VARGAE CAMPERE.. ... LWX VY
Subgeren)é de Organizacion y Modelf(agRlo
Sibgerente de Gestion del Riesgo de Desastres

JsZ

L

Fecha: Diciembre, 2025



