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FICHA DE PRODUCTO Y PROCESO - NIVEL 1
- M5.3 CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE | Tipo de
: MISION
Nombre delproceso | | (REASVERDES proceso AL

Duenio del proceso

Subgerente de Limpieza Publica y Areas Verdes

Objetivo del proceso

Planificar, organizar, dirigir v controlar las actividades del servicio de
mantenimiento de las 4reas verdes publicas del distrito, con la finalidad de
garantizar la conservacién y buen estado de las mismas.

Objetivo estratégico

OEI.05 Mejorar la gestion ambiental en el distrito

" elemento de entrada

Proveedor de

Elementos de entrada

Producto

Receptor del producto

Vecinos Miraflorinos

Publico en general

conservacion de areas

Necesidad del
mejoramiento
paisajistay la

Servicio de
conservaciény
mantenimiento de
areas verdes

Vecinos Miraflorinos

Publico en general
verdes

Actividades del proceso

Ver Diagrama de proceso

Riesgos

Podria presentarse inasistencia de personal operativo.

Podria existir deterioro y/o falta de equipos y herramientas para la
ejecucion de actividades.

Podria haber retrasos en la ejecucién del riego por cisterna por fallas
mecanicas extraordinarias.

Podria presentarse desabastecimiento de fuentes de agua tratadas para
riego por falta de pago.

Podria existir retrasos administrativos y/o logisticos para las
convocatorias de adquisicion de plantas, césped, 4rboles e insumos para
el servicio.

Registros

Programacion diaria de las actividades de conservacion y mantenimiento
de dreas verdes,

Registro de participantes.

Reportes diarios de ejecucion de las actividades de mantenimiento de
areas verdes,
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FICHA DE INDICADOR DE PRODUCTO O PROCESO - NIVEL 1
Proceso M5,3 CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES
Producto Servicio de conservacidn y mantenimiento de dreas verdes
Nor'nbre del Numero de superficie en Has., recuperadas y Tipo De producto
indicador sembradas

Justificacion

El indicador permitird conocer y medir la extension de dreas verdes del distrito de
Miraflores que son conservadas y cuentan con adecuado mantenimiento.

Responsable Subgerente de Limpieza Publicay Areas Verdes
Formula:
‘ Total de Has., recuperadas y sembradas
Método de
calculo Especificaciones técnicas:
Se consideran dreas verdes con conservacion y mantenimiento las que cuentan con
riego permanente y son podadas y/o restauradas para su funcionalidad.
sutide Yaldadide Hectareas Frecuencia Anual
esperado Ascendente Medida
Z::::e dg Base de datos de la Subgerencia de Limpieza Publica y Areas Verdes
Linea de base Logros esperados.
Afio 2024 2025 2026 2027 2028
Valor 109.72 Ha 109.72 Ha 109.72 Ha 109.72 Ha 109.72 Ha
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