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FICHA DE PRODUCTO Y PROCESO - NIVEL 1

Nombre del proceso

M7.1 GESTION DE LA FISCALIZACION DEL
TRANSPORTE EN EL DISTRITO

Tipo de
proceso

MISIONAL

Duefio del proceso

Subgerente de Movilidad Urbana y Seguridad Vial

Objetivo del proceso

Garantizar un transporte seguro, ordenado y limpio, asi como de mantener las vias del
distrito libres de congestionamiento vehicular, de acuerdo a la normatividad vigente.

Objetivo estratégico

OEL.09 Mejorar el servicio de transporte y transito en el distrito

‘Proveedor de
elemento de entrada

Elementos de entrada

Producto

Receptor del producto

Poblacién fijay
poblacién flotante

Necesidad de un
transporte seguroy
ordenado, y vias libres de
congestionamiento
vehicular

Fiscalizacidn de vehiculos
de transporte terrestre

Peatones (poblacion fija y
flotante)

Conductores -
propietarios

Autoridad del Transporte
Urbano de Limay Callao
(ATU)

Municipalidad
Metropolitana de Lima

Actividades del proceso

Ver Diagrama de proceso

= Podria presentarse cambio de las normas legales por parte de las instituciones
competentes.
Riesgos »  Podria existir riesgos de agresion fisica o atropello en el proceso de fiscalizacion al
intentar evitar la imposicién de multas,
= Podria presentarse falta de apoyo logistico de las entidades para cumplir las medidas
preventivas (grias y depositos de vehiculos)
Regi Informes y tomas fotogréficas de las actas de fiscalizaciéon impuestas por nuestros
egistros
/\ fiscalizadores de transporte.
Elabor’{do por: \ Revisado por: Aprobado ry/\
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FICHA DE INDICADOR DE PRODUCTO O PROCESO - NIVEL 1

Proceso M7.1 GESTION DE LA FISCALIZACION DEL TRANSPORTE EN EL DISTRITO

Producto Fiscalizacion de vehiculos de transporte terrestre

Nombre del

. fi . . :

AT Porcentaje de fiscalizaciones realizadas Tipo De producto
Lafiscalizacién de transporte programados permitiré ver los objetivos trasados, para

Justificacion ello se ejecutarén las fiscalizaciones de transporte de acuerdo a lo programado
permitiendo medir los resultados.

Responsable Subgerente de Movilidad Urbana y Seguridad Vial

Método de . N° de actas de fiscalizacién impuestas

calculo Formula: N° total de actas de fiscalizacién programadas 100

Sentido Unidad de .

j l
esperado Ascendente Medida Porcentaje Frecuencia Anua
Fuente de Reportes los Informes de las actas de fiscalizacién impuestas por nuestros
datos fiscalizadores de transporte.

Linea de base Logros esperados
Afio 2024 2025 2026 2027 2028
Valor 60% 60% 70% 80% 90%

Elqég;ahig por:

Revisado por: Aprobado por-\
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