Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS — TUPA
DE "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Normas que aprueba o modifican el TUPA

Aprueba Ordenanza Municipal 647-MM



SECCION N° 1: PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS



Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

"Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones posterior al inicio de actividades para establecimientos objeto de inspeccion clasificados con
nivel de riesgo bajo"

Codigo: PE657857552

I Descripcién del procedimiento

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), para
establecimientos objeto de inspeccion clasificados — segun la Matriz de Riesgos - con un nivel de riesgo bajo. La municipalidad verifica el cumplimiento
de los requisitos, realiza la diligencia de ITSE y de cumplir con las condiciones de seguridad otorga la resolucion y el certificado de ITSE. El certificado
de ITSE tiene una vigencia de dos (2) afios.

Este procedimiento aplica para los siguientes casos:

-Establecimientos objeto de inspeccion que no requieren de licencia de funcionamiento.

-Establecimientos objeto de inspeccion que cuentan con licencia de funcionamiento y cuyo certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en
Edificaciones no ha sido renovado antes de su vencimiento

-Establecimientos Objeto de Inspecciéon que cuentan con Certificado de ITSE y son objeto de modificacion o ampliacion que afecta las condiciones de
seguridad iniciales.

I Requisitos

1.- Solicitud de Inspeccidn Técnica de Seguridad en Edificaciones - ITSE, indicando numero y fecha de pago por el derecho de tramite y
adjuntando Declaracion Jurada de Cumplimiento de Condiciones de Seguridad en Edificaciones

Notas:

1.- Solicitud de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucién Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucién de
Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018

I Formularios
C D
I Canales de atencion
Atencion Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencion Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Monto - S/ 172.80 Caja de la Entidad
Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros
I Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento
9 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la
peticiéon se considera aprobada.
I Sedes y horarios de atencién
| MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. |
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién
[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES j
I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Teléfono: 01 755 0099
Anexo: 7158
Correo: _

I Instancias de resolucién de recursos

Reconsideracién Apelacion
Autoridad competente SUBGERENTE - SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO |GERENTE - GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
DE DESASTRES FISCALIZACION
Plazo méaximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion
Plazo méaximo de 15 dias habiles 30 dias habiles
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"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

| respuesta

Literal x) del articulo 2,
Articulos 11,
numerales 15.3 y 15.4
del articulo 15, articulos
21 al 23, numeral 33.1
del articulo 33y articulo
35y 37

Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en
4 | Edificaciones

I Base legal
Articulo Denominacion Tipo Ndmero Fecha
Publicacién
Decreto Supremo N° 002-2018-PCM 05/01/2018
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

"Renovacion del certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones para establecimientos objeto de inspeccién clasificados con
nivel de riesgo bajo"

Codigo: PE6578505D5

I Descripcién del procedimiento

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica, antes que finalice el periodo de vigencia del certificado de Inspeccién Técnica de
Seguridad en Edificaciones (ITSE), otorgado como parte del proceso de obtencion de la licencia de funcionamiento o del Certificado de ITSE, solicita su
renovacion, siempre y cuando manifieste que mantiene las condiciones de seguridad que sustentaron el otorgamiento del Certificado de ITSE. La
municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucion y el certificado de ITSE, posteriormente ejecuta la diligencia de ITSE. El
certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (02) afios.

En caso el establecimiento objeto de inspeccion sea objeto de modificacion, ampliacion que afecte o varie las condiciones de seguridad iniciales, el
administrado debe solicitar una nueva ITSE para el nivel de riesgo correspondiente, segun la Matriz de Riesgos.

I Requisitos

1.- Solicitud de renovacién del certificado de ITSE, indicando nimero y fecha de pago por el derecho de tramite y adjuntando la
Declaracion Jurada para la Renovacion del Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad de Edificaciones.

Notas:

1.- Solicitud de renovacién del certificado de ITSE contenido en el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual
de Ejecucién de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

I Formularios
C D
I Canales de atencion
Atencién Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencién Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Monto - S/ 169.20 Caja de la Entidad
Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
7 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la
peticion se considera aprobada.
I Sedes y horarios de atencién
| MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. |
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién
[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES j
I Unidad de organizacioén responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Teléfono: 01 755 0099
Anexo: 7158
Correo: _
I Instancias de resolucién de recursos
Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente SUBGERENTE - SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO |GERENTE - GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
DE DESASTRES FISCALIZACION
Plazo méaximo de 15 dias habiles 15 dias héabiles
presentacion
Plazo méaximo de 15 dias habiles 30 dias habiles
respuesta
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I Base legal

numeral 15.4 del articulo
15y articulo 24, 38

Edificaciones

f Nacid : . Fecha
Articulo Denominacion Tipo Namero Publicacion
Literal x) del articulo 2,|Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en|Decreto Supremo N° 002-2018-PCM 05/01/2018
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

"Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones posterior al inicio de actividades para establecimientos objeto de inspeccion clasificados con
nivel de riesgo medio”

Codigo: PE657851169

I Descripcién del procedimiento

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la Inspecciéon Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), para
establecimientos objeto de inspeccion clasificados — segun la Matriz de Riesgos - con un nivel de riesgo medio. La municipalidad verifica el
cumplimiento de los requisitos, realiza la diligencia de ITSE y de cumplir con las condiciones de seguridad otorga la resolucién y el certificado de ITSE.
El certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (2) afios.

Este procedimiento aplica para los siguientes casos:

-Establecimientos objeto de inspeccion que no requieren de licencia de funcionamiento

-Establecimientos objeto de inspeccion que cuentan con licencia de funcionamiento y cuyo certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en
Edificaciones no ha sido renovado antes de su vencimiento

-Establecimientos Objeto de Inspecciéon que cuentan con Certificado de ITSE y son objeto de modificacion o ampliacion que afecta las condiciones de
seguridad iniciales.

I Requisitos

1.- Solicitud de Inspeccidn Técnica de Seguridad en Edificaciones - ITSE, indicando numero y fecha de pago por el derecho de tramite y
adjuntando Declaracion Jurada de Cumplimiento de Condiciones de Seguridad en Edificaciones

Notas:

1.- Solicitud de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucién Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucién de
Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018

I Formularios
C D
I Canales de atencion
Atencion Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencion Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Monto - S/ 200.00 Caja de la Entidad
Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros
I Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento
9 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la
peticiéon se considera aprobada.
I Sedes y horarios de atencién
| MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. |
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién
[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES j
I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Teléfono: 01 755 0099
Anexo: 7158
Correo: _

I Instancias de resolucién de recursos

Reconsideracién Apelacion
Autoridad competente SUBGERENTE - SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO |GERENTE - GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
DE DESASTRES FISCALIZACION
Plazo méaximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion
Plazo méaximo de 15 dias habiles 30 dias habiles
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

| respuesta

Literal x) del articulo 2,
Articulos 11,
numerales 15.3 y 15.4
del articulo 15, articulos
21 al 23, numeral 33.1
del articulo 33y articulo
35y 37

Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en
4 | Edificaciones

I Base legal
Articulo Denominacion Tipo Ndmero Fecha
Publicacién
Decreto Supremo N° 002-2018-PCM 05/01/2018
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

"Renovacion del certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones para establecimientos objeto de inspeccién clasificados con
nivel de riesgo medio”

Codigo: PE657856F0E

I Descripcién del procedimiento

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica, antes que finalice el periodo de vigencia del certificado de Inspeccién Técnica de
Seguridad en Edificaciones (ITSE), otorgado como parte del proceso de obtencion de la licencia de funcionamiento o del Certificado de ITSE, solicita su
renovacion, siempre y cuando manifieste que mantiene las condiciones de seguridad que sustentaron el otorgamiento del Certificado de ITSE. La
municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucion y el certificado de ITSE, posteriormente ejecuta la diligencia de ITSE. El
certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (02) afios.

En caso el establecimiento objeto de inspeccion sea objeto de modificacion, ampliacion que afecte o varie las condiciones de seguridad iniciales, el
administrado debe solicitar una nueva ITSE para el nivel de riesgo correspondiente, segun la Matriz de Riesgos

I Requisitos

1.- Solicitud de renovacién del certificado de ITSE, indicando nimero y fecha de pago por el derecho de tramite y adjuntando la
Declaracién Jurada para la Renovacion del Certificado de ITSE

Notas:

1.- Solicitud de renovacién del certificado de ITSE contenido en el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual
de Ejecucién de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

I Formularios
C D
I Canales de atencion
Atencién Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencién Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Monto - S/ 190.80 Caja de la Entidad
Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
7 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la
peticion se considera aprobada.
I Sedes y horarios de atencién
| MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. |
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién
[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES j
I Unidad de organizacioén responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Teléfono: 01 755 0099
Anexo: 7158
Correo: _
I Instancias de resolucién de recursos
Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente SUBGERENTE - SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO |GERENTE - GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
DE DESASTRES FISCALIZACION
Plazo méaximo de 15 dias habiles 15 dias héabiles
presentacion
Plazo méaximo de 15 dias habiles 30 dias habiles
respuesta
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

I Base legal

numeral 15.4 del articulo
15y articulo 24, 38

Edificaciones

f Nacid : . Fecha
Articulo Denominacion Tipo Namero Publicacion
Literal x) del articulo 2,|Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en|Decreto Supremo N° 002-2018-PCM 05/01/2018
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

"Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones previa al inicio de actividades para establecimientos objeto de inspeccién clasificados con
nivel de riesgo alto"

Codigo: PE65785E631

I Descripcién del procedimiento

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), para
establecimientos objeto de inspeccion clasificados — segun la Matriz de Riesgos - con un nivel de riesgo alto. La municipalidad verifica el cumplimiento
de los requisitos, realiza la diligencia de ITSE y de cumplir con las condiciones de seguridad otorga la resolucion y el certificado de ITSE. El certificado
de ITSE tiene una vigencia de dos (02) afios.

Este procedimiento aplica para los siguientes casos:

-Establecimientos objeto de inspeccion que no requieren de licencia de funcionamiento

-Establecimientos objeto de inspeccion que cuentan con licencia de funcionamiento y cuyo certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en
Edificaciones no ha sido renovado antes de su vencimiento

-Establecimientos Objeto de Inspecciéon que cuentan con Certificado de ITSE y son objeto de modificacion o ampliacion que afecta las condiciones de
seguridad iniciales.

I Requisitos

1.- Solicitud de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones — ITSE, indicando el nimero y la fecha de pago, por el derecho de
tramite.

2.- Documentos técnicos en copia simple, firmados por el profesional o empresa responsable, cuando corresponda. Las caracteristicas
de estos requisitos se encuentran especificadas en el Manual de Ejecucion de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones:

a) Croquis de ubicacion.

b) Plano de arquitectura de la distribucién existente y detalle de céalculo de aforo.

c) Plano de Distribucién de tableros eléctricos, diagramas unifilares y cuadro de cargas.

d) Certificado vigente de medicién de resistencia del sistema de puesta a tierra.

e) Plan de seguridad del Establecimiento Objeto de Inspeccién.

f) Memoria o protocolos de pruebas de operatividad y/o mantenimiento de los equipos de seguridad y proteccion contra incendio.

Notas:

1.- Solicitud de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucién de
Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

2.- No son exigibles el croquis ni planos a que se refieren los literales a), b) y c) del numeral precedente en el caso de edificaciones que
cuentan con conformidad de obra y no han sufrido modificaciones, siempre que se trate de documentos que fueron presentados a la
Municipalidad durante los cinco (5) afios anteriores inmediatos, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

I Formularios
C D
I Canales de atencion
Atencion Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencion Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Monto - S/ 432.60 Caja de la Entidad
Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros
I Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento
7 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la
peticiéon se considera aprobada.
I Sedes y horarios de atencién
| MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. |
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién
[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES j

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

‘ SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Teléfono: 01 755 0099
Anexo: 7158
Correo:

I Instancias de resolucién de recursos

Reconsideracién

Apelacion

Autoridad competente

SUBGERENTE - SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO
DE DESASTRES

GERENTE - GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
FISCALIZACION

Plazo méaximo de

15 dias habiles

15 dias héabiles

presentacion
Plazo méaximo de 15 dias habiles 30 dias habiles
respuesta
I Base legal
Articulo Denominacién Tipo Namero Fecha
P Publicacion
Literal x) del articulo 2, Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en|Decreto Supremo N° 002-2018-PCM 05/01/2018

Articulo 11, 14,
numerales 15.3 y 15.4
del articulo 15, articulos
25 al 28, numeral 33.2
del articulo 33 y articulos
36y 37

Edificaciones
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

"Renovacion del certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones para establecimientos objeto de inspeccién clasificados con
nivel de riesgo alto"

Codigo: PE65785351D

I Descripcién del procedimiento

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica, antes que finalice el periodo de vigencia del certificado de Inspeccién Técnica de
Seguridad en Edificaciones (ITSE), otorgado como parte del proceso de obtencion de la licencia de funcionamiento o del Certificado de ITSE, solicita su
renovacion, siempre y cuando manifieste que mantiene las condiciones de seguridad que sustentaron el otorgamiento del Certificado de ITSE. La
municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucion y el certificado de ITSE siempre que verifique a través de la diligencia de
ITSE que el establecimiento objeto de inspecciéon mantiene el cumplimiento de las condiciones de seguridad. El certificado de ITSE tiene una vigencia
de dos (02) afos.

En caso el establecimiento objeto de inspeccion sea objeto de modificacion, ampliacion que afecte o varie las condiciones de seguridad iniciales, el
administrado debe solicitar una nueva ITSE para el nivel de riesgo correspondiente, segun la Matriz de Riesgos

I Requisitos

1.- Solicitud de renovacién del certificado de ITSE, indicando nimero y fecha de pago por el derecho de tramite y adjuntando la
Declaracién Jurada para la Renovacion del Certificado de ITSE

Notas:

1.- Solicitud de renovacion del certificado de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J,
Manual de Ejecucién de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018

I Formularios
C >
I Canales de atencion
Atencién Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencién Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Monto - S/ 441.00 Caja de la Entidad
Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
9 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la
peticion se considera aprobada.
I Sedes y horarios de atencién
| MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. |
I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion
[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES ]
I Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Teléfono: 01 755 0099
Anexo: 7158
Correo: _

I Instancias de resolucién de recursos

Reconsideracién Apelacion
Autoridad competente SUBGERENTE - SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO [GERENTE - GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
DE DESASTRES FISCALIZACION
Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion
Plazo méaximo de 15 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

pag. 144 ]




Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

I Base legal

. . . " . Fecha
Articulo Denominacién Tipo NGmero Publicacion
N° 002-2018-PCM 05/01/2018

Literal x) del articulo 2,
articulo 11, numeral 15.4
del articulo 15 y articulo
29, 38

Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en

Edificaciones

Decreto Supremo
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

"Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones previa al inicio de actividades para establecimientos objeto de inspeccién clasificados con
nivel de riesgo muy alto"

Codigo: PE657857F96

I Descripcién del procedimiento

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la Inspecciéon Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), para
establecimientos objeto de inspeccion clasificados — segun la Matriz de Riesgos - con un nivel de riesgo muy alto. La municipalidad verifica el
cumplimiento de los requisitos, realiza la diligencia de ITSE y de cumplir con las condiciones de seguridad otorga la resolucién y el certificado de ITSE.
El certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (02) afios.

Este procedimiento aplica para los siguientes casos:

-Establecimientos objeto de inspeccion que no requieren de licencia de funcionamiento.

-Establecimientos objeto de inspeccion que cuentan con licencia de funcionamiento y cuyo certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en
Edificaciones no ha sido renovado antes de su vencimiento

-Establecimientos Objeto de Inspecciéon que cuentan con Certificado de ITSE y son objeto de modificacion o ampliacion que afecta las condiciones de
seguridad iniciales.

I Requisitos

1.- Solicitud de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones — ITSE, indicando el nimero y la fecha de pago, por el derecho de
tramite

2.- Documentos técnicos en copia simple, firmados por el profesional o empresa responsable, cuando corresponda. Las caracteristicas
de estos requisitos se encuentran especificadas en el Manual de Ejecucion de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones:

a) Croquis de ubicacion.

b) Plano de arquitectura de la distribucién existente y detalle de céalculo de aforo.

c) Plano de Distribucién de tableros eléctricos, diagramas unifilares y cuadro de cargas.

d) Certificado vigente de medicién de resistencia del sistema de puesta a tierra.

e) Plan de seguridad del Establecimiento Objeto de Inspeccién.

f) Memoria o protocolos de pruebas de operatividad y/o mantenimiento de los equipos de seguridad y proteccion contra incendio.

Notas:

1.- Solicitud de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucién de
Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

2.- No son exigibles el croquis ni planos a que se refieren los literales a), b) y c) del numeral precedente en el caso de edificaciones que
cuentan con conformidad de obra y no han sufrido modificaciones, siempre que se trate de documentos que fueron presentados a la
Municipalidad durante los cinco (5) afios anteriores inmediatos, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

I Formularios
C D
I Canales de atencion
Atencion Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencion Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Monto - S/ 814.90 Caja de la Entidad
Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros
I Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento
7 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la
peticiéon se considera aprobada.
I Sedes y horarios de atencién
| MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. |
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién
[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES j

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

‘ SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Teléfono: 01 755 0099
Anexo: 7381
Correo:

I Instancias de resolucién de recursos

Reconsideracién

Apelacion

Autoridad competente

SUBGERENTE - SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO
DE DESASTRES

GERENTE - GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
FISCALIZACION

Plazo méaximo de

15 dias habiles

15 dias héabiles

presentacion
Plazo méaximo de 15 dias habiles 30 dias habiles
respuesta
I Base legal
Articulo Denominacién Tipo Namero Fecha
P Publicacion
Literal x) del articulo 2, Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en|Decreto Supremo N° 002-2018-PCM 05/01/2018

Articulo 11, 14,
numerales 15.3 y 15.4
del articulo 15, articulos
25 al 28, numeral 33.2
del articulo 33 y articulos
36y 37

Edificaciones
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

"Renovacion del certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones para establecimientos objeto de inspeccién clasificados con
nivel de riesgo muy alto"

Codigo: PE65785997E

I Descripcién del procedimiento

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica, antes que finalice el periodo de vigencia del certificado de Inspeccién Técnica de
Seguridad en Edificaciones (ITSE), otorgado como parte del proceso de obtencion de la licencia de funcionamiento o del Certificado de ITSE, solicita su
renovacion, siempre y cuando manifieste que mantiene las condiciones de seguridad que sustentaron el otorgamiento del Certificado de ITSE. La
municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucion y el certificado de ITSE siempre que verifique a través de la diligencia de
ITSE que el establecimiento objeto de inspecciéon mantiene el cumplimiento de las condiciones de seguridad. El certificado de ITSE tiene una vigencia
de dos (02) afos.

En caso el establecimiento objeto de inspeccién sea objeto de modificaciéon, ampliaciéon que afecte o varie las condiciones de seguridad iniciales, el
administrado debe solicitar una nueva ITSE para el nivel de riesgo correspondiente, segun la Matriz de Riesgos

I Requisitos

1.- Solicitud de renovacién del certificado de ITSE, indicando nimero y fecha de pago por el derecho de tramite y adjuntando la
Declaracién Jurada para la Renovacion del Certificado de ITSE

Notas:

1.- Solicitud de renovacion del certificado de ITSE contenido en el Anexo 1 de la Resolucién Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual
de Ejecucién de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

I Formularios
C >
I Canales de atencion
Atencién Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencién Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Monto - S/ 823.30 Caja de la Entidad
Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
9 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la
peticion se considera aprobada.
I Sedes y horarios de atencién
| MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. |
I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion
[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES ]
I Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Teléfono: 01 755 0099
Anexo: 7381
Correo: _

I Instancias de resolucién de recursos

Reconsideracién Apelacion
Autoridad competente SUBGERENTE - SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO [GERENTE - GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
DE DESASTRES FISCALIZACION
Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion
Plazo méaximo de 15 dias habiles 30 dias habiles
respuesta
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

I Base legal

. . . " . Fecha
Articulo Denominacién Tipo NGmero Publicacion
N° 002-2018-PCM 05/01/2018

Literal x) del articulo 2,
articulo 11, numeral 15.4
del articulo 15 y articulo
29, 38

Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en

Edificaciones

Decreto Supremo
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

"Evaluacion de condiciones de seguridad en espectaculos pUblicos deportivos y no deportivos (ECSE) con una concurrencia de hasta 3,000
personas”

Codigo: PE65785664D

I Descripcién del procedimiento

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la evaluacién de las condiciones de seguridad de un espectaculo publico
deportivo o no deportivo con una concurrencia de hasta 3,000 personas, con una anticipacion no menor de siete (7) dias habiles a la fecha de
realizacion del Espectaculo Publico Deportivo o No Deportivo. En el caso que precise de mas de siete (7) dias habiles para la ejecucion de las
instalaciones, montajes o acondicionamiento, la solicitud debe ser presentada antes del inicio de sus actividades.

La verificacién de las condiciones de seguridad incluye la evaluacién de la instalaciéon, montaje o acondicionamiento de las estructuras e instalaciones
temporales a utilizarse en el espectaculo, considera principalmente el control de multitudes ante el riesgo de estampidas, entre otros riesgos. La
municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucion un (1) dia habil antes de la fecha de realizacion del espectaculo. La
resolucién tiene una vigencia maxima de tres (03) meses

I Requisitos

1.- Solicitud de Evaluacién de las Condiciones de Seguridad de un Espectaculo publico deportivo o no deportivo — ECSE, indicando
numero y fecha de pago por el derecho de tramite.

2.- Declaracion Jurada suscrita por el solicitante; en el caso de persona juridica o de persona natural que actlie mediante representacion,
el representante legal o apoderado debe consignar los datos registrales de su poder y sefialar que se encuentre vigente

3.- Croquis de ubicacion del lugar o reciento donde se tiene previsto realizar el espectaculo.
4.- Plano de la arquitectura indicando la distribucion del escenario, mobiliario y otros, asi como el célculo de aforo.

5.- Memoria descriptiva, incluyendo un resumen de la programacion de actividades, del proceso de montaje o acondicionamiento de las
estructuras; instalaciones eléctricas, instalaciones de seguridad y proteccion contra incendios y mobiliario

6.- Protocolo de medicién del sistema de puesta a tierra con vigencia no menor a un (1) afio, en caso haga uso de instalaciones
eléctricas

7.- Constancia de operatividad y mantenimiento de extintores firmado por la empresa responsable.

8.- Plan de seguridad para el Evento, que incluya Plano de sefializacion, rutas de evacuacion y ubicacién de zonas seguras para los
asistentes al evento

9.- Declaracion jurada de la instalaciéon segura del sistema de gas licuado de petréleo (GLP), en caso corresponda.

10.- En caso de uso de juegos mecéanicos y/o electromecanicos, memoria descriptiva de seguridad de la instalacion de las estructuras e
instalaciones eléctricas

11.- Certificado de ITSE, si se trata de un establecimiento o recinto, en caso no lo haya expedido la Municipalidad. En caso contrario, se
debe consignar la numeracion del mismo en el formato de solicitud

Notas:
1.- Los documentos se presentan en copia simple

2.- Solicitud de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucion de Inspeccién
Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

3.- La memoria descriptiva debe incluir un cronograma de actividades con las fechas programadas para el montaje e instalaciones a
realizar.

I Formularios
C D
I Canales de atencion
Atencion Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencion Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
Monto - S/ 429.70 Caja de la Entidad
Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros
I Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento
6 dias habiles Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta,
puede interponer los recursos administrativos.
I Sedes y horarios de atencién

pag. 150




Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

| MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00.

I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién

[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES j
I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Teléfono: 01 755 0099
Anexo: 7381
Correo: _

I Instancias de resolucién de recursos

Reconsideracién Apelacion
Autoridad competente SUBGERENTE - SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO |GERENTE - GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
DE DESASTRES FISCALIZACION

Plazo méaximo de 15 dias habiles 15 dias héabiles

presentacion

Plazo méaximo de 15 dias habiles 30 dias habiles

respuesta
I Base legal

Articulo Denominacion Tipo Namero Fecha
Publicacién

Articulos 39, 40, 41, 47, Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en [ Decreto Supremo N° 002-2018-PCM 05/01/2018
48 y 49 Edificaciones
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SECCION N° 2: SERVICIOS PRESTADOS EN EXCLUSIVIDAD



Texto Unico de Procedimientos Administrativos
"MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES"

Denominacion del Servicio
"Duplicado del Certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones "

Coédigo: ES657857DAC

I Descripcion del Servicio

E Servicio mediante el cual una persona natural o juridica solicita el duplicado del Certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones ]

(ITSE). La municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga el duplicado del certificado de ITSE.

I Requisitos

1.- Solicitud, indicando numero y fecha de pago por el derecho de tramite.

Notas:

Formularios

Canales de atencién

Atencion Presencial: Av. 28 de Julio N° 873, Miraflores, Lima, Lima
Atencion Virtual: https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/login

— T — N e—

Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pago

Caja de la Entidad

Monto - S/ 82.20 Efectivo: Soles
Tarjeta de Débito: Visa, Mastercard, Otros
Tarjeta de Crédito: Visa, Mastercard, Otros

I Plazo

[ 4 dias habiles

I Sedes y horarios de atencién

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00.

I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién

[ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

I Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el Servicio

Teléfono: 01 755 0099

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
Anexo: 7381
Correo: _
I Base legal
Articulo Denominacién Tipo Namero Fecha
Publicacion
Numeral 43.2 del articulo | Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de la|Decreto Supremo N° 004-2019-JUS 25/01/2019
43y articulo 118 Ley N°© 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
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