MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES
ACUERDO DE CONCEJO N° 1 U 2 -2026/MM

Miraflores, 14 WAY(0 2078

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

\ POR CUANTO:
31 EL CONCEJO MUNICIPAL DE MIRAFLORES EN LA SESION ORDINARIA DE CONCEJO;

VISTOS:

E| Dictamen N° 029-2026/MM de fecha 13 de mayo de 2028, emitido por la Comision Conjunta de
Asuntos Juridicos y de Economia y Finanzas; el Memorandum N° 235-2028-GAT/MM de fecha 23
de marzo de 2026, emitido por la Gerencia de Administracion Tributaria; el Memorandum N°® 142-
2026-GAJ/MM de fecha 24 de marzo de 2026, emitido por la Gerencia de Asesorfa Juridica; &l
Memorandum N° 208-2026-GAT/MM de fecha 10 de abril de 2028, emitido por la Gerencia de
dministracién Tributaria: el Informe N° 047-2026-SGOM-GPP/MM de fecha 22 de abril de 20286,
mitido por la Subgerencia de Organizacidn y Modernizacion: el Memorandum N° 079-2026-
GPP/MM de fecha 23 de abril de 2026, emitido por la Gerencia de Planificacion y Presupuesto; el
Memorandum N° 344-2026-GAT/MM de fecha 23 de abril de 2026, emitido por la Gerencia de
Administracion Tributaria; el Memorandum N° 173-2025-GAJ/MM de fecha 24 de abril de 2026,
emitidc por la Gerencia de Asesocria Juridica; el Memeréndum N° 357-2026-GAT/MM de fecha 28
de abril de 2026, emitido por la Gerencia de Administracion Tributaria; el Memorandum N° 35@-
2026-GAT/MM de fecha 28 de abril de 2026, emitido por la Gerencia de Administracion Tributaria;
el Proveldo N° 126-2026-GPP/MM de fecha 28 de abril de 2026, emitido per la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto; el informe N° 484-2026-SGP-GPP/MM de fecha 28 de abrii de 2026,
emitido por la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto; el Memorandum N° 083-2026-GPP/MM de
facha 28 de abril de 2026, emitido por la Gerencia de Planeamiento y Presupuesic; et Informe N°
050-2026-SGOM-GPP/MM de fecha 28 de abril de 2028, emitide por la Subgerencia de
Organizacién y Modernizacion; el Memorandum N° 084-20258-GPP/MM de fecha 28 de abril de 2026,
emitido por la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, el Memorandum N° 363-2026-GAT/MM de
facha 28 de abril de 2026, emitido por ia Gerencia de Administracion Tributaria; el Informe N* 153~
2026-GAJ/MM de fecha 30 de abril de 2026, emitido por la Gerencia de Asesoria Juridica; el
Memorandum N° 579-2028-GM/MM de fecha 30 de abri de 2026, emitido por la Gerencia Municipal
& Broveido N° 140-2026-SG/MM de fecha 30 de abril de 2026, eritido por |z Secretarfa General, v,

CONSIDERANDO:

Que, el articule 194° de la Constitucién Politica del Perl y modificatorias, en concordancia con el
articulo 1l del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades, establece que las
municipalidades son organos de gobierno local que gozan de autonomfa politica, econémica y
administrativa en los asunios de su competencia y que dicha autonom(a radica en la facultad de
ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico
vigents,

Que, a través de la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestidon Plblica y
madificatorias, se declard al Estado peruano en procesc de modernizacion en sus diferentes
instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con fa finalidad de mejorar
la gestion pUblica y construir un Estade democratico, descentralizado y al servicio del ciudadano;
proceso de modernizacion que tiene cemo finalidad fundamental la obtencién de mayores niveles
de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencién a la ciudadania,
priorizando y optimizando el uso de sus recursos ptiblicos; estableciendo en su articulo 5° que, entre
otros, el proceso de modernizacién de la gestion del Estado se sustenta en mejorar |a calidad de la
prestacion de bienes y servicios coadyuvando al cierre de brechas;
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Que, de otro lado, el arifculo 4° del Reglamento del Sisiema Administrativa de Modernizacion de |a
Gestién Publica, aprobado mediante Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, establece que I3
modernizacion de la gestion plblica consiste en la seleccion y utilizacion de todos aguellos medios
orientados a la creacion de valor plblico en una determinada actividad o servicio a carge de las
\ entidades plblicas; por lo que se crea el valor publico, entre ofros, cuando se optimiza la gestion
Vinterna a través de un uso mas eficiente y productive de los recursos pliblicos para directa o
indirectamente, satisfacer las necesidades y expectativas de las personas, generando beneficios a
la sociedad;

Que, mediante Decreto Supremc N° 103-2022-PCM  se aprueba la Politica Nacicnal de
Madernizacién de la Gestion Publica al 2030 (PNMGP), que define como situacion futura deseada
la siguiente; “Af 2030 contaremos con bienes, servicios y reguiaciones de calidad que logren
resultados de politica pablica, basados en evidencia y que atiendan /as necesidades de las personas
de manera oportuna y eficiente”; per lo que en ese sentido, dicha politica plantea un modelo basado
en la 16gica de la cadena de valor pablico, el cual facilita la comprension de las decisicnes de poiitica
y estrategias de intervencién que se adoptan desde el estado para resolver un determinado
problema publico;

Que, mediante la Resolucién de Secretaria de Gestidn Pablica N° 011-2022-PCM/SGP se aprobo
la Norma Técnica N° 001-2022-PCM-SGP, Norma Técnica para la Gestion de Calidad de Servicios
del Sector Pliblico, la misma que tiene por objetivo establecer disposiciones técnicas que orienten
a las entidades de la administracion plblica para la evaluacion y mejora de los bienes y servicios
que proveen y prestan a las personas, con la finalidad de mejorar la calidad de los bienes y servicios
que brindan las entidades de la administracion publica a fin de contribuir con la generacién de valor

publice;

Que, mediante la Ley N° 30224, se crea el Sistema Nacional para la Calidad (en adelante SNC) y
el Instituto Nacional de Calidad (en adelante INACAL), disponiéndose que el SNC es un sistema de
caracter funcional que integra y articula principios, normas, procedimientos, técnicas, instrumentos
e instituciones del Sistema Naciona! para {a Calidad, teniendo por finalidad promover y asegurar el
cumplimiento de la Politica Nacicnal para fa Calidad con miras al desarrollo y la competitividad de
las actividades economicas y la proteccion del consumir, cuyos abjetivos se orientan a armenizar
politicas de calidad sectoriales en [os diferentes niveles de gobierno, en funcion a la Politica Nacional
para la Calidad, asi como la orientacion y articulacion de las actividades de ncrmalizacion,
acreditacién, metrologia v evaluacion de la conformidad acorde con normas, estandares y codigos
internaciones reconocidos mundialmente a través de convenios o iratacdos de los que el Peru es
parte;

Que, en esa linea, son objetivos del SNC, conforme a o descrito en el articulo 6° de la referida ley,
a) Armonizar poiiticas de calidad secteriales, asl como las de los diferentes niveles de gobierne, en
funcion a la Politica Nacionales para la Calidad; b) Orientar y articular ias actividades de
normalizacién, acreditacion, metrologia y evaluacion de la conformidad, acorde con normas,
estandares y codigos internacionales reconocidos mundialmente por convenios y tratados de los
que el PerG es parte; c) Promover el desarrclio de una cultura de la calidad que contribuya a la
adopcion de practicas de gestién de la calidad y al uso de la infraestructura de ia calidad; y, d)
Promover y facilitar la adopcién y certificacion de normas de calidad axigidas en mercados locales
y de exportacién, actuales o potenciales; '

Que, a nivel mundial la Norma ISC 9001:2015, es una norma técnica internacional elaborada por la
Organizacion Internacional de Normalizacion para la Estandarizacion (International Standardization
0 1SO por sus siglas en inglés) que determina los requisitos minimes para la implementacion de un
Sistema de Gestion de Calidad dentro de una organizacion, sisndo que la Norma 1SO 37001:2016
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es |la norma internacional para los sistemas de gestién antisoborne, y esta disefiada para ayudar a

las organizaciones a implantar y mantener medidas especificas que les ayuden a prevenir, detectar
y abordar el soborno en el desempefio de sus actividades y en su organizacion,

1Que, la Norma I1SO 37001:2021, es una norma técnica internacional elabcrada por la Organizacion
linternacional de Normalizacién para la Estandarizacion (International Standarization o iS50 por sus
/ siglas en ingles) y esta disefiada para ayudar a las organizacicnes a desarrollary difundir una cuitura
positiva del compliance, teniendo en cuenta que una gestion eficaz y solida de los riesgos
relacionados con compliance deberia considerarse como una oportunidad para perseguir vy
aprovechar, debido a los diversos beneficios que proporciona a la organizacion, tales como: proteger
y mejorar la reputacién institucional y su predictibilidad, demostrar el compromisoc de la organizacian
y minimizar el riesgo gue se produzca de un incumplimiento que conlleve costos y dafios a la
reputacion;

Que, la Norma 1SO 37001:2025, es una norma técnica internacionat elaborada por ia Organizacion
Internacional de Normalizacicn para la Estandarizacion (International Standarization o iSO por sus
siglas en ingles) que ofrece requisitcs y directrices para implementar sistemas disefiados para
ayudar a las organizaciones a prevenir, detectar y responder al soborne, asl como a cumplir con la
legislacion antiscborno y los compromises voluntarios aplicables a sus actividades; asimismo,
abarca diversas formas de soborno en los sectores ptiblico, privado y sin &nimo de lucro y reempiaza
la Norma 1SO 37001:2016;

Que, mediante el Acuerde de Concejo N° 042-2023/MM de fecha 27 de junio de 2023, se aprobd la
implementacion del Sistema Integrado de Gestion basado en las Normas 150 9001:2015 (Sistema
de Gestion de la Calidad) e 1SO 37001:2016 (Sistema de Gestidn de Antisoborno) en la
Municipalidad Distrital de Miraflores.

Que, mediante el Memoréndum N° 363-2026-GAT/MM de fecha 28 de abril de 20286, ia Gerencia de
Administracion Tributaria sustenta la propuesta de Implementacion del Sistema integrado de
Gestion basado en las Normas 1SO 9001:2015 {Sistema de Gestién de la Calidad), ISO 37001:2025
(Sistema de Gestién Antisoborno) e 1SC 37301:2021 (Sistema de Gestidn Compliance), el cual
brindara directrices para implementar sistemas disefiados para ayudar a la entidad a prevenir,
detectar y responder al scborno, asi como protegerd y mejorara la reputacion instifucional v su
credibilidad; motivo por el cual, la referida gerencia solicita a la Gerencia de Asesoria Juridica la
emisién de la opinion legal respectiva de la referida propuesta, la misma que cuenta con las
opinicnes favorables de la Gerencia de Planificacion y Presupuesto, a través del Memorandum N°
084-2026-GPP/MM, y de ia Subgerencia de Organizacién y Modernizacion, a través del Informe N°
050-2026-SGOM-GPP/MM, a fin de continuar con el tramite correspendiente;

Que, mediante el Memorandum N° 153-2026-GAJ/MM de fecha 30 de abril de 2028, la Gerencia de
Asesorla Juridica emite opinién favorable respecto a la propuesta de acuerdo de concejo remitida
por la Gerencia de Administracion Tributaria que aprueba la implementacién de! Sistema Integrado
de Gestion, aplicable s6lo a la Gerencia de Administracion Tributaria, por lo que corresponde
proseguir el tramite de su aprobacién ante el Concejo Municipal de asi considerarlo pertinente;

Que, mediante el Memorandum N° 579-2026-GM/MM de fecha 30 de abril de 2028, la Gerencia
Municipal traslada el Informe N° 153-2026-GAJ/MM juntamente con todos los actuados y solicita
proseguir con el tramite correspondiente, conforme a lo recomendado por la Gerencia de Asesoria
Juridica;

Estando al Dictamen N° 028-2026/MM de la Comision Conjunta de Asuntos Juridicos y de Econemia
y Finanzas y demas actuados, en uso de fas facultades conferidas por los articulos 9° y 41° de la
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Ley N° 27972, Ley Organica de Municipaiidades y modificatorias, el Concejo Municipal, iuego del
debate, por UNANIMIDAD de los presentes, con la dispensa del tramite de lectura y aprobacion del
acta, adoptd el siguiente:

ACUERDO:

ARTICULO PRIMERO.- DEJAR SIN EFECTO, el Acuerdo de Concejo N° 042-2023/MM el cual
aprobé la implementacion de! Sistema Integrado de Gestién basado en las Normas 13S0 9001:2015
(Sistema de Gestion de 1a Calidad} e ISO 37001:2016 (Sistema de Gestién de Antisoborno) en la
Municipalidad Distrital de Miraflores.

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR, la implementacién del Sistema integrado de Gestion de la
Municipalidad de Miraflores basado en las Normas 1SC 9001:2015 (Sistema de Gesticn de la
Calidad), 1SO 37001:2025 (Sistema de Gestion Antisoborno) e ISO 37301:2021 (Sistema de Gestion

Compliance}, cuye alcance es aplicable a la Gerencia de Administracién Tributaria, 1a misma que
como anexo forma parte integrante del presente acuerdo,

ARTICULO TERCEROQ.- ENCARGAR a la Gerencia de Administracion Tributaria, la Gerencia de
Planificacion y Presupuesto, la Subgerencia de Presupuesto y a la Subgerencia de QOrganizacion y
Modernizacion, el cumplimiento del presente acuerdo de concejo, conforme al ambito de sus
competencias.

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR a la Secretaria General la notificacion del presente acuerdo a
las unidades de organizacion y a la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional, la
oublicacion de! presente dispositivo en el portal institucional de la Municipalidad Distrital de
Miraflores (www.miraflores.gcb.pe); asi como, en la Plataforma Digital Unica del Estado Peruanof
(www.gob.pe).
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