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SREVE RESENA
HISTORICA

Internacional de
también llamada
Organizacion Internacional de
Estandarizacién  (originalmente  en
inglés: International Organization for
Standardization, conocida por la
abreviacién 1SO) es una federaciéon
mundial de organismos para la
creacion de estandares internacionales
compuesta por diversas organizaciones
nacionales de normalizacion. Fundada
el 23 de febrero de 1947 y con sede en
Ginebra (Suiza). ISO 37001 tiene 164
paises miembros de un total de 206
paises en el mundo.

La Organizacion
Normalizacion,

El 23 de septiembre de 2015, se publico
la nueva versidon ISO 9001:2015. La
revision de la norma surgid por la
necesidad de adaptar la norma a los
tiempos actuales en los que se ven
envueltas las organizaciones.

En el 2023 al empezar la gestidon se
empezd con implementar un sistema de
gestion integrado basado en las
Normas ISO 9001 Sistema de Gestion de
la Calidad e ISO 37001 Sistema de
Gestion Antisoborno para mejorar la

estandarizar

ejecucion de procesos,
procedimientos, incrementar la satisfaccion
del contribuyente/administrado de forma
eficiente y con integridad, minimizando
los riesgos de soborno, para la Gerencia
de Administracion Tributaria.

Asimismo, en el 2024 |a misma gerencia
obtiene por segundo ano consecutivo la
Carta de Servicio y el Proceso de
Auditoria de Seguimiento.

Para el ano 2025 se logré el
mantenimiento de las certificaciones
ISO 9001:2015 e ISO 37001:2016 de la
Gerencia de Administracion Tributaria.
De igual maneraq, durante dicho ano se
alcanzd la certificacion ISO 37001:2016,
correspondiente al Sistema de Gestidon
Antisoborno, para Ila Gerencia de
Participacion Vecinal y la Gerencia de
Cultura y Turismo, ampliando el alcance
de la gestion orientada a la integridad y
prevencion del soborno a otras
unidades orgdnicas de la institucion.

Asimismo, durante el ano 2026, la
Gerencia de Administracidn Tributaria
alcanzd una nueva certificacion bajo la
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Norma ISO 37301:202], Sistema de
Gestion de Compliance, sumandose a
las certificaciones previaomente
obtenidas y alcanzando un total de tres
certificaciones: ISO 9001:2015, ISO
37001:2025 e ISO 37301:2021.

Finalmente, se logré la continuidad vy
actualizacion de la certificacion del
Sistema de Gestion Antisoborno a la

BASE

e Norma ISO 37001; 2025 Sistema de
Gestion Antisoborno.

e Norma ISO 37301: 2021 Sistema de
Gestion Compliance.

e Norma ISO 90001;: 2015 Sistema de
Gestion de Calidad.

e Decreto Supremo N° 042-2018-PCM,
(21-4-2028) que establece Medidas
para Fortalecer la Integridad
Pdblica y Lucha contra Ila
Corrupcion.

e ley del Cédigo de Etica de la
Funcidn Pdblica LEY N° 27815
(22-7-2002).

N S
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version ISO 37001:2025 para la Gerencia
de Cultura y Turismo y la Gerencia de
Participacion Vecinal, consolidando el
compromiso institucional con la
integridad, la prevencion del soborno, el
cumplimiento y la mejora continua de
SUS procesos.

e Se aprueba Ila Directiva N°
001-2024-PCM/SIP (29-2-2024)
“Directiva para la incorporacion vy
ejercicio de la funcion de integridad
en las entidades de la
administracion publica”.

® Decreto Supremo N° 148-2024-PCM
(28-12-2024) Aprueba el Modelo de
Integridad  para fortalecer la
capacidad de prevencidn vy
respuesta frente a la corrupcion en
las entidades del sector publico.




285740 CULTURA DE INTEGRIDAD

La Oficina de Integridad Institucional ha desarrollado un conjunto de acciones
dirigidas a fortalecer la lucha contra la corrupcidon desde un enfoque preventivo,
motivo por el cual apenas empezd a trabajar las nuevas autoridades periodo
2023-2026, se inicid el proceso de certificacion en la institucion.

Nuestro Boletin N° 4 presenta un resumen del enero 2023 a junio del 2026 con relacion
a las certificaciones recibidas por la Municipalidad Distrital de Miraflores a través del

alcalde Carlos Canales Anchorena.

A continuacion, se detalla las certificaciones obtenidas:;

2023

En el 2023 se inicid con la Gerencia
de Administracion Tributaria con
implementar un sistema de gestion
integrado basado en las Normas ISO
9001 Gestion de la calidad e ISO
37001 Gestion Antisoborno para
mejorar la ejecucion de procesos,
estandarizar procedimientos,
incrementar la satisfaccion del
contribuyente/administrado de
forma eficiente y con integridad,
minimizando los riesgos de soborno,
para la Gerencia de Administracion
Tributaria.

El 28 de diciembre del mismo ano la
Casa Certificadora Basc Perq, otorga al
dlcalde Carlos Canales el certificado
por haber logrado con éxito Ila
certificacion lo Gerencia de
Administracion Tributaria.

2024

Posteriormente, la Casa Certificadora
AENOR, le otorga a la Gerente de
Administracion  Tributaria Patricia
Corrales Ruiz en representacion del
alcalde Carlos Canales Anchorena la
Carta de Servicio y el Proceso de
Auditoria de Seguimiento 1, por haber
logrado con éxito el mantenimiento
de certificacion.

2025

Asimismo, en febrero del 2024 se inicid
el proceso de certificacion para las
Gerencias de Cultura y Turismo y la
Gerencia de Participacion Vecinal.

El5 H = de s uniosidel:-2025%% la-"€asa
Certificadora Basc Perd, otorga al
alcalde Carlos Canales Anchorena el
certificado por haber logrado con éxito
la certificacion de la Norma ISO 37001
Sistema de Gestion Antisoborno a las
gerencias antes mencionadas.

pivoflores™
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2026

También, se logrd la continuidad vy
actualizacion de Ila versidbn de la
certificacion 1ISO 37001:2025 del Sistema
de Gestion Antisoborno para las 3
Gerencias de Administracion Tributariq,
Gerencia de Cultura y Turismo y la
Gerencia de Participacion Vecinal.

Finalmente, en agosto del 2026 Ila
Gerencia de Administracion Tributaria
alcanzd una nueva certificacidon ISO
37301:2021 Sistema de Gestion
Compliance, alcanzando un total de
tres certificaciones: ISO 9001:2015, ISO
37001:2025 e ISO 37301:2021.

De esta manera, al 4to ano de la
presente gestion van 3 gerencias que
han cumplido con todos los estaGndares
que exige las normas ISO mencionadas
lineas arriba obtenido en forma
satisfactoria la certificacion.
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2026

EVIDENCIAS

2023

GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

ISO 37001: 2016 Sistema de Gestion Antisoborno

1ISO 9001; 2015 Sistema de Gestion de Calidad

006
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2020 CULTURA DE INTEGRIDAD

PERU

ANSI National Accreditation Board Certificacidn de
Sistemas de Gestion

ACCREDITED Acreditado

3 _ISO/IEC 170211 3
MANAGEMENT SYSTEMS
CERTIFICATION BODY Registro N°OCSG - 007

AthB &= oo
c DA - Perii

CERTIFICATION

Certificacion
Certification

Concedida a
awarded to

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

Calle Ernesto Diez Canseco Nro. 219, Miraflores — Lima, Lima - Peru.

Asociacién Civil BASC PERU certifica que el Sistema de Gestién Antisoborno ha sido auditado
y encontrado conforme con las exigencias de la norma.

BASC PERU Civil Association certifies that the anti-bribery management system of the Organization has been audited and
found to be in accordance with the requirements of the standard.

NORMA

STANDARD

ISO 37001:2016

El alcance del Sistema de Gestion se aplica a:

Servicio de orientacion y registro tributario, recaudacion, fiscalizacioén tributaria, ejecucion
coactiva y notificacion al contribuyente y/o administrado en el distrito de Miraflores.

Tax guidance and registration service, tax collection, tax auditing, coercive enforcement and notification to the
taxpayer and/or administered in the District of Miraflores.

Fecha de certificacion inicial / Initial certification date: 21.12.2023
Este certificado es valido desde / This certificated is valid from 21.12.2023

Siempre que se mantengan las condiciones de aplicacion del
Sistema de Gestion, este certificado es valido hasta el / Subject to the

continued satisfactory operation of the Organization Management System, 21.12.2026

this certificate is valid until: .
Tras una auditoria de certificacion / after a certification audit 30112023
reenc::;:acllzulz;ilte;;t :l;:;g:za de renovacion antes de / 91.10.2026

Nuamero de Certificado / Certificate Number: BPER - 0181D
Fecha de Revision / Revision Date: ' N.A.

Version / Version : J 01

Firmado digitalmente por :

5 CESAR AUGUSTO MARIA VENEGAS NUNEZ
PERU ' J DNI: 42886909
] RUC: 20475260199
Motivo : En sefial de conformidad

Fecha: 22/12/2023 Hora: 15:11:48

Gerente General

.

A

.. w,:; \ Jr. Francisco Grafna 335, Magdalena del Mar
3 A F-CISO-053 V02 Lima 17 Peru

.‘ www.bascperu.org
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2020 CULTURA DE INTEGRIDAD

PERU
ANSI National Accreditation Board
ACCREDITED CERTIFICATION
S ISO/IEC I7021-1_pumee
MANAGEMENT SYSTEMS

CERTIFICATION BODY

Certificacion
Certification

BPER - 0181A - ANEXO 01
BPER - 0181A - ANNEX 01

La Certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015 incluye en su alcance las

siguientes sedes / The ISO 9001:2015 quality management system certification of the Organization includes within its
scope the following sites:

SEDES / SITES DIRECCION / ADDRESS PROCESOS / PROCESS

1. Gestion de la direccién
2. Gestién integrada
3. Orientacién tributaria (Al Miraflores Rentas)
4. Registro tributario (Administrativo)
Sede 1 Calle Ernesto Diez Canseco Nro. 219, 5. Recaudacion
o Miraflores — Lima, Lima — Peru. 6. Notificacién
7. Fiscalizacion Tributaria
8. Ejecucion Coactiva
9. Gestion de Recursos (Gestion Tl, Gestion de RRHH, Gestion

Financiera, Gestion de logistica)

Av. José A. Larco Nro. 770, Miraflores 1. Orientacion tributaria (Plataforma)

Sede 2 — Lima, Lima — Peru. 2. Registro tributario (Plataforma)

Firmado digitalmente por :

= CESAR AUGUSTO MARIA VENEGAS NUNEZ
PERU Y DNI. 42886909
CERTIFICATION M RUC: 20475260199
Motivo : En sefial de conformidad

Fecha; 22/12/2023 Hora: 14.50:52

Gerente General

(5 Jr. Francisco Grana 335, Magdalena del Mar
‘et ) F-CISO-053 V02 Lima 17 Peru

www.bascperu.org Pag.2/2
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2020 CULTURA DE INTEGRIDAD

2024

GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Carta de Servicio.
ISO 37001: 2016 Sistema de Gestion Antisoborno
ISO 9001; 2015 Sistema de Gestion de Calidad

PERU

CERTIFICATION

CONSTANCIA DE CERTIFICACION
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
MIRAFLORES

Calle Ernesto Diez Canseco Nro. 219, Miraflores — Lima, Lima — Peru.

Han concluido satisfactoriamente con el proceso de auditoria de seguimiento 1 del Sistema de Gestién
de la Calidad y Sistema de Gestion Antisoborno.

NORMA

STANDARD

ISO 9001:2015
ISO 37001:2016

El alcance del Sistema de Gestion de la Calidad y Sistema de Gestion Antisoborno de la
Municipalidad Distrital de Miraflores, incluye las actividades de Servicio de orientacion y
registro tributario, recaudacion, fiscalizacion tributaria, ejecucion coactiva y notificacion al
contribuyente y/o administrado en el distrito de Miraflores, desde la sede central en la Calle
Ernesto Diez Canseco Nro. 219, Miraflores y en la sucursal Av. José A. Larco Nro. 770,
Miraflores.

The scope of the Quality Management System and Anti-Bribery Management System of the District Municipality
of Miraflores, includes the activities of Tax guidance and registration service, tax collection, tax auditing,
coercive enforcement and notification to the taxpayer and/or administered in the District of Miraflores, from the
headquarters at Calle Ernesto Diez Canseco No. 219, Miraflores and at the branch office at Av. José A. Larco
No. 770, Miraflores.

De conformidad con lo dispuesto por la Norma ISO 17021-1:2015, se ratifica la vigencia del certificado en la
Norma ISO 9001:2015 y Norma ISO 37001:2016.
Fecha de certificacion inicial: 21.12.2023
Fecha de auditoria de seguimiento 1: 21.11.2024
Fecha de vencimiento: 21.12.2026

BPER - 0181A
BPER - 0181D

Se expide la presente para los fines que estime pertinente.

Firmado digitalmente por :

FL5 CESAR AUGUSTO MARIA VENEGAS NUNEZ
ER DNI: 42886509
CERTIFICATION y RUC: 20475260199
Motivo : En sefial de conformidad

Fecha: 25/11/2024 Hora: 12:34:37

Gerente Genegral
BASC PERU

o Jr. Francisco Grafa 335, Magdalena del Mar
£\ F-CIS0-053 V02 Lima 17 Pert
A/ www.bascperu.org
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AENOR

Certificado AENOR de Servicio
Cartas de Servicios

AENOR

CARTAS
DESERVICIO

CDS-2024/0002

AENOR certifica que la organizaclon

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

condomicliosacial e AV, LARCONRCO, 770, MIRAFLORES, {LIMA - Perta)}

ha implantado una Cartade Sarvicios

contorme con LINE 93200: 2008

para:. Compromisosde Calidad de la Gerencia de Administracidén
Tributaria.

prestado en:  CALLEERNESTO DIEZ CANSECON® 219 - 2D0 PIS0. - MIRAFLORES
{LIMA- Peru)
AV. LARCONRO. 770, - MIRAFLORES (LIMA- Peru)

sistemade cartificactaon: Este certificedo se ha concedido de acuerdo con lo establecido en
el Reglamento Particular de Certificacion de AENCOR RP ASH.0L

Primera emiston aZ24-01-08
Maodificacion:  2025-01-08
Expiracion, 2027-01-C9

Harael GARCLA MEIRG
CED

AENORE CONFIAS. ALLL
Genagva, b. 28004 Madrid. Espana

Tel. 91 432 50 O0.- wneansr s enor, Comn
AENOR PeruEdilficsd Abaoa, Av_ Carni=d FII-:IT-E-RE'_H'EE 420, Piso S5-5am lsdro-Limea - W BRI PErL Cam
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2020 CULTURA DE INTEGRIDAD

2025

GERENCIA DE CULTURA Y TURISMO
GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL

PERU

AJAB ( g
. C— AP
ANSI National Accreditation Board ?ia:::‘?sﬂd:natmdn

ACC RE DITED Acreditado

—— A,

MANAGEMENT SYSTEMS : -
CERTIFICATION BODY Registro N'OCSG - 007

CERTIFICATION

Certificacion
Certification

Concedida a
awarded to

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

Av. 28 de Julio Nro. 873, Miraflores — Lima, Lima — Peru.

Asociacion Civil BASC PERU certifica que el Sistema de Gestiéon Antisoborno ha sido auditado y
encontrado conforme con las exigencias de la norma. :

Asociacién Civil BASC PERU certifies that the anti-bribery management system of the Organization has been audited and
found to be in accordance with the requirements of the standard.

NORMA

STANDARD

ISO 37001:2016

El alcance del Sistema de Gestion se aplica a:

Servicio de gestion de actividades culturales y turisticas; y gestion de la participacion vecinal
en el Distrito de Miraflores.

Management service for cultural and tourist activities; and management of neighborhood participation in the
District of Miraflores. -

Fecha de certificacion inicial / Initial certification date: 26.05.2025
Este certificado es valido desde / This certificated is valid from: 26.05.2025

Siempre que se mantengan las condiciones de aplicacién del

Sistema de Gestion, este certificado es valido hasta el / Subject to the

continued satisfactory operation of the Organization Management System, 26.05.2028
this certificate is valid until:

Tras una auditoria de certificaciéon / After a certification audit: 16.05.2025
Fecha de nueva auditoria de renovacién antes de / 26.03.2028
Renewal audit date before:

Numero de Certificado / Certificate Number: BPER-0216
Fecha de Revision / Revision Date: N.A.

Versiéon / Version :

01

Firmado digitalmente por :

CESAR AUGUSTO MARIA VENEGAS NUNEZ
DNI: 42886909

RUC: 20475260139

Motivo : En senal de conformidad

Fecha; 29/05/2025 Hora: 17:13:53

PERU )
CERTIFICATION

Gerente General
BASC PERU

- Jr. Francisco Grafa 335, Magdalena del Mar
{ r—-;*t:.' \ F-CISO-053 V02 Lima 17 Peru
‘ ' www.bascperu.org
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2020 CULTURA DE INTEGRIDAD

PERU

ArfAB ool
| (c— o

ANSI National Accreditation Board Sistemas de Gestion

CERTIFICATION

Certificacion
Certification
BPER-0216 - ANEXO 01
BPER-0216 - ANNEX 01

La Certificacién del Sistema de Gestién Antisoborno ISO 37001:2016 incluye en su alcance las
siguientes sedes / The ISO 37001:2016 anti-bribery management system certification of the Organization includes within

its scope the following sites:

SEDES / SITES DIRECCION / ADDRESS PROCESOS / PROCESS

1.Gestion de la Direccion
2.Gestion Antisoborno
3.Participacion Vecinal

Av. 28 de Julio Nro. 873, Miraflores — Lima, Lima et s Baririos:

01

 FEtk a.Logistica
b.RRHH
c.Financiera
02 Av. Larco Nro. 770, Miraflores — Lima, Lima — 1.Culttir ¥ Tursmio

Pert.

Firmado digitaimente por : )
CESAR AUGUSTO MARIA VENEGAS NUNEZ

PERU DNI; 42886909
CERTIFICATION ' RUC: 20475260199
Motivo : En senal de conformidad

Fecha: 29/05/2025 Hora: 17:14:21

Gerente Gengral
BASC PERU

Jr. Francisco Grafia 335, Magdalena del Mar

£ FCISO-053V02 Lima 17 Pert
T gy www.bascperu.org
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2020

GERENCIA DE CUTURA Y TURISMO

GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL
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2020 CULTURA DE INTEGRIDAD

2026

GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

ISO 37301:2021 Sistema de Gestion Compliance
ISO 37001; 2025 Sistema de Gestion Antisoborno
ISO 9001; 2015 Sistema de Gestion de Calidad

AENOR  mu®

Certificado AENOR de Servicio
Cartas de Servicios

AENOR

CARTAS
DE SERVICIO

CD5-2024/0002

AEMNOR certifica gue la organizacian

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

<on domictho social en: AV, 28 DE JULIQ 873, MIRAFLORES. (LIMA - Pert)
haimplantado una: Cartade Servicios

contorme con TUNE 932002008

para Compromisos de Calidad de la Gerencia de Administracion
Tributaria.

prestado en AV, 28 DE JULIOBT3.- MIRAFLORES (LIMA - Peru)

sistema de certificacion Este certificado se ha concedido de acuerdo con lo establecido en
el Reglamento Particular de Certificacion de AENOR RP AS58.01

Primera emision 2024-01-09
Ultima emision; 2027-01-09

Expiracion:  2030-01-09 W

Rafael GARCLA MEIRO
CEQ

AENOR CONFIAS. AL
Genova, b, 28004 Madrid, Espafia
Tel 91 43¢ 60 00.- wWwiar . aenor.Com

Drigin pl EsecTmirico:

AENIR PerdEdificio Abaca, Av. Caronsl Andeds Reyves 420, Piso 5 San Isidro- Lima - wwnwl. G2 narperu.oam
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2020 CULTURA DE INTEGRIDAD

aae

ANS! National Accreditation Board c E RT' FI c ATI 0 N

ACOGTRIE D [RERD

— EEEEAE
MANAGEMENT SYSTEMS
CERTIFICATION BODY

Certificacion
Certification

Concedida a
awarded to

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

Av. 28 de Julio Nro. 873, Miraflores — Lima, Lima — Peru.

Asociacion Civil BASC PERU certifica que el Sistema de Gestion de Compliance ha sido auditado
y encontrado conforme con las exigencias de la norma.

Asociaciéon Civil BASC PERU certifies that the compliance management system of the Organization has been audited and
found to be in accordance with the requirements of the standard.

NORMA

STANDARD

ISO 37301:2021

El alcance del Sistema de Gestion se aplica a:

Gestion de registro tributario, comprende los servicios de: Atencion de solicitudes de
constancias de no adeudo y constancias de contribuyente, declaraciones juradas
mecanizadas y reimpresion de declaraciones juradas de forma presencial a través de la
Plataforma de atencion al publico.

Tax registration management, includes the services of: Requests for certificates of non-debt and taxpayer
certificates, computerized sworn statements, and reprinting of sworn statements in person through the Public
Service Platform.

Fecha de certificacion inicial / Initial certification date: 07.08.2026
Este certificado es valido desde / This certificate is valid from: 07.08.2026

Siempre que se mantengan las condiciones de aplicacion del

Sistema de Gestion, este certificado es valido hasta el / Subject to the

continued satisfactory operation of the Organization Management System, 07.08.2029
this certificate is valid until: v

Tras una auditoria de certificacion / After a certification audit: 17.07.2026
Fecha de nueva auditoria de renovacién antes de / 07.06.2029
Renewal audit date before:

Numero de Certificado / Certificate Number: BPER-0243
Fecha de Revision / Revision Date: N.A.

Versién / Version : 'I 01

Firmado digitalmente por :
RONALD ALFREDQO ESPINOZA ICAZA

Rl ' L DNI: 10134319
CERTIFICATION RUC: 20475260199

Motivo : En senal de conformidad
Fecha: 11/08/2026 Hora: 11:31:20

Gerente General
BASC PERU

Jr. Francisco Grana 335, Magdalena del Mar
Gk F-CIS0-053 V02 Lima 17 Per(
: www.bascperu.org
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2020 CULTURA DE INTEGRIDAD

i INACAL
) ‘ e DA - Perti

Certificacién de
ANS! National Accreditation Board Sistemas de Gestion

CERTIFICATION

e SO/IEC (7021-| gy
e Begiass WOCHa 007
s . »
Certificacion
Certification
Concedida a
awarded to

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

Av. 28 de Julio Nro. 873, Miraflores — Lima, Lima — Peru.

Asociacion Civil BASC PERU certifica que el Sistema de Gestion Antisoborno ha sido auditado y
encontrado conforme con las exigencias de la norma.

Asociacion Civil BASC PERU certifies that the anti-bribery management system of the Organization has been audited and
found to be in accordance with the requirements of the standard.

NORMA

STANDARD

ISO 37001:2025

El alcance del Sistema de Gestion se aplica a:

Servicio de orientacion y registro tributario, recaudacion, fiscalizacion tributaria, ejecucion
coactiva y notificacién al contribuyente y/o administrado en el Distrito de Miraflores.

Tax guidance and registration service, tax collection, tax auditing, coercive enforcement and notification to the
taxpayer and/or administered in the District of Miraflores.

Fecha de certificacion inicial / Initial certification date: 21.12.2023
Este certificado es valido desde / This certificate is valid from: 21.12.2026

Siempre que se mantengan las condiciones de aplicacién del

Sistema de Gestion, este certificado es valido hasta el / Subject to the

continued satisfactory operation of the Organization Management System, 21.12.2029
this certificate is valid until:

Tras una auditoria de certificacion / After a certification audit: 17.07.2026
Fecha de nueva auditoria de renovacion antes de / 21 _10_2629
Renewal audit date before:

Numero de Certificado / Certificate Number: BPER-0181D
Fecha de Revision / Revision Date: 07.08.2026
Version / Version : 03

Firmado digitalmente por :
RONALD ALFREDO ESPINOZA ICAZA

U 7Y DN 10134319
CERTIFICATION " RUC: 20475260199

Motivo : En senal de conformidad
Fecha: 11/08/2026 Hora: 11:30:48

Gerente General
BASC PERU

Jr. Francisco Grana 335, Magdalena del Mar
/G F-CISO-053 V02 Lima 17 Peru
b’ s/ www.bascperu.org
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PERU

ANS! National Accreditation Board
ACCREDI|TED

— EEEEAE
MANAGEMENT SYSTEMS
CERTIFICATION BODY

CERTIFICATION

Certificacion
Certification

Concedida a
awarded to

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

Av. 28 de Julio Nro. 873, Miraflores — Lima, Lima — Peru.

Asociacion Civil BASC PERU certifica que el Sistema de Gestién de la Calidad ha sido auditado y
encontrado conforme con las exigencias de la norma.

Asociacion Civil BASC PERU certifies that the quality management system of the Organization has been audited and found
to be in accordance with the requirements of the standard.

NORMA

STANDARD

ISO 9001:2015

El alcance del Sistema de Gestion se aplica a:

Servicio de orientacion y registro tributario, recaudacion, fiscalizacion tributaria, ejecucion
coactiva y notificacién al contribuyente y/o administrado en el Distrito de Miraflores.

Tax guidance and registration service, tax collection, tax auditing, coercive enforcement and notification to the
taxpayer and/or administered in the District of Miraflores.

Fecha de certificacion inicial / Initial certification date: 21.12.2023
Este certificado es valido desde / This certificate is valid from: 21.12.2026

Siempre que se mantengan las condiciones de aplicacién del

Sistema de Gestion, este certificado es valido hasta el / Subject to the

continued satisfactory operation of the Organization Management System, 21.12.2029
this certificate is valid until:

Tras una auditoria de certificacion / After a certification audit: 17.07.2026
Fecha de nueva auditoria de renovacion antes de / 21 _10_2629
Renewal audit date before:

Numero de Certificado / Certificate Number: BPER-0181A
Fecha de Revision / Revision Date: 07.08.2026
Version / Version : 03

Firmado digitalmente por :
RONALD ALFREDO ESPINOZA ICAZA

PERU . DN| 10134319
CERTIFICATION RUC: 20476260199

Motivo : En senal de conformidad
Fecha: 11/08/2026 Hora: 11:31:41

Gerente General
BASC PERU

Jr. Francisco Grana 335, Magdalena del Mar
/G F-CISO-053 V02 Lima 17 Peru
b’ s/ www.bascperu.org
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2026

GERENCIA DE CULTURA Y TURISMO

GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL
ISO 37001; 2025 Sistema de Gestion Antisoborno

PERU

INACAL
‘ c DA - Peri
— Certificacién de
ANSI National Accreditation Board Sistemas do Gestidn

ACCREDITED Acreditado

—— EENEEEE——
MANAGEMENT SYSTEMS Registro N'OCSG - 007

Certificacion

Certification

Concedida a
awarded to

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

Av. 28 de Julio Nro. 873, Miraflores — Lima, Lima — Peru.

CERTIFICATION

Asociacion Civil BASC PERU certifica que el Sistema de Gestién Antisoborno ha sido auditado y
encontrado conforme con las exigencias de la norma.

Asociacion Civil BASC PERU certifies that the anti-bribery management system of the Organization has been audited and
found to be in accordance with the requirements of the standard.

NORMA

STANDARD

ISO 37001:2025

El alcance del Sistema de Gestion se aplica a:

Servicio de gestion de actividades culturales y turisticas; y gestion de la participacion vecinal
en el Distrito de Miraflores.

Management service for cultural and tourist activities; and management of neighborhood participation in the
District of Miraflores.

Fecha de certificacion inicial / Initial certification date: 26.05.2025
Este certificado es valido desde / This certificate is valid from: 26.05.2025

Siempre que se mantengan las condiciones de aplicacion del

Sistema de Gestion, este certificado es valido hasta el / Subject to the

continued satisfactory operation of the Organization Management System, 26.05.2028
this certificate is valid until:

Tras una auditoria de certificacion / After a certification audit; 16.05-2025
Fecha de nueva auditoria de renovacion antes de /

Renewal audit date before: 26.03.2028
Numero de Certificado / Certificate Number: BPER-0216
Fecha de Revisién / Revision Date: 29.05.2026
Version / Version : 02

Firmado digitalmente por :
RONALD ALFREDO ESPINOZA ICAZA

o rY DN 10134319
GERTIFIGATION 4 RUC: 20475260199
Motivo : En senal de conformidad

Fecha: 08/06/2026 Hora: 15:19:48

Gerente General
BASC PERU

-4 Jr. Francisco Grafia 335, Magdalena del Mar
il F-CISO-053 V02 Lima 17 Peru
y www.bascperu.org
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afan

ANSI National Accreditation Board
ACCREDITED

— R ———
MANAGEMENT SYSTEMS
CERTIFICATION BODY

INACAL

‘ DA - Peril
Certificacién de
Sistemas de Gestion

Acreditado

Registro N'OCSG - 007

Certificacion

Certification

BPER-0216 - ANEXO 01
BPER-0216 - ANNEX 01

CERTIFICATION

La Certificacién del Sistema de Gestién Antisoborno ISO 37001:2025 incluye en su alcance las

siguientes sedes / The ISO 37001:2025 anti-bribery management system certification of the Organization includes within

its scope the following sites:

SEDES / SITES

01

DIRECCION / ADDRESS

Av. 28 de Julio Nro. 873, Miraflores — Lima, Lima
— Perd0.

PROCESOS / PROCESS

1.Gestidn de la Direccion
2.Gestion Antisoborno
3. Participacion Vecinal:
a.Gestion de la Promocion de la Participacion
Ciudadana
b. Gestion de la Atencion al vecino en sus
solicitudes y reclamos
4 .Gestion de los recursos:
a.Gestion de logistica
b. Gestién de RRHH
c.Gestion financiera

02

Av. José Larco Nro. 770, Miraflores — Lima, Lima
— Perd.

1.Cultura y Turismo:

a.Coordinacion General
b. Gestion de Cooperacion Interinstitucional
c.Gestion de Artes Visuales
d. Gestién de Eventos Culturales
e.Gestion de Fomento Cultural
f.Gestion de Bibliotecas Municipales
g.Gestion de Turismo

h.Prensa y Difusion

i. Gestion Administrativa

j. Gestion de Santuarios y Museos

03

Calle Mariano Melgar Nro. 247, Miraflores —
Lima, Lima — Peru.

1.Gestidn de Bibliotecas Municipales

04

Calle Manuel Tovar Nro. 255, Miraflores — Lima,
Lima — Peru.

1.Gestion de Bibliotecas Municipales

05

Parque Reducto n.? 02, Miraflores — Lima, Lima —
Peru.

1.Gestion de Bibliotecas Municipales
2.Gestion de Santuarios y Museos

.\ F-CISO-053V02

Jr. Francisco Grafia 335, Magdalena del Mar

Lima 17 Peru
www.bascperu.org

g
PERU
CERTIFICATION f

Firmado digitalmente por :

RONALD ALFREDO ESPINOZA ICAZA
DNI: 10134319

RUC: 20475260199

Motivo : En senal de conformidad
Fecha: 08/06/2026 Hora: 15:20:21

Gerente General

BASC PERU
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