ACTA N° 048-2017-CODISEC/MM

COMITE DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL DISTRITO DE MIRAFLORES

En el Distrito de Miraflores, siendo las 08:00 horas, del 29 de diciembre de 2017, en el Salén de Actos del
Palacio Municipal, sito en la Av. José A. Larco N° 400, se reunieron los integrantes del Comité Distrital de
Seguridad Ciudadana de la Municipalidad de Miraflores, dando inicio a la sesién numero 333 de la presente
gestién municipal, estando presentes:

JORGE MUNOZ WELLS
Alcalde Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC

SERGIO MEZA SALAZAR
Gerente Municipal

ROXANA CALDERON CHAVEZ
Secretaria General

AUGUSTO VEGA GARCIA
Gerente de Seguridad Ciudadana y Secretario Técnico

JULIO MANRIQUE SANCHEZ BRENIS
Subprefecto Distrital de Miraflores

My. PNP RICHARD POZO AYALA
Comisario de Miraflores (e)

Cmdte. PNP MARCO MONTERO PECHE
Jefe del DEPINCRI Miraflores

Cmdte. PNP EMILIO VALVERDE MORALES
Jefe del Escuadrén de Emergencia Sur 1

My. PNP EBER BARRANZUELA SULUCO
Comisario San Antonio

Tnte. Brig. ERNESTO ESPINOSA BELAUNDE
Jefe de la Compafiia de Bomberos “Miraflores 28"

JANET BERNAL LOAYZA
Fiscal Provincial de la 1ra. Fiscalia de Miraflores

JOSE FERNANDO CARRERA SARAVIA
Representante de las Juntas Vecinales ante el Comité de Seguridad Ciudadana

HUGO GRANADOS MANZANEDA
Juez del 4to Juzgado de Paz Letrado Barranco Miraflores

ZARA SANTILLAN TAFUR
Subgerente de Defensa Civil

BERTIN DIAZ AGOSTINELLI
Coordinador de las Juntas Vecinales de la PNP

CARLOS CONTRERAS RIOS
Gerente Desarrollo Humano

ENRIQUE GUTIERREZ YOZA
Director del Hospital de Emergencia Casimiro Ulloa
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Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, dio inicio a la sesi6n, posteriormente dio
pase a la exposicion del Secretario Técnico.

Augusto Vega Garcia, Gerente de Seguridad Ciudadana y Secretario Técnico, indicé que debido a la proximidad de las
fiestas de fin de afio y el feriado largo se viene desarrollando dispositivos que neutralicen y eviten cualquier hecho delictivo,
asimismo el dia de ayer se llevd a cabo la ultima reunién del afio en conjunto con la PNP, jefes de area y seguridad
ciudadana, en la cual se vio aspectos operativos por las fiestas proximas.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, agradecio la informacion, asimismo dio
pase al Gerente de Sistemas. Erick Pefia para que realice la exposicién del nuevo mapa integrado en Seguridad
Ciudadana el cual sera mas valioso al llevarlo al comité y para uso de la exposicion de los jefes de area, por lo que solicité
que se formulen las preguntas pertinentes luego de realizar la exposicion.

Erick Pefia Sanchez, Gerente de Sistemas, indicé que lo que se busca mostrar al comité es el trabajo que se viene
realizando en conjunto con seguridad ciudadana liderado por el Augusto Vega, Gerente de Seguridad Ciudadana y Cesar
Castillo, Jefe CAM y su equipo técnico, dicho mapa es una herramienta que fusiona todas las fuentes de informacién como
son los de seguridad ciudadana, las redes sociales y las POS, las mismas que convergen y brindan una informacién mas
completa y actualizada, ya que la informacion que se muestra es la informacién en el momento, asimismo se viene
almacenando la posicién de los efectivos que patrullan real y se cuenta con la ubicacion de la incidencia ¥ se puede afiadir
las imagenes y videos del hecho, resalté que lo que destaca de este mapa integrado es que permite realizar un analisis de
la situacion y cuenta con un almacenamiento de los hechos ocurridas y en fechas pasadas, la cual funciona como un ‘“re
play” y se puede acceder a la ubicacion del personal media hora antes de Ia ocurrencia del hecho delictivo o emergencia, la
cual funciona como una herramienta de trabajo que permite verificar el posicionamiento de las fuerzas del orden y el
personal de Serenazgo minutos antes de la ocurrencia, y permite una retroalimentacion y la evaluacion para una mejora del
servicio de patrullaje.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, consultd quienes de los integrantes ya
tenian conocimiento de este mapa integrado, siendo 08 personas las que no tenian conocimiento de este mapa, asimismo
indico que tiene conocimiento que en la comisaria de Miraflores y San Antonio cuentan ya con el mapa integrado, y a ver
las personas que indican no tener conocimiento de este mapa se contabiliza a los comisarios, lo cual le da la sensacién
que se estan creando herramientas que no vienen siendo utilizadas.

Mayor PNP Richard Pozo Ayala, Comisario de Miraflores (e), indicé que si se vio en una oportunidad en la comisaria,
pero lo que mayormente se utiliza es el mapa brindado por la PNP que permite ver la ubicacién por medio de la generacion
de calor de la SIGPOL, siendo esta la herramienta que se utiliza con mayor frecuencia.

Erick Pefia Sanchez, Gerente de Sistemas, indicé que a raiz de una reunién que sostuvo el Alcalde de Miraflores con el

Ministro del Interior y su equipo técnico, se acordé en unas reuniones posteriores poner a disposicion la informacion en

linea para el Ministerio del Interior y en muestra de reciprocidad y pendiente ain de concretar el Ministerio del Interior

acordé enviar la informacion de la ubicacién del personal policial, ya que la informacién mostrada en la exposicion es de las

unidades de Serenazgo y ¢l personal policial que patrulla con una radio de Miraflores, la cual permitira tener un mapa
mucho mas completo.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, indicé que el mapa abarca todo el
distrito y muestra la ubicacion de cada sereno ya que cada uno cuenta con una radio con GPS y arroja una ubicacion y
desplazamiento real de cada efectivo, siendo algunas radios brindadas a la PNP, muestra también la ubicacién de los
inspectoras municipales de transito, los bomberos, los vigilantes empadronados, y se tiene incorporado el sistema Waze,
que muestra el nivel de trafico vehicular, se puede verificar las incidencias ocurridas, destacé que lo resaltante es que
permite ver la ubicacién real de los efectivos, siendo un caso la Bajada Armendariz, en donde solicité se coloque un tactico
de sur 1 ya que es una via utilizada como ruta de escape, para lo cual se colocé una unidad de Serenazgo, y al transitar
por la zona visualizé que unas cuadras mas alld se habia colocado a un sereno tactico que no se encontraba bien
posicionado, con lo que concluye que no se vienen utilizando de manera correcta las fuerzas de Serenazgo, para lo cual
se puede contar con el histérico del desplazamiento del efectivo, asimismo indico que en una ocasion al pasar por Cmdte.
Espinar visualizo a dos unidades estacionadas cercanas a un local de comida rapida, la cual posteriormente al investigar se
verifico que las unidades se encontraban realizando un operativo, por lo que instd que la policia nacional se familiarice con
esta herramienta, de igual manera el cuerpo de bomberos puede visualizar el mapa ante una emergencia y las zonas que
se encuentren despejadas para llegar a una emergencia.

Janet Bernal Loayza, Fiscal Provincial de la 1ra. Fiscalia de Miraflores, indico que es una herramienta nueva y sera de
gran ayuda para las investigaciones, consulto si esta permite visualizar las fotos y videos de las incidencias ocurridas.
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Erick Pefia Sanchez, Gerente de Sistemas, indicé que congrega la informacion de la Central de Alerta Miraflores, la cual
se encuentra geo referenciada.

Janet Bernal Loayza, Fiscal Provincial de la 1ra. Fiscalia de Miraflores, consulté si esta permite acceder a toda la
informacion que se tenga de una incidencia ocurrida en un punto exacto como fotos y videos.

Erick Pefia Sanchez, Gerente de Sistemas, indico que se visualizara la informacion que se haya colocado.

Janet Bernal Loayza, Fiscal Provincial de la 1ra. Fiscalia de Miraflores, indicé que su consulta va dirigida para ver de que
manera puede ser utilizada por la Fiscalia para los procesos investigatorios, y aprovechar la investigacion para | lucha
contra la criminalidad, por lo que ve en esta herramienta una ayuda para sustentar lo imputado al detenido, asimismo
consulté si esta informacién podra ser verificada por el personal de la fiscalia o sera necesario verificaria por medio del la
municipalidad, ya que los plazos para el proceso investigatorio son cortos y ello contribuiria a agilizar el proceso, asi como
contar con una capacitacion por parte del equipo técnico para poder utilizar esta herramienta.

Jorge Muiioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, solicité que la parte técnica sea
respondida por el Sr. Erick Pefia, por otra parte el aspecto de capacitar y apoyar a la fiscalia esta sobre Ia mesa, ya que
tiene conocimiento que para realizar un 6ptimo trabajo de investigacion penal es necesario contar con las evidencias del
hecho, asimismo en el ambito del acceso a esta herramienta se tiene que realizar las coordinaciones, puso como ejemplo
que en una ocasion se acercéd una fiscal de otra dependencia con un oficio solicitando un video el cual le fue entregado en
menos de media hora, con lo cual resalto que la municipalidad siempre se encuentra presta para brindar el apoyo a las
diversas instituciones ya que se tiene conocimiento que se cuenta con plazos establecidos.

Augusto Vega Garcia, Gerente de Seguridad Ciudadana y Secretario Técnico, indicé que la se brindara todas las
facilidades para el uso de esta herramienta la cual sera utilizada bajo unos protocolos que se brindaran posteriormente,
asimismo indicé que debe ser utilizada de manera reservada, ya que ello contiene informacién de la distribucion de todas
las fuerzas la cual puede ser utilizada de manera incorrecta por personas ajenas.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, resalt6 la importancia de lo mencionado
anteriormente, asimismo retomo lo manifestado de la reciprocidad de informacién por parte del Ministerio del Interior, en la
cual sefiald que en la reunion que sostuvo con el Ministro del Interior Y su equipo técnico, este mostré un mapa parecido
pero en comparativa el mapa que se viene desarrollando en Miraflores es mas avanzado en tecnologia, si bien aun falta
complementar alguna informacién ¥ € puso a disposicion del Ministerio del Interior, por otra parte indico que se reunié con
un alcalde de otro distrito, el cual resaltd el trabajo que se viene realizando en Miraflores, ante lo cual le respondi6 que el
trabajo que se realiza es gracias a la colaboracion ¥ constancia de los integrantes lo cual no significa que no se
presentaran casos de delincuencia en el distrito, pero si se maneja la “tolerancia cero”, resalté que la herramienta aun sera
mejorada.

Comandante PNP Marco Montero Peche, Jefe DEPINCRI Miraflores, indico que es una herramienta interesante,
asimismo consulté que ocurrido un hecho delictivo a las 03:00 am en el distrito el mapa servira de ayuda antes o después
del mismo, como poder identificar el vehiculo Y las personas participantes.

Erick Pefia Sanchez, Gerente de Sistemas, indico que la Central Alerta Miraflores viene trabajando con esta herramienta
de registro de incidentes, la cual permite poner a disposicién de los operadores la ubicacién de los agentes, y en el caso
especifico consultado el personal colocara la informacién del hecho para que las entidades que hagan uso de la misma lo
hagan de una forma expeditiva, la cual anteriormente era utilizada por el personal que esta e contacto con el personal de
campo pero estas se encontraban en varias pantallas para la toma de deciciones, la cual fue sintetizada en un solo mapa.

Augusto Vega Garcia, Gerente de Seguridad Ciudadana y Secretario Técnico, indicd que un video captado antes y
durante el hecho delictivo, sera colocado en la herramienta en el punto exacto para ser analizado posteriormente por el
personal policial.

Erick Pefia Sanchez, Gerente de Sistemas, indicé que esta herramienta almacena el hecho durante y después de ocurrido
el hecho, asi como las fotos, videos y textos existentes de este hecho ocurrido, en una sola fuente, facilitando el analisis.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, indicé que la informacion es subida
posterior al hecho delictivo, asi como las grabaciones de las cdmaras y las grabaciones de los establecimientos, la cual se
complementa con la ubicacién de los serenos en ese momento, la ubicacion del personal policial, siendo esta una
herramienta de andlisis, permitiendo el analisis posterior, asimismo se puede analizar la correcta distribucion y patrullaje del
personal de Serenazgo, la cual permite realizar una evaluacion del comportamiento de patrullaje.
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Hugo Granados Manzaneda, Juez del 4to. Juzgado de Paz Letrado Barranco Miraflores, indicd que al ser una institucion
que se concentra en el analisis posterior a ocurrido el hecho, consulté como se generan las alertas de POS y si se
detallaran solo cierto tipo de incidencias.

Augusto Vega Garcia, Gerente de Seguridad Ciudadana y Secretario Técnico, indicé que todas las incidencias desde la
mas simple hasta la mas compleja son recepcionadas y atendidas por la Central Alerta Miraflores, asimismo los reportes de
las incidencias atendidas por el personal de Serenazgo se hacen llegar a la central alerta Miraflores quienes digitalizan la
misma y la almacenan

Hugo Granados Manzaneda, Juez del 4to. Juzgado de Paz Letrado Barranco Miraflores, consulto si toda la informacion se
centraliza en la Central Alerta Miraflores.

Augusto Vega Garcia, Gerente de Seguridad Ciudadana y Secretario Técnico, indico que toda la informacién se centraliza
en la Central Alerta Miraflores, y son los responsables de alimentar esta informacion.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, indico que se podria afiadir los partes a
esta informacion.

Erick Pefia Sanchez, Gerente de Sistemas, indicé que el poder de la herramienta permite categorizar esta informacion en
base a la taxonomia establecida por la Central Alerta Miraflores e indico que se podria generar un filtro especial para
seleccionar las incidencias que son de relevancia para esa institucion.

Bertin Diaz Agostinelli, Coordinador de las Juntas Vecinales de la PNP, indicé que existe una zona conflictiva que es Ca.
Joaquin Capelo y Ca. Mendiburu ante lo cual consultd que medidas se han tomado.

Jorge Muiioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, indicé que el Sr. Peia solo ve la parte
técnica en informatica, ante lo cual indico que si hubiese una consulta se vea directamente con el Sr. Vega y los jefes de
area.

Augusto Vega Garcia, Gerente de Seguridad Ciudadana y Secretario Técnico, indico que ello también podria ser evaluado
por el comisario.

Fernando Carrera Saravia, Representante de las Juntas Vecinales ante el Comité de Seguridad Ciudadana, felicito la
presentacion realizada ya que es una herramienta que dard muchos frutos y va un paso adelante en comparacion con los
demas distritos, asimismo indico que la ingenieria sefiala la ubicacion de las camaras, de los serenos, ante lo cual destacé
que ello contribuye a la realizacion del “plan cerco” y disminuir la carga laboral de la fiscalia y de las fuerzas del orden que
vienen desarrollando en el distrito.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, agradeci6 las palabras, asimismo indico
que se deben responder a los requerimientos “aqui y ahora”, ya que siempre existen los “no amigos politicos” que indican
que “esta de salida” ante lo cual siempre responde “estara de salida, en cuanto me tenga que ir" ya que lo que buscan es
crear un mal clima dentro de la comunidad, por otra parte mostré la revista en la cual en la portada aparece la nueva
Central Alerta Miraflores, la cual significa un trabajo valioso que se pone al servicio de la comunidad miraflorina, por ofra
parte propuso que se evalle la posibilidad de colocar en el mapa también los hidrantes en coordinacién con el Jefe de la
Compafiia de Bomberos.

José Contreras Rios, Gerente de Desarrolio Humano, propuso que se realice un analisis de la ubicacion de las
ambulancias que hay en el distrito no sélo de la municipalidad sino también de los bomberos u otra instancia adicional ya
que ello podria contribuir a atender una emergencia en menos tiempo y evitar que dos ambulancias se acerquen al mismo
lugar, por otra parte indico que se puede analizar la ruta que tomaron para llegar a la emergencia y si utilizaron el mapa,
ello con la finalidad de familiarizarse con esta herramienta, asimismo propuso montar el plano con la densidad poblacional
y comercial, clasificarlo por la tipologia lo que contribuird a tener conocimiento de los lugares donde ocurrieron mayor
cantidad de incidencias, o clasificarlo por colores siendo el color rojo el lugar donde no pueda faltar un personal de
Serenazgo.

Jorge Muiioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, indico que se debe evaluar la
informacién que se colocara en el mapa, ya que la idea no es sobrecargarlo, ante lo que indico que es como sacarse un
examen de sangre para evaluar la situacion de la salud, de igual manera se debe evaluar la situacion de los hechos
ocurridos en el distrito, por otra parte indico que en el caso de la menor que sufrié un accidente la cual se criticé que no se
le auxilio subiéndola a una camioneta de Serenazgo, ante lo cual aclard que ello no se realizé porque se mancharia la
investigacion de las otras dependencias, asimismo sefiald que la herramienta que se va a mostrar cuenta con Waze entre
otra informacién, por lo que se trae al CODISEC para ser evaluada, ya que ante un hecho delictivo se evaluara la
informacion previa, en el momento y posterior al hecho.
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Janet Bernal Loayza, Fiscal Provincial de la 1ra. Fiscalia de Miraflores, indic6 que la carga procesal en la fiscalia en el afio
2016 fueron 870 denuncias policiales registradas, siendo en la actualidad un aproximado de 1500 denuncias ingresadas,
por lo que solicitd se evaltie la posibilidad de la designacion de un despacho fiscal adicional de Ia fiscalia de lima a
Miraflores, el mismo que ya fue solicitado por medio de un documento, ello con la finalidad de descargar la carga laboral se
intentd trabajar en conjunto con las fiscalias de los distritos aledarios, ya que cada turno es de 15 dias adicionalmente de
los dias que toma la investigacion de los mismos, ante lo cual las otras fiscalias al ver la carga laboral que se tenia
desistieron del apoyo, asimismo propuso el cambio de local ya que ante el incremento del registro de las denuncias
atendidas en la cual ambas partes se acercan con sus respectivos abogados estos quedan sobrepasan el aforo permitido,
Y en ocasiones ya han pedido el libro de reclamaciones por este motivo, por lo que solicité se realicen las coordinaciones
con el Fiscal de la Nacion.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, le solicité haga llegar un cuadro en
donde se detalle el incremento paulatino que se viene presentando y el tipo de denuncias que se reciben, para de esta
manera solicitar una reunién con el Fiscal de la Nacion y se presente la solicitud, ya que se tiene la buena voluntad para
brindar el apoyo pero no cuenta con los elementos para poder realizar el cambio, consulté que tipo de delito es el que
cuenta con mayor cantidad de denuncias,

Janet Bernal Loayza, Fiscal Provincial de la 1ra. Fiscalia de Miraflores, indicé que se reciben denuncias por estafa y
timacién, ya que son muy confiados con lo que se les solicita mediante el teléfono, y no corroboran esta informacion, por lo
que recomendo a los ciudadanos que se corrobore la informacion que se les solicita por teléfono y de esta manera se
evitaran las estafas,

Jorge Muiioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, indico un caso de una llamada
estafadora en la cual por no corroborar la veracidad de la informacién se llegé a cometer el ilicito, por otra parte indico que
el IDL emitié un informe en el cual se mide segln las estadisticas del INE| la victimizacion ha disminuido, siendo
contabilizada de enero a junio se registro un 30.2%, de febrero a julio se registré un 30.9 %, de marzo a agosto se registré
un 31%, de abril a setiembre se registré un 30.8%, de mayo a octubre se registré un 30.8% y de junio a noviembre se

hace unas semanas el patrullaje de policias en grupos de 03 y actualmente ya no se visualiza ello, ante lo cual destaco que
si se quiere contar con la presencia policial en las calles se debe incrementar el nimero de efectivos que patrullan por las

Zara Santillan Tafur, Subgerente de Defensa Civil, indicé que se han presentado por tramite regular dos documentos para
la realizacién de fiestas uno de ellos en el Club Terrazas y el Centro de Convenciones Maria Angola, para lo cual ya se

cumplimiento de las medidas de seguridad, por lo que menciono ello para que las demas instituciones como Serenazgo y
los bomberos tomen las medidas respectivas.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, agradecié lo mencionado, asimismo
insto a que se tomen las medidas preventivas ya que el afio pasado ambos locales no pasaron Ia revision y no se llegd a
realizar el evento,

Bertin Diaz Agostinelli, Coordinador de las Juntas Vecinales de la PNP, felicité el trabajo que vienen realizando como
alcalde asi como la policia nacional como el personal de serenazgo.

Jorge Mufioz Wells, Alcalde del Distrito de Miraflores y Presidente del CODISEC, agradeci las palabras, indicé que este
afio estuvo lleno de muchos logros y un buen trabajo, deseando para el otro afio un pais con visién de futuro, pidié un
aplauso para los integrantes y cada una de las personas que vienen realizando un buen trabajo, sin mas recomendaciones
dio por concluida la sesién.
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